
Warnhinweise und Vorsichtsmaßnahmen, die vor und während 
der Verwendung des Produkts zu beachten sind, finden Sie in der 
Gebrauchsanweisung.
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Ein guter Start in eine 
gute CPAP-Therapie
Mit AirSense™ 11 und myAir™-App zusammen erhalten 
Sie personalisierte Unterstützungs- und Hilfsfunktionen für 
eine erfolgreiche Therapie. Sie können zuversichtlich1 in 
Ihre Therapie starten, sie aktiv mitgestalten und sich stets 
gut aufgehoben fühlen – damit Sie Ihre Therapieziele auch 
langfristig erreichen!
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Ihr Begleiter für einen 
erfolgreichen Therapiestart
Mit AirSense 11 und der myAir-App können Sie zuversicht-
lich in Ihre Therapie starten und sich stets gut aufgehoben 
fühlen – von Anfang an!  
Der exklusive Persönliche Therapieassistent (PTA) führt 
Sie mit Anleitungsvideos Schritt für Schritt durch die Geräte- 
und Maskeneinrichtung. Der Therapie-Probelauf hilft 
Ihnen, sich an den Therapiedruck zu gewöhnen.

1 MyAir-App* 
herunterladen.

3 �Interaktive 
Videos  
zeigen Ihnen, 
wie Sie Ihr 
Gerät ein- 
richten und 
bedienen 
können.

4 �Interaktive 
Videos 
zeigen 
Ihnen, wie 
Sie Ihre 
Maske auf- 
setzen und 
anpassen 
können.

5 �Gewöhnen  
Sie sich  
schnell an  
den Therapie- 
druck mit der 
Funktion: 
Therapie-
Probelauf.

2 �Folgen Sie einfach den Anweisungen, um  
die myAir-App auf Ihrem Smartphone über 
Bluetooth® mit Ihrem AirSense 11 zu koppeln.

SCAN MICH!

*�Weiterführende Informationen zum Registrierungsverfahren finden 
Sie auf der letzten Seite dieser Broschüre.



Fortschritte sehen, 
motiviert bleiben
Studien zufolge hilft myAir den Benutzern, ihr Therapie-
gerät länger pro Nacht zu verwenden und ihre Schlaf-
therapie in den ersten 90 Tagen besser einzuhalten.2

Wenn sich eine erfolgreiche Therapieroutine ein-
gespielt hat, sollten Sie im Alltag Verbesserungen 
spüren, z. B. mehr Energie3, bessere Stimmung4  
und eine bessere Gesundheit.5 

Tägliche Momentaufnahme
Jeden Morgen zeigt Ihnen myAir eine Punkt- 
zahl an, die sich aus der Analyse Ihrer nächt-
lichen Therapiedaten ergibt.

Hilfe für die Einrichtung
Der Persönliche Therapieassistent führt  
Sie durch die Geräte- und Maskeneinricht- 
ung. Er bietet auch einen Probelauf, mit  
dem Sie sich an den Therapiedruck ge- 
wöhnen können.

Regelmäßige Check-Ins
Mit Care Check-In können Sie Ihre Therapie 
mitgestalten und Ihr Versorgungsteam 
wissen lassen, wie Sie mit der Therapie 
zurechtkommen. Sollte ein Problem auftreten, 
kann Ihr Team Sie entsprechend unterstützen.

Therapie-Tipps
Erhalten Sie Zugang zu maßgeschneiderten 
Anleitungen, regelmäßigen Motivations-Tipps, 
Unterstützung per E-Mail und praktischen 
Schritt für Schritt-Videos für eine noch 
komfortablere Therapie.

Therapieberichte 
Laden Sie Therapieberichte herunter, die Ihre 
Fortschritte in den letzten 30/90/365 Tagen 
zeigen, und leiten Sie sie bei Bedarf weiter.

Benachrichtigungen
Die myAir-Benachrichtigungen und -Tipps 
helfen Ihnen dabei, Ihr Therapie-Equipment 
besser zu verstehen und zu pflegen.



Integrierte Unterstützung – 
von Anfang an
Care Check-In ist eine einfach zu bedienende Unterstütz- 
ungs-Funktion, die automatisch startet, wenn Sie Ihr  
AirSense 11 einschalten. Sie hilft Ihnen, Ihr Versorgungs- 
team stets auf dem Laufenden zu halten, insbesondere 
im ersten Monat Ihrer Therapie. So erhalten Sie leichter 
Unterstützung, wenn Sie sie brauchen.

Und so funktioniert es:
1 �Beantworten Sie  

die Care Check-In 
Fragen direkt am  
Gerät oder in der 
myAir-App.

2 �Sie erhalten 
Vorschläge, wie  
Sie einfache Probleme 
selbst beheben können.

3 �Ihr Versorgungsteam  
sieht Ihre Care Check- 
In-Rückmeldungen  
zusammen mit Ihren 
Therapiedaten des digitalen 
Therapiebegleitungssystems 
AirView von ResMed.

4 �So hat Ihr Versorgungs- 
team einen besseren 
Überblick, wie es Ihnen  
geht und kann Sie bei 
Bedarf unterstützen.



Geräte-Qualität, die 
Vertrauen schafft

Wie funktioniert die 
Gerätediagnostik?
Während der Abkühl-Phase, nach Beendigung der 
Therapie, nimmt die Gerätediagnostik einen kurzen 
~ 10-sekündigen Mitschnitt der internen Motor- und 
Turbinengeräusche auf und analysiert diesen.

Während der Gerätediagnostik zeigt der Bildschirm 
folgende Meldung: „Gerätediagnostik läuft. Dies dauert 
ca. 10 s.”.

Wie sicher sind Ihre 
Gesundheitsdaten?
ResMed sorgt für die Sicherheit und den Schutz Ihrer 
Gesundheitsdaten und vertraulichen Informationen.

Wir tun dies auf vielfältige Weise: Verschlüsselung von  
Patientendaten, Umsetzung technischer und organisato-
rischer Maßnahmen sowie strenger rechtlicher Verträge  
vor der Übermittlung von oder dem Zugriff auf Daten.

Erfahren Sie mehr unter 
 l.ead.me/Trust-Center

Erfahren Sie mehr unter  
ResMed.com/DeviceDiagnostic

Was ist die Funktion 
Gerätediagnostik?
AirSense 11 verfügt über eine innovative Funktion zur 
Gerätediagnostik. Durch die automatisierte Analyse 
kurzer Aufnahmen der Turbinen- und Motorgeräusche 
kann überprüft werden, ob die Gerätegeräusche unseren 
Qualitätsstandards entsprechen.



2 �Anmelden oder 
Konto erstellen 
Wenn Sie bereits ein 
myAir-Konto besitzen, 
können Sie sich direkt mit 
Ihrem Benutzernamen und 
Ihrem Passwort anmelden. 
Andernfalls klicken Sie auf 
„Konto erstellen“ und füllen 
die benötigten Felder aus.

4 �Zweistufige 
Verifizierung 
Um auf myAir zuzugreifen, 
geben Sie Ihre Anmelde-
daten (Schritt 1) und das 
Einmal-Passwort ein, das 
Ihnen per E-Mail zuge-
schickt wird (Schritt 2).

5 �Ihr Gerät hinzufügen 
1. CPAP-Gerät hinzufügen 
Geben Sie den vierstelligen 
Code ein, der auf dem 
Touchscreen des AirSense 11 
angezeigt wird, um die 
Kopplung über Bluetooth™ 
abzuschließen.* 
2. Maske hinzufügen 
Wählen Sie Hersteller und 
das Masken-Modell aus.

6 �Es kann losgehen! 
Herzlichen Glückwunsch – 
Sie sind bereit für Ihr 
myAir-Erlebnis!

3 �Ihr Konto aktivieren 
Überprüfen Sie Ihren Post-
eingang: Sie erhalten eine  
E-Mail von myAir, in der Sie 
gebeten werden, Ihr Konto  
zu aktivieren. Klicken Sie auf 
den Link in der E-Mail und 
befolgen Sie die Anweisungen  
zur Eingabe Ihrer E-Mail-
Adresse und Ihres Passworts.

Die Registrierung für myAir 
geht schnell und einfach

*Bluetooth muss in den Smartphone-Einstellungen aktiviert sein.

1 �myAir™-App 
herunterladen 
Suchen Sie im App Store  
oder in Google Play nach 
„myAir by ResMed EMEA“, 
um die App auf Ihr Smart-
phone herunterzuladen. 
Alternativ können Sie mit Ihrer 
Smartphone-Kamera diesen 
QR-Code scannen.

SUPPORT

Hinweis: Um die Option „Einmal-Passwort“ abzuschalten und 
sich in Zukunft direkt anzumelden, setzen Sie ein Häkchen bei 
„Auf diesem Gerät angemeldet bleiben“.

Wenn Sie in Ihrem Posteingang keine Aktivierungs-E-Mail finden, 
sehen Sie bitte in Ihrem Spam-Ordner nach.


