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Ohjeet - Resmed Online Connect -
kayttajatilin rekisterdinti / kayttooikeuden
pyytaminen
-+
ResScan Essentials -lataus

Vaikka merkittava osa sisalldstamme onjulkisesti saatavilla, tietyt tiedot ja alueet ovat
rajoitettuja ladketieteen ammattilaisille, valtuutetuille jakelijoille ja sertifioiduille
huoltoteknikoille. Tahan siséltyy ResScan Essentials -ohjelmisto, joka sijaitsee rajoitetun paasyn
alueella.

Noudata seuraavia kolmea vaihetta:

1. Rekisteroidy

Luo kayttajatiliResmed Online Connect (ROC) -palvelussa.

2. Pyyda kayttdoikeus

Pyyda ROC:ssa "Support Portal" -tukiportaalista kdyttéoikeuksia, jotka liittyvat
ammatilliseenrooliisi. Kayttdoikeudet suojattuun sisaltédn mydnnetaan Resmedin
suorittaman tarkistuksen jalkeen. Saat sahkdpostitse ilmoituksen jokaisesta hyvaksytysta
kayttooikeuspyynnosta.

3. LataaResScan Essentials
Siirry alueesi ResScan Essentials -verkkosivulle ladataksesi ResScan Essentials -ohjelman.

Vaiheittaiset ohjeet

1. Rekisterdityminen: Luo kayttajatiliResmed Online Connect -
palvelussa

Rekisterdi kayttajatili seuraavasti:

e Siirry osoitteeseen https://account.Resmed.com/



https://account.resmed.com/

¢ Napsautasitten "Luo tili".

e Tayta henkildkohtaiset ja organisaatiosi tiedot, valitse turvallinen salasana ja
tayta vaaditut kentat . Varmista, etta: Kirjoitat organisaatiosi nimen oikein.
Kaytd organisaatiosivirallista sahkopostiosoitetta.

e Napsauta "Rekisterdidy"” lahettaaksesi tiedot.

Kayttajatilisiluodaan.
e Tarkista sahkopostisi saapuneet-kansiossa, onko sinulle I1ahetetty "Rekisterdinnin
vahvistus" -sahkdposti.
e Vahvistarekisterditymisesi napsauttamalla sdhkdpostiviestissa olevaa

vahvistuslinkkia. Jos et nde sahkopostiviestia, tarkista roskapostikansiosi. Voit
ldhettaa vahvistusviestin uudelleen ensimmaisen kirjautumisen yhteydessa.

Tilisi on nyt valmis seuraavaan vaiheeseen.

= Resmed
lasaiiie Rekisterditymisen jalkeen voit kirjautua Resmed
Online Connect -palveluun.
Tarvitsetko apua?
S A e P Otayhteytta Resmed-edustajaan.
Sign In




2.Pyyda kayttdoikeus

Kun kirjaudut ROC:iin ensimmaista kertaa tai kun avaat "Oma profiili" -osion ensimmaista
kertaa, sinun onvalittava "Pyyda kayttdoikeus" tai "Sovellukset".

Voit tehda tdman napsauttamalla "Pyyda kayttdoikeutta” tai "Sovellukset" ja valitsemalla
luettelosta Support Portal -sovelluksen.

{o¢ ROC 2.0 - Settings

My Apps
My Account

Apps

Support Portal

Tama avaa "Pyyda sovelluksen kayttdoikeutta" -ikkunan.
e Valitse organisaatiosi tyyppijatehtava (koskee vain tiettyja alueita).

o Valitse kayttdjaroolisi ja lahetd kdyttdoikeuspyyntdsi. Katso alla olevasta taulukosta

ohjeet sopivanroolin valitsemiseen. Huomaa, ettd ResScan Essentials -ohjelman

lataamiseen tarvitaan kliininen rooli.

Asiakastyyppi/ -luokka

Kéyttajaroolisovelluksessa

Esimerkkeja saatavilla
olevistatiedoista

Kotihoidon tarjoaja (jos saatavilla)

Ladketieteen Kliininen Kliiniset kayttdohjeet +
ammattilaiset / kliinikot ohjelmistolataukset
Kotihoidon tarjoaja Kliininen + Kayttdohjeet +

ohjelmistolataukset +
uutiskirjeet

Tekninen palvelu

Kliininen +
Kotihoidon tarjoaja (jos saatavilla) +
Tekninen hengityskone/uni/happi*

Kayttoohjeet +
ohjelmistolataukset +
uutiskirjeet (jos saatavilla) +
Huoltokasikirjat, tekniset
huomautukset, huolto-
ohjelmistot ja
ohjelmistopaivitykset

*Vainjos tekninen koulutus on suoritettuja Resmed-

sertifikaattimyonnetty

e Pyydettyjen kdyttdoikeuksien tila ndkyy "odottaa" -tilassa. Kdyttdoikeuksia voi pyytada myos
jalkikateen. Suojatut tiedot tulevat nakyviin vasta Resmedin mydntaman valtuutuksen jalkeen.




e Resmedin hyvaksynnan jalkeen jokaisesta kdyttdoikeudestalahetetaan sahkdpostiviesti,
jatilavoidaan tarkastella:

R Role Status
Clinical © @
Approved
Role Status
Technical Sleep @ @
Approved
Role Status
Technical Oxygen @ @
Approved
Role Status
Technical Ventilator @ @
Approved

Cancel Request Access

NYT kaikki yksinoikeudella suojatut tiedot ja alueet ovat ndkyvissa tukiportaalissa valtuutettujen
kayttdoikeuksien mukaisesti.

3.Lataa ResScan Essentials

ResScan Essentialsin lataaminen tukisivustolta:

e Siirry osoitteeseen https://support.resmed.com/, josta sinut ohjataan alueesi
tuotetukiportaalin sivulle.

e Josetolevieldkirjautunut ROC:iin, napsauta sivun oikeassa yladkulmassa olevaa
kirjautumispainiketta ja sy6ta kirjautumistietosi.

oo Dntce

P

e Kunoletkirjautunut ROC:iin, etsi ResScan Essentials ja siirry sivulle.


https://support.resmed.com/
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= Resmed

Product Support

Onthis site you will find everything youneed for the use, servicing and
maintenance of your ResMed device oraccessory, as well as user guides and
further information related 1o our digital health solutions. Select from the
categories balow 10 find yourproduct.
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Recently updated

ResMed Service Connect 3.0 released

= Astral Super Capacitor Inspection
/Anew version of ResMed Service Connect (RSC) is available: for download. It supporis Air 11, Air 10 and Lumis (excepl for Resmed Service Centres
Lumis HTF) series products and is available on the relevant product pages, under the Service Software: seclion. g 22005
Allthe laest changes are listed in the and guidance can be found in the G  Astrel 6.2RSS Seftware Upgrade

Instructions

e KunoletResScan Essentials -sivulla, vierita sivun alaosaan ja etsi Healthcare
Professional Resources (Terveydenhuollon ammattilaisten resurssit) -osio. Napsauta
missa tahansa ResScan Installation (ResScanin asennus) -ruudussa aloittaaksesi
ResScan Essentials -ohjelmanlataamisen.

Resources

For Healthcare Professionals

Restricted resources for healthcare professionals. Log in to your account to access clinical papers, product
i . webinars, PDFs andmore.

1.0

installation

Download Software

Tama sisalto on tarkoitettu vain terveydenhuollon ammattilaisille. Katso kaytto- ja kliinisistéa oppaista asiaankuuluvat
tiedot vasta-aiheista, varoituksista ja varotoimista, jotka on otettava huomioon ennen tuotteen kaytt6a ja sen kayton
aikana. © 2025 Resmed. 10114510r1 FI 2025-09
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