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Ohjeet – Resmed Online Connect -

käyttäjätilin rekisteröinti / käyttöoikeuden 
pyytäminen 

+ 
ResScan Essentials -lataus 

 
Vaikka merkittävä osa sisällöstämme on julkisesti saatavilla, tietyt tiedot ja alueet ovat 
rajoitettuja lääketieteen ammattilaisille, valtuutetuille jakelijoille ja sertifioiduille 
huoltoteknikoille. Tähän sisältyy ResScan Essentials -ohjelmisto, joka sijaitsee rajoitetun pääsyn 
alueella. 

Noudata seuraavia kolmea vaihetta: 

1. Rekisteröidy 
Luo käyttäjätili Resmed Online Connect (ROC) -palvelussa. 

2. Pyydä käyttöoikeus 
Pyydä ROC:ssa "Support Portal" -tukiportaalista käyttöoikeuksia, jotka liittyvät 
ammatilliseen rooliisi. Käyttöoikeudet suojattuun sisältöön myönnetään Resmedin 
suorittaman tarkistuksen jälkeen. Saat sähköpostitse ilmoituksen jokaisesta hyväksytystä 
käyttöoikeuspyynnöstä. 

3. Lataa ResScan Essentials 
Siirry alueesi ResScan Essentials -verkkosivulle ladataksesi ResScan Essentials -ohjelman. 
 

 
 
 

Vaiheittaiset ohjeet 

 
1. Rekisteröityminen: Luo käyttäjätili Resmed Online Connect -

palvelussa 
Rekisteröi käyttäjätili seuraavasti: 

• Siirry osoitteeseen https://account.Resmed.com/ 

https://account.resmed.com/
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• Napsauta sitten "Luo tili".  
 

• Täytä henkilökohtaiset ja organisaatiosi tiedot, valitse turvallinen salasana ja 
täytä vaaditut kentät . Varmista, että: Kirjoitat organisaatiosi nimen oikein. 
Käytä organisaatiosi virallista sähköpostiosoitetta. 

• Napsauta "Rekisteröidy" lähettääksesi tiedot. 
 

 
Käyttäjätilisi luodaan. 

• Tarkista sähköpostisi saapuneet-kansiossa, onko sinulle lähetetty "Rekisteröinnin 
vahvistus" -sähköposti. 

• Vahvista rekisteröitymisesi napsauttamalla sähköpostiviestissä olevaa 
vahvistuslinkkiä. Jos et näe sähköpostiviestiä, tarkista roskapostikansiosi. Voit 
lähettää vahvistusviestin uudelleen ensimmäisen kirjautumisen yhteydessä. 

 

 
Tilisi on nyt valmis seuraavaan vaiheeseen. 

 
 
 
 
 
Rekisteröitymisen jälkeen voit kirjautua Resmed 
Online Connect -palveluun. 

  

 
Tarvitsetko apua? 
Ota yhteyttä Resmed-edustajaan. 
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2. Pyydä käyttöoikeus 
Kun kirjaudut ROC:iin ensimmäistä kertaa tai kun avaat "Oma profiili" -osion ensimmäistä 
kertaa, sinun on valittava "Pyydä käyttöoikeus" tai "Sovellukset". 

Voit tehdä tämän napsauttamalla "Pyydä käyttöoikeutta" tai "Sovellukset" ja valitsemalla 
luettelosta Support Portal -sovelluksen. 

 

 
 

 
Tämä avaa "Pyydä sovelluksen käyttöoikeutta" -ikkunan.  

• Valitse organisaatiosi tyyppi ja tehtävä (koskee vain tiettyjä alueita). 

• Valitse käyttäjäroolisi ja lähetä käyttöoikeuspyyntösi. Katso alla olevasta taulukosta 

ohjeet sopivan roolin valitsemiseen. Huomaa, että ResScan Essentials -ohjelman 

lataamiseen tarvitaan kliininen rooli. 

 

Asiakastyyppi / -luokka Käyttäjärooli sovelluksessa Esimerkkejä saatavilla 
olevista tiedoista  

Lääketieteen 
ammattilaiset / kliinikot 

Kliininen Kliiniset käyttöohjeet + 
ohjelmistolataukset 

Kotihoidon tarjoaja  
 

Kliininen + 
Kotihoidon tarjoaja (jos saatavilla) 

Käyttöohjeet + 
ohjelmistolataukset + 

uutiskirjeet 
Tekninen palvelu Kliininen + 

Kotihoidon tarjoaja (jos saatavilla) + 
Tekninen hengityskone/uni/happi * 

Käyttöohjeet + 
ohjelmistolataukset + 

uutiskirjeet (jos saatavilla) + 
Huoltokäsikirjat, tekniset 

huomautukset, huolto-
ohjelmistot ja 

ohjelmistopäivitykset 

* Vain jos tekninen koulutus on suoritettu ja Resmed-
sertifikaatti myönnetty 

 

 
• Pyydettyjen käyttöoikeuksien tila näkyy "odottaa" -tilassa. Käyttöoikeuksia voi pyytää myös 

jälkikäteen. Suojatut tiedot tulevat näkyviin vasta Resmedin myöntämän valtuutuksen jälkeen. 
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• Resmedin hyväksynnän jälkeen jokaisesta käyttöoikeudesta lähetetään sähköpostiviesti, 
ja tila voidaan tarkastella: 

 

NYT kaikki yksinoikeudella suojatut tiedot ja alueet ovat näkyvissä tukiportaalissa valtuutettujen 
käyttöoikeuksien mukaisesti. 
 
 
3. Lataa ResScan Essentials 
ResScan Essentialsin lataaminen tukisivustolta:  

• Siirry osoitteeseen https://support.resmed.com/ , josta sinut ohjataan alueesi 
tuotetukiportaalin sivulle.  

• Jos et ole vielä kirjautunut ROC:iin, napsauta sivun oikeassa yläkulmassa olevaa 
kirjautumispainiketta ja syötä kirjautumistietosi. 

 

 

 

 

 

 

 

• Kun olet kirjautunut ROC:iin, etsi ResScan Essentials ja siirry sivulle.  

https://support.resmed.com/
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• Kun olet ResScan Essentials -sivulla, vieritä sivun alaosaan ja etsi Healthcare 
Professional Resources (Terveydenhuollon ammattilaisten resurssit) -osio. Napsauta 
missä tahansa ResScan Installation (ResScanin asennus) -ruudussa aloittaaksesi 
ResScan Essentials -ohjelman lataamisen. 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
Tämä sisältö on tarkoitettu vain terveydenhuollon ammattilaisille. Katso käyttö- ja kliinisistä oppaista asiaankuuluvat 
tiedot vasta-aiheista, varoituksista ja varotoimista, jotka on otettava huomioon ennen tuotteen käyttöä ja sen käytön 
aikana. © 2025 Resmed. 10114510r1 FI 2025-09 
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