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Carta del director

elecutivo

Estimado empleado de ResMed:

ResMed asume el compromiso de realizar sus
negocios con los mas altos estandares de ética
comercial. Tenemos la obligacion de ser honestos,
equitativos y francos con nuestros empleados,
accionistas, clientes, proveedores, representantes
de la comunidad y demas contactos comerciales
en todas nuestras actividades comerciales.

Como empleado de ResMed, dia a dia se enfrenta
con una gran cantidad de decisiones comerciales.
Es su responsabilidad personal defender los altos
estandares de ética comercial de ResMed, que
incluyen sentido de pertenencia, diversidad e
inclusion, en todas y cada una de estas situaciones.
Es imposible que nuestro Cédigo de Conducta

y Etica Comercial comprenda todas las situaciones
potenciales a las que tendra que enfrentarse.

Si sigue nuestros valores corporativos, es poco
probable que sus decisiones comerciales causen
problemas éticos. Es nuestro deseo que, cuando
se enfrente a un problema ético, nuestros Valores
y el presente Cdédigo le sirvan como guia para
ayudarlo a tomar la decision correcta.

También lo alentamos a que aproveche esta
oportunidad para repasar nuestras politicas
y hacer las preguntas pertinentes a su supervisor
o directamente al Departamento de Etica y
Cumplimiento Global o el Departamento Juridico.
Por ultimo, las directrices establecidas en este
Coédigo deben cumplirse en todos los niveles
de esta organizacién, tanto por los directores
y funcionarios, como por los empleados.

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed

Nuestro Codigo de Conducta comienza con una
reafirmacion de los valores corporativos que nuestro
fundador definié hace tiempo. Estos permanecen
vigentes hasta el dia de hoy, y nuestras acciones
deben ser coherentes con esos valores.

Como empleado de ResMed, tiene el deber
afirmativo de denunciar cualquier incumplimiento
conocido o presunto de este Codigo y posibles
incumplimientos de la ley y las regulaciones, sin
temor a sufrir represalias.

Contamos con ustedes para defender nuestros
valores fundamentales y desarrollar nuestras
actividades comerciales con honestidad, equidad
e integridad. Gracias por todo lo que hacen.

Atentamente.
Michael Farrell
Director ejecutivo




Valores
corporativos

«  FEtica e integridad «  Compromiso con la

| B calidad y la mejora
. Un jugador apolitico continua
* Iniciativa e Autoestima
«  Un sentido de urgencia «  Orientacion al cliente
«  Creatividad «  Consciencia del valor
. Comunicacién proactiva . Satisfaccidon de los

empleados
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Mision

corporativa

Nuestra mision es cambiar
250 millones de vidas en
2025. Nos sentimos
orgullosos de formar equipos
y soluciones de salud
conectada que brindan el
regalo de respirar a quienes
padecen apnea del sueno,
EPOC y otras enfermedades
respiratorias.

Metas y objetivos

Nuestra meta es brindar soluciones de salud
conectadas y productos que cambien la vida a
pacientes de todo el mundo que sufren apnea del
suefno u otras afecciones respiratorias, y
concientizar sobre tales enfermedades y
tratamientos. Nuestro objetivo es doble:

1. brindar diagnésticos y tratamientos que
cambien la vida a pacientes con apnea del
sueno, EPOC y otra enfermedades
respiratorias;

2. permitir el monitoreo remoto y auténomo
mediante nuestros dispositivos terapéuticos a
fin de mejorar la experiencia de los pacientes,
sus resultados y su salud, asi como también la
eficiencia de los médicos clinicos en el manejo
de los pacientes.

Valores corporativos

Vendemos una amplia gama de productos en mas
de 140 paises de todo el mundo mediante nuestras
propias sucursales y una red de distribuidores.
Ademéas, méas de 11 millones de dispositivos
ResMed se encuentran conectados a la nube y
comparten con los médicos clinicos y los pacientes
informacién para poner en practica y mejorar la
experiencia terapéutica, el cumplimiento del
tratamiento y la salud en general.

Dedicamos el 7 % de nuestros ingresos anuales

a la investigacion y el desarrollo; estamos
comprometidos con el avance de tecnologias
innovadoras en la medicina respiratoria y del sueno,
con la comercializacion internacional de productos
innovadores que incorporen tales tecnologias y con
el ejercicio de los mas altos estandares éticos y de
calidad de la historia.
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INntroduccion

Objetivo

Este Cédigo de Conducta y Etica Comercial (el
Cadigo) incluye reglas generales para desarrollar las
actividades comerciales de ResMed conforme a los
mas altos estandares de ética comercial. Acatar el
Codigo nos ayuda a cumplir con las leyes y las
regulaciones vigentes, e inspira la confianza de las
principales partes interesadas.

Este Cédigo rige tanto para ResMed como para
cada una de nuestras filiales. Rige para los
directores, los funcionarios, los empleados vy las
personas que nos representan, como agentes,
vendedores, proveedores y asesores. Cada uno de
nosotros es responsable de conocer y cumplir con
las normas establecidas en el Cédigo.

Busqueda de ayuda e
informacion

Este Codigo no es un reglamento completo ni aborda
todas las situaciones que pueda tener que afrontar.
ResMed ha adoptado politicas internas que
proporcionan mas contexto sobre un tema en
particular. Para proporcionarles a los empleados mas
informacion sobre estos temas, visite el sitio de Etica
y Cumplimiento Global en el HUB.

Si se siente incobmodo con una situacién, o si duda de
gue sus acciones puedan infringir el Cédigo, busque
ayuda. Lo alentamos especificamente a que, en
primer lugar, se comunigue con Su SUpervisor para
pedirle ayuda.

Si el supervisor no puede responder su pregunta o Si
no se siente comodo hablando con él, escriba al
Departamento de Etica y Cumplimiento Global a
EthicsOffice@ResMed.com. Las leyes vy las
regulaciones locales pueden diferir de un pais a otro.

Comuniquese con su departamento juridico local para
garantizar que se sigan los mecanismos de denuncia
adecuados.

ResMed es una compania global. Nuestros valores
de inclusion e integridad son globales e
independientes de las politicas locales. Como este
Codigo constituye un recurso global para ResMed,
suele ser compatible con la legislacién de todos los
lugares donde ResMed opera. Sin embargo, existen
casos donde la legislacion local requiere un abordaje
distinto. Algunas de esas diferencias estan
identificadas en el Cédigo, pero la legislacion cambia
constantemente. Por lo tanto, si cree que las leyes
locales de su pais no son coherentes con la
orientacion del Cédigo en un tema en particular,
consulte las normativas y los procedimientos locales
relevantes que estan disponibles en la intranet de la
Compania. Si la respuesta de la pregunta no esta
ahi, preguntele al supervisor. En la mayoria de los
€asos, suU supervisor esta capacitado para responder
las inquietudes vy dirigirlo al recurso adecuado. El
Departamento de Etica y Cumplimiento Global y el
Departamento Juridico también estéan a su
disposicion para ayudarlo con cualquier pregunta o
inquietud relacionada con el Cédigo o las politicas y
los procedimientos pertinentes de la Compania.

Denunciar incumplimientos
del Codigo

Todos los empleados tienen el deber afirmativo de
denunciar cualquier incumplimiento conocido o
presunto del presente Cdédigo, al igual que usted
tiene el deber de denunciar cualquier
incumplimiento de una ley, norma o regulacién que
rija para ResMed. En general, si conoce o sospecha
un incumplimiento de este Cédigo, debe
informarselo a su supervisor de inmediato. También
puede presentar una denuncia, incluidas las

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed



inquietudes respecto a una mala conducta ya sea
real o posible, mediante la linea directa de Asuntos
Eticos, la cual esta a cargo de un proveedor
independiente. La linea directa estéa abierta las

24 horas del dia, los siete dias de la semana, con
intérpretes disponibles cuando sea necesario.
Cuando las leyes locales lo permitan, puede optar
por presentar una denuncia anonima a través de la
linea directa de Asuntos Eticos.

ResMed considera la informacion que se
proporciona confidencial en la medida que las leyes
locales lo permitan y siempre mantendra el
compromiso con la prohibicién de represalias.

Segun las leyes vy las regulaciones locales, puede
utilizar cualquiera de los siguientes métodos para
hacer una denuncia a través la linea directa de
Asuntos Eticos:

e Haga una denuncia en linea en
www.resmed.ethicspoint.com.

e Envie un correo electrénico a EthicsOffice@
resmed.com.

e Llame a la linea directa de Asuntos Eticos de su
ubicacién al nimero gratuito que se
proporciona en el sitio del HUB de Etica 'y
Cumplimiento Global.

e Sjno desea hacer una denuncia a través de la
linea directa o la herramienta de denuncias en
linea, envie su denuncia por correo postal a la
siguiente direccion:

Attn: Chief Compliance Officer
ResMed Inc.

9001 Spectrum Center Blvd
San Diego, CA 92123 USA
jim.ellis@resmed.com

+1 (858) 836-6547

Incumplimientos del Codigo

Un empleado que no cumpla con el Cédigo estara
sujeto a la medida disciplinaria apropiada, incluido
la desvinculacion. La medida disciplinaria aplicable
a cada situacion se basara en los hechos y las
circunstancias de dicha situacion, y en lo que
establezca la legislacion local. Los empleados que
no cumplan con la ley como se describe en este
Codigo podrian quedar sujetos a indemnizaciones
por danos y perjuicios, multas penales y penas de
prision.

Introduccion

ResMed también puede ser pasible de multas de
considerable monto, asi como también de danos a
nuestra reputacién y buen nombre ante la
comunidad. Su conducta como representante de
ResMed, si incumple las leyes o el Codigo, puede
tener consecuencias graves tanto para usted como
para ResMed.

Prohibicion de represalias

No pueden aplicarse represalias a los empleados
que, de buena fe, denuncien presuntos
incumplimientos del Cédigo o que participen en
una investigacion por un presunto incumplimiento
del Cédigo. Esto deberd cumplirse incluso si la
denuncia resulta ser errénea o si la conducta
denunciada no infringe el Cédigo. La prohibicion de
represalias implica la restriccion de despedir,
descender de categoria, transferir o aplicar otra
consecuencia laboral negativa en relacién con la
denuncia por cuestiones éticas. Cualquier persona
qgue tome represalias contra un empleado que haya
denunciado un incumplimiento del Cédigo puede
ser objeto de medidas disciplinarias, incluido el
cese del empleo.

Denunciar de buena fe

Las denuncias de buena fe implican denunciar sin
malicia ni consideraciéon de beneficio personal una
conducta que se define como acto indebido y que
el denunciante tiene motivos razonables para creer
que es cierta. Segun este Codigo, no se aceptan
las denuncias que carezcan de buena fe debido a
actos de deshonestidad, beneficios personales o
malicia y pueden dar lugar a medidas disciplinarias.

Excepciones al Cédigo

En raras ocasiones, es posible que haya una
excepcion al Codigo. Solo un director ejecutivo de
ResMed puede implementar las excepciones para
los empleados. Solo nuestra Junta Directiva o la
comision apropiada de nuestra Junta Directiva
puede implementar cualquier excepcion para los
gerentes o directores ejecutivos, y se hara publica
en nuestro sitio web, www.resmed.com, dentro de
los cinco dias habiles o como la ley o las normas de
la Bolsa de Valores de Nueva York lo exijan.
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lgualdad de
oportunidades,
scriminacion,
antirracismo

vV aC0oSso laboral

|lgualdad de oportunidades

ResMed cree en la igualdad de oportunidades para
nuestros empleados y se compromete con el
cumplimiento de las leyes vigentes que previenen
la discriminacion y el acoso laboral. ResMed
selecciona, contrata, recompensa y capacita a
personas, independientemente de su raza, color,
religion, edad, género, nacionalidad, estado civil,
orientacion sexual, discapacidad u otra condicion
protegida por ley.

Discriminacion

ResMed toma decisiones laborales basadas

en la capacidad y el mérito, no en caracteristicas
personales no relacionadas con el empleo.
ResMed valora la diversidad e incluye a personas
con historias y experiencias diversas. Por lo tanto,
la discriminacion de cualquier empleado basada en
una condicién protegida por ley estd en contra de

las politicas de ResMed. Si observa un hecho de

discriminacion en el lugar de trabajo o cree que es
victima de discriminacion, informe a su supervisor,
al Equipo de Personal o al Departamento Juridico.

Antirracismo

Todos en ResMed a nivel mundial tienen derecho a
un entorno seguro y respetuoso. Somos una fuerza
laboral que no tolera ninguna expresion, comentario
ni accion racista, desde los actos mas atroces hasta
las microagresiones que lastiman o privan a los
miembros del equipo de la dignidad que merecen
en el trabajo. Reivindicamos la inclusion como uno
de nuestros pilares y valores clave, y aspiramos a
que esto se transforme en nuestro lenguaje
general, nuestras conversaciones diarias, nuestras
practicas y nuestras comunicaciones, politicas y
procedimientos por escrito. Si experimenta u
observa una conducta que es racista y que
incumple esta politica, comunique su inquietud

a su gerente, a un miembro del Equipo de Personal

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed



0 a cualquier miembro de la alta gerencia

lo antes posible. En ResMed, tomamos estos
incumplimientos muy en serio y mantenemos
nuestro compromiso de crear un lugar de trabajo
psicoldgicamente seguro e inclusivo para todos.
Ademas, la linea directa de denuncias éticas ofrece
a los miembros del equipo una manera confidencial
de denunciar cualquier forma de acoso o
discriminacion prohibidos.

Las personas que llaman pueden identificarse
abiertamente, permanecer en el anonimato o
solicitar confidencialidad. Para llamadas dentro de
EE. UU. y Canada, marque +1 (800) 620-6934.

Acoso laboral

Del mismo modo, ResMed cree que todos los
empleados nunca deben ser victimas de acoso
laboral. El acoso laboral incluye cualquier conducta
verbal, fisica o visual inapropiada que humille o
implique hostilidad hacia un empleado basada en
una condicién protegida por ley. Por ejemplo,

el acoso sexual es una conducta sexual
inapropiada. La intimidacion también esta prohibida Todos los empleados
en muchos paises y no es una conducta apropiada
dentro de ResMed. En pocas palabras, ResMed no )
tolerara el acoso ni el maltrato de los empleados. justay honesta tanto a

Si bien ResMed prohibe la discriminacion vy el SL_IS COlegaS como a los
acoso en todos aquellos lugares donde operamos, clientes y proveedores
las leyes particulares vigentes de cada regién de ResMed.

pueden diferir. Por lo tanto, el Equipo de Personal

de ResMed publica directrices y politicas que

establecen la conducta esperable de nuestros

empleados en los distintos paises donde

operamos. Para obtener mas informacién,

consulte a su Equipo de Personal local.

deben tratar de manera

Igualdad de oportunidades, discriminacion, antirracismo y acoso laboral 7
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Contlictos de Intereses

|dentificar los conflictos
de intereses

Un conflicto de intereses tiene lugar cuando su
interés personal interfiere, podria interferir o parece
interferir con los intereses de ResMed. Debe evitar
cualquier conflicto, o situacién que parezca un
conflicto, que afecte su capacidad de actuar
conforme a los mejores intereses de ResMed.

Identificar posibles conflictos de intereses no
siempre resulta facil. A continuacion, encontrara
una lista de ejemplos de conflictos de intereses:

Empleo externo

Cada empleado tiene un deber de lealtad con
ResMed. Ningun empleado debe ser contratado
por una compania competidora, un cliente o un
proveedor de ResMed, ni debe trabajar como
director de estos ni proveerles servicios.

Beneficios personales inapropiados

Ningun empleado puede solicitar ni aceptar
beneficios o favores personales sustanciales por su
funcion de empleado de ResMed. Si tiene dudas
acerca de si un beneficio personal es sustancial,
consulte con su gerente para determinar si debe
rechazarlo o aceptarlo solo en determinadas
circunstancias.

Intereses financieros

Ningun empleado debe tener un interés financiero
significativo (propiedad u otro) en una compania
competidora, un cliente o un proveedor de
ResMed. “Interés financiero significativo”
significa (i) ser propietario de mas del 10 % de una
compania competidora, un cliente o un proveedor;
o (ii) tener una inversion superior al 10 % de los
activos del empleado en una compania
competidora, un cliente o un proveedor.

La posesion de un fondo de inversion de base
amplia no representa un conflicto de intereses,
incluso si el fondo de inversion posee acciones

de una compania competidora, un cliente

0 un proveedor.

Préstamos u otras transacciones financieras
Ningun empleado debe solicitar ni aceptar
préstamos, ni concertar ningun otro acuerdo
financiero personal con un cliente o un proveedor
de ResMed. Las transacciones en condiciones
de igualdad con bancos, firmas de corretaje

o cualquier otra entidad financiera que también
provea servicios a ResMed no representan

un conflicto de intereses.

Servicio de consultoria en juntas y comités
Ningun empleado debe oficiar como director

ni administrador de ninguna entidad (ya sea con
fines de lucro o no) si los intereses de dicha entidad
pueden estar en conflicto con los de ResMed.
La mejor forma de abordar esta situacion es
preguntando a su supervisor antes de participar
de la junta directiva de cualquier organizacion.

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed



Aprovechar una oportunidad de la Compania
Ningun empleado puede usar recursos

o informacion corporativa, ni un puesto en ResMed,
para su beneficio personal. Si se le presenta una
oportunidad que podria ser interesante

o beneficiosa para ResMed, primero debe
presentarsela a la compania para su evaluacion.

Acciones de miembros de su familia

Las acciones de los miembros de la familia también
pueden suscitar conflictos de intereses, porque
pueden influenciar la objetividad de los empleados
en la toma de decisiones en representacion

de ResMed. A los fines del Cédigo, el término
“miembros de la familia” incluye conyuges

o parejas, hermanos, hermanas, padres, suegros

e hijos, ya sea por vinculo sanguineo, matrimonial
o adoptivo.

Si no tiene la certeza de si una compania en
particular es cliente, proveedora o competidora,
comuniquese con el Departamento de Etica y
Cumplimiento Global para recibir asistencia.

Divulgacion de conflictos de
Intereses

ResMed exige que los empleados informen
situaciones que podrian suscitar conflictos de
intereses. Si usted cree que tiene un conflicto de
intereses o algo que los terceros podrian pensar
razonablemente que constituye un conflicto de
intereses, informe a su supervisor o al

Departamento de Etica y Cumplimiento Global. &

Trabajaremos con usted para determinar si existe

un conflicto de intereses. De ser asi,

lo ayudaremos a solucionarlo de la mejor manera.

Los conflictos de intereses solo pueden Debe evitar que un
exceptuarse segun se describe en la secci/én conflicto afecte su
"Excepciones al Codigo” Visite el sitio de Etica
y Cumplimiento Global en el HUB para obtener

capacidad de actuar

instrucciones sobre como completar un formulario conforme a los
de exengion. intereses de
ResMed.

Conflictos de intereses 9
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INnformaclior

configdencla

Informacion de la Compania

Todos los empleados deben mantener la
confidencialidad de la informacion no publica de
ResMed. La informacién confidencial que debe
protegerse incluye informacién no publica que
pudiera ser de utilidad para los competidores o que
pudiera perjudicar a ResMed si se divulgara. Los
empleados también deben proteger la informacion
confidencial de terceros que mantengan
actividades comerciales con ResMed.

La informacién confidencial no debe divulgarse,

a menos que su divulgacion esté autorizada o se
exija legalmente. Cualquier divulgacion autorizada
de informacion confidencial quedara sujeta a un
acuerdo de confidencialidad que exigira que la otra
parte mantenga la confidencialidad de la
informacion una vez divulgada. La obligaciéon de
mantener la confidencialidad de la informacion de
ResMed sigue vigente luego de que el empleado
abandona ResMed. Recuerde que la divulgaciéon
no autorizada de informacién confidencial podria
causar un perjuicio competitivo a ResMed y podria
implicar una responsabilidad legal tanto para usted
como para ResMed.

Cualquier pregunta o inquietud sobre si la
divulgacion de informacion de la Compania esté
autorizada o se exige legalmente se debe derivar
de inmediato al Departamento Juridico.

De ser necesario, el Departamento Juridico le
proporcionard el acuerdo de confidencialidad
apropiado. Para obtener méas informaciéon sobre la
confidencialidad, consulte el sitio de Eticay
Cumplimiento Global en el HUB para conocer la
Politica sobre el uso de informacioén privilegiada y la
Politica de reglamentacion de divulgacion justa.

Informacion de los pacientes

A diario se emplean productos de ResMed para
tratar a millones de pacientes en todo el mundo.
Muchos de nuestros dispositivos se comunican
en forma directa con ResMed para que podamos
brindarles informacién a los pacientes, médicos
y demas profesionales de la salud para mejorar la
vida de los pacientes. Como consecuencia,
recibimos informacion médica privada sobre
los pacientes y el tratamiento que reciben.

Casi todos los paises donde ResMed tiene
actividades comerciales nos imponen la obligacién
de proteger la informacién de los pacientes.

La legislacion de muchos paises es particularmente
restrictiva en lo que concierne a la recopilacion,

el almacenamiento y la transmision de informacion
de los pacientes, y debe cumplirse de manera
rigurosa. Ademas de la obligacion legal, cada uno
de nosotros tiene la obligacion ética de proteger la
informacién de los pacientes para que ellos sigan
confiando en nosotros para el tratamiento de sus
afecciones médicas.

Si se entera de una divulgacion publica de
informacién de los pacientes o de cualquier intento
por parte de un tercero de robar o acceder a
informacién de los pacientes en poder de ResMed,
informe de inmediato sobre dicha situacién al
Departamento de Etica y Cumplimiento Global.

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed



Informacion de los
empleados

Del mismo modo, respetamos la informacién
confidencial de nuestros empleados. Esto significa
que el acceso a los expedientes laborales de
nuestros empleados debe limitarse a aquellos
empleados de la Compania debidamente
autorizados y con una necesidad comercial
especifica de acceder a dicha informacién. Los
empleados que tengan acceso a informacién de
otros empleados deben solicitar asesoria del
Equipo de Personal para la recopilacion, el
almacenamiento y la difusion de informacién de los
empleados. Nunca proporcione informacion
personal de los empleados solicitada por terceros
sin comprobar la debida autorizacién y aprobacion
por parte del Equipo de Personal y, de ser
necesario, del Departamento Juridico.

Redes sociales

El uso de redes sociales esta presente en nuestra
vida profesional y personal. ResMed adopt6 una
normativa de redes sociales que nos recuerda a
todos que, entre otras cosas, nunca se debe
compartir informacién confidencial en sitios de
redes sociales. La divulgacion de dicha informacion
podria perjudicar a ResMed y exponerlo a usted a
medidas disciplinarias.

Informacién confidencial

La informacion
confidencial no debe
divulgarse, a menos
gue su divulgacion
esté autorizada o se
exija legalmente.

11
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Informacion financiera y
registros de la Compania

Informacioéon financiera

Como empresa publica, ResMed estd sujeta a la
legislacion en lo que respecta a titulos valores,
regulaciones y obligaciones de presentacion de
informes financieros, tanto en los Estados Unidos
como en Australia. Tanto la ley federal como
nuestros accionistas exigen la divulgacion de
informacioén precisa y completa sobre las
actividades comerciales, la condicion financiera y
los resultados de las operaciones de ResMed.

La informacion imprecisa, incompleta o a
destiempo puede perjudicar gravemente a
ResMed, implicar una responsabilidad legal y
afectar nuestra credibilidad ante nuestros accionistas.

El director ejecutivo de ResMed, el director
financiero y aquellos empleados que trabajan

en el Departamento de Finanzas tienen la
responsabilidad especial de garantizar que todos
los informes financieros sean completos,
imparciales, precisos, oportunos y comprensibles.
Los empleados del sector de finanzas deben
entender y acatar de manera rigurosa los principios
contables generalmente aceptados y todos los
estandares, leyes y regulaciones para el informe
contable y financiero de transacciones,
estimaciones y proyecciones. Como se describe a
continuacion, los empleados del sector de finanzas
también deben mantener registros que corroboren
con exactitud las actividades comerciales

y financieras de ResMed.

Registros de la Compania

Los registros precisos y confiables son
fundamentales para nuestra actividad comercial.
Son la base de nuestros estados de resultados,
informes financieros y demas divulgaciones
publicas, y guian la toma de decisiones vy la
planificacién estratégica. Los registros de la
Compania incluyen informacién de libros contables,
ndémina, tarjetas de registro horario, informes de
viajes y gastos, correos electrénicos, datos
contables y financieros, registros de medicién y
rendimiento, archivos electronicos de informacion
y demas registros mantenidos en el curso habitual
de nuestras actividades comerciales.

Todos los registros de la Companhia deben ser
completos, precisos y confiables en todos los
aspectos sustanciales. Nunca debe ingresar
informacion falsa en los registros comerciales

de ResMed. Los fondos, pagos o recibos no
divulgados o no registrados son incompatibles con
nuestras practicas comerciales y también estan
prohibidos.

Codigo de Conducta y Etica Comercial de ResMed



Informacion financiera y registros de la Compania

Usted es responsable
de comprender y
respetar cualquier
politica en materia de
registro adoptada por
ResMed. Si tiene
preguntas, consulte a
SU SUpEervisor.
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L eyes sobre el uso de

informacion p

Los empleados de la Compania tienen prohibido
negociar en acciones, bonos convertibles u otros
titulos valores de ResMed Inc. mientras posean
informacién sustancial y no publica de ResMed.
Ademas, los empleados de la Compafia tienen
prohibido recomendar, aconsejar o sugerir a un
tercero que compre o venda acciones u otros
titulos de ResMed en funcion de la informacion
sustancial y no publica. Los empleados de la
Compania que obtengan informaciéon sustancial y
no publica de otra compania (por ejemplo, un
cliente o un proveedor) por su empleo tienen
prohibido negociar en acciones o titulos valores de
esa otra compania mientras posean dicha
informacion, y tampoco pueden aconsejar a
terceros a que negocien en funcién de esa
informacion. El incumplimiento de las leyes sobre
el uso de informacién privilegiada podria implicar
multas y sanciones penales graves, asi como
también medidas disciplinarias por parte de
ResMed, incluido el cese del empleo.

La informaciéon es “no publica” cuando no se ha
divulgado al publico mediante un comunicado de
prensa u otros medios de distribucion masiva. La
informacion es “material” en tanto un inversionista
razonable la considere importante para tomar la
decision de comprar, mantener o vender acciones u
otros titulos. Como regla general, debe
considerarse sustancial cualquier informaciéon que
podria afectar el valor de una accién.

rvileglada

A continuacion, se incluyen ejemplos de
informacion que generalmente se
considera “sustancial”:

Resultados financieros, proyecciones o
cualquier otra informacién que demuestre
que los resultados financieros de ResMed
podrian exceder o no alcanzar las
proyecciones o expectativas

Nuevos productos o servicios importantes

Adquisiciones o disposiciones pendientes o
contempladas, incluidas las fusiones,
ofertas publicas o propuestas de empresa

conjunta
Posibles cambios de gerencia o de control
Posibles ventas de acciones o deudas

Adquisicion o pérdida de un cliente o un
contrato significativos

Deudas incobrables significativas debido a
insolvencias

Incidentes y riesgos relacionados con la
ciberseguridad

Inicio o resolucién de litigios importantes

Cambios en los auditores de ResMed o una
notificacion de los auditores que indique
que ResMed ya no puede basarse en el
informe del auditor
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Los empleados no pueden
participar en operaciones
relativas al comercio de
titulos de ResMed,
iIndependientemente de si el
empleado tiene informacioén
sustancial y no publica.

Las transacciones prohibidas incluyen las
siguientes:

e Negociacion de opciones de venta o compra
e \entas en descubierto

e Compra de titulos de ResMed al margen, toma
de préstamos respaldados por una cuenta
donde se mantienen titulos de ResMed, o el
depdsito de activos de ResMed como garantia
prendaria por un margen u otro préstamo

e Realizaciéon de operaciones de cobertura en
valores de ResMed, como transacciones tipo
collar, contratos de compraventa a plazo,
permuta de acciones o cualquier otro
instrumento financiero disefado para cubrir o
compensar una disminucién del valor de
mercado de los titulos de ResMed

Si tiene alguna pregunta sobre el caracter
sustancial de la informacion que pueda poseer o
sobre las transacciones de los titulos de ResMed,
consulte de inmediato al Departamento Juridico.

Este apartado resume nuestras normativas con
respecto al comercio de titulos valores de ResMed.
Tenemos una politica especifica mas detallada
sobre el uso de informacién privilegiada que se
encuentra en el sitio de SharePoint del
Departamento Juridico. Revisela para controlar si
existe alguna diferencia entre dicha informacion y
este resumen. Ademas, debe conocer la regulacion
de divulgacion equitativa de ResMed, que guia
respecto a la divulgacion de informacién comercial
de ResMed a los analistas del mercado de valores
y otros que hacen un seguimiento del rendimiento
de ResMed, y también esta disponible en el sitio
de SharePoint del Departamento Juridico.

Leyes sobre el uso de informacioén privilegiada

Los empleados de

la Compania tienen
prohibido recomendar,
aconsejar o sugerirle
a una persona que
compre o venda
acciones.
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Jso correcto de 10s
activos de la Compania

Los empleados tienen el deber de proteger los
activos de ResMed y utilizarlos Unicamente para
fines comerciales legitimos. El hurto, la negligencia
y el derroche tienen un impacto directo en la
rentabilidad de ResMed. El uso de los fondos

o recursos de la Compahia para beneficio personal
o para cualquier otro fin ilicito o indebido est4
prohibido. Para garantizar la proteccion y el uso
correcto de los activos de ResMed, cada empleado
debe proteger y usar correctamente los activos,
como se indica en la tabla de la derecha.

Los recursos de la Compania también incluyen toda
la informacién y las comunicaciones transmitidas a
los sistemas telefénicos y electrénicos de ResMed,
o recibidas por estos o contenidas en dichos
sistemas. A los empleados y demas usuarios

de los recursos de la Compania no se les concede
ninguna expectativa de privacidad con respecto a
los datos y comunicaciones electronicas. En la
medida que lo permitan las leyes, ResMed puede
supervisar las comunicaciones electronicas y
telefonicas sin previo aviso. Estas comunicaciones
también pueden darse a conocer a las fuerzas
policiales y a funcionarios publicos.

Qué deberia hacer

Actle con diligencia razonable para evitar
el hurto, dano o uso indebido de los
recursos de la Compania.

Denuncie los hechos posibles o reales de
hurto, dano o uso indebido de los recursos
de la Compania.

Use el sistema telefénico, otros servicios
electrénicos de comunicacion, materiales
por escrito y deméas recursos de ResMed
para fines relacionados principalmente con
la actividad comercial y de conformidad
con las normativas vigentes de Tl.

Proteja todos los programas electrénicos,
datos, comunicaciones y materiales por
escrito frente al acceso no autorizado por
parte de terceros.

Utilice los recursos de la Compania solo
con fines comerciales legitimos como se
lo autorizé para cumplir sus
responsabilidades laborales.
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Uso correcto de los activos de la Compania

Los recursos de la
Compania también

incluyen toda la informacién
y las comunicaciones
transmitidas a los sistemas
telefénicos y electrénicos
de ResMed, o recibidas

por estos o contenidas

en dichos sistemas.

17



03

(Gestion de clientes
pDroveedores

Todos los empleados deben tratar con sinceridad
y equidad tanto a sus colegas como a los clientes
y proveedores de la Compania. Los empleados no
deben obtener una ventaja indebida de nadie
mediante la manipulacion, el ocultamiento o el
abuso de informacion confidencial; la tergiversacion
de hechos importantes o cualquier otra practica
comercial deshonesta.

Relaciones con los clientes

Nuestro éxito comercial depende de nuestra
capacidad de mantener relaciones con los clientes
a largo plazo. La Compania se compromete a tratar a
los clientes con equidad, honestidad e integridad.
Al tratar con los clientes, debe tener en cuenta
especificamente las siguientes directrices:

e Lainformacién que brindamos a los clientes
debe ser precisa y lo mas completa posible de
acuerdo con nuestro conocimiento, y también
debe cumplir con los requisitos reglamentarios
vigentes. Los empleados no deben brindar
nunca a los clientes informacién distorsionada
deliberadamente.

Los empleados no deben negarse a vender,
proveer ni mantener productos que ResMed
haya producido simplemente porque un cliente
compre productos a otro proveedor.

Los empleados no deben brindar esparcimiento
ni ningun otro beneficio que pudiera ser visto
como una forma de inducir o recompensar

las decisiones de compra de un cliente.

La legislacién local puede limitar estrictamente
los tipos vy las cantidades de beneficios
proporcionados a los clientes. Desde luego,

no esta permitido usar un tercero para
proporcionar un beneficio que de otro modo
seria inapropiado.

Debe garantizarse la confidencialidad de
cualquier tipo de informacién que recibamos
por parte de los clientes respecto de la
atencién médica de un paciente y debe
protegerse de cualquier divulgacion o acceso
no autorizados.
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Relaciones con los
proveedores

ResMed trata con equidad y honestidad a nuestros
proveedores Esto implica que nuestras relaciones
con los proveedores suelen basarse en el precio,

la calidad, el servicio y la reputacion, entre otros
factores.

Los empleados que trabajen con proveedores
deben ser objetivos y estar atentos a los siguientes
factores que pueden causar sesgos:

1. Beneficios personales e incentivos
inadecuados de parte de proveedores, como
regalos, comidas de un valor excesivo,
esparcimiento, viajes, productos o servicios
gratuitos, subvenciones y becas.

2. Vinculos personales, como familiares, amigos
0 contactos estrechos que pueden causar
sesgos durante el proceso de seleccion.

3. Conflictos de intereses contemplados @

en la secciéon 3.

Si tiene dudas sobre sus acciones o una situaciéon
de abastecimiento, busque ayuda comunicandose Nuestro éxito
con el Departamento de Etica y Cumplimiento

Global en EthicsOffice@ResMed.com. comercial depende

de nuestra capacidad
Nuestro Cédigo de conducta global de terceros de mantener
establece las expectativas de ResMed para los e |
proveedores que operan con nosotros, incluido relaciones con l0s
el cumplimiento estricto de todas las leyes clientes a largo plazo.
y regulaciones vigentes, y la inclusion y sentido
de pertenencia en el codigo de conducta
y practicas comerciales.

Gestion de clientes y proveedores 19
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Sentido de pertenencia,
diversidad e Inclusion

En ResMed, contamos con el valor del sentido
de pertenencia en nuestras interacciones,

comunicaciones, contratacion, politicas y préacticas.

Establecemos objetivos trimestrales para que
nuestros lideres defiendan el sentido de
pertenencia y la inclusion en ResMed para
demostrar que nuestros esfuerzos conducen

al éxito y hacen de ResMed un buen lugar para
trabajar. Nos enorgullece apoyar la construccion
de un lugar de trabajo inclusivo para que podamos
fomentar equipos mas diversos. Prestamos un
mejor servicio a nuestros pacientes si contamos
con equipos que reflejen el mundo en el que
vivimos y que participen activamente con sus
diferentes experiencias, puntos de vista, opiniones
e historias. Nuestra practica de sentido de
pertenencia fomenta la escucha activa con
amabilidad y respeto, y buscamos que los
empleados se expresen si no se sienten
respetados.

Nuestras practicas de sentido
de pertenencia, inclusion

y diversidad para el éxito
(Belonging, Inclusion and
Diversity for Success, BIDS)

nos permiten descubrir las
fortalezas de nuestro personal
para transformar la atencion
médica y mejorar vidas.

Las iniciativas clave estratégicas actuales son la
gestiéon y expansion de nuestra comunidad de Grupos
de Recursos para Empleados (Employee Resource
Groups, ERG) y sus lideres y Patrocinadores
ejecutivos, las oportunidades de aprendizaje y
desarrollo en torno a los conceptos de liderazgo
inclusivo, inclusion en la fuerza laboral y sesgo
inconsciente, los esfuerzos de adquisiciéon de talento
en torno a una estrategia de abastecimiento y
contratacion de vanguardia competitiva, las relaciones
y asociaciones externas, y los parametros y
mediciones internos. ResMed capacita a nuestra
fuerza laboral de contratacion en estrategias de
abastecimiento de diversidad y se asocia con
organizaciones externas que desarrollan y brindan
talento diverso.

Cualquier empleado de la organizacion puede
participar en un ERG en todo el mundo y demostrar
apoyo, respeto, interés y curiosidad. Los grupos
actuales son los siguientes: Black, Asia-American-
Pacific Islander, LGBTQIA+, Hispanic and Latin,
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Veterans, VWomen, Women in Sales, Parents, Abilities
and Capabilities y un Grupo de Irlanda que se centra
en las necesidades locales y culturales adecuadas

de fomento de la inclusién. ResMed no tolera ninguin
acto de odio, racismo o insensibilidad hacia ninguno
de los miembros, los eventos de los grupos ni los
miembros de la Junta. Todos en ResMed a nivel
mundial tienen derecho a un entorno seguro y
respetuoso. Somos una fuerza laboral que no tolera
ninguna expresion, comentario ni accion racista,
desde los actos mas atroces hasta las
microagresiones que lastiman o privan a los miembros
del equipo de la dignidad que merecen en el trabajo.

Reivindicamos la inclusion
COmMO uno de nuestros pilares
y valores clave.

Aspiramos a que esto se transforme en nuestro
lenguaje general, nuestras conversaciones diarias,
nuestras practicas y nuestras comunicaciones,
politicas y procedimientos por escrito.

Si experimenta u observa una conducta que
incumple esta politica, comunique su inquietud

a su gerente, a un miembro del Equipo de Personal
0 a cualquier miembro de la alta gerencia lo antes
posible. En ResMed, tomamos estos
incumplimientos muy en serio y mantenemos
nuestro compromiso con un lugar de trabajo Nos enorgullece apoyar
psicolégicamente seguro e inclusivo para todos. 5 2

Ademas, la linea directa de denuncias éticas ofrece la construccion de
a los miembros del equipo una manera confidencial un lugar de trabajo
de denunciar cualquier forma de acoso o inclusivo para que
dISCI’ImIr.WaCIOT‘I.pI’OthIdQS. Las personas que llaman podamos contar con
pueden identificarse abiertamente, permanecer . ) ;
en el anonimato o solicitar confidencialidad. equIpos mas diversos.
Para llamadas dentro de EE. UU. y Canad3,

marque +1 (800) 620-6934.

Sentido de pertenencia, diversidad e inclusion 21
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Otras leyes

v regulaciones

Todo empleado debe cumplir con las leyes, las
regulaciones y las reglas que rigen las actividades
comerciales de ResMed. A continuacion,

se describen ejemplos importantes de los
requisitos legales vigentes para ResMed.
Naturalmente, se espera que cada empleado
conozca la legislacion vigente del pais donde
ResMed realiza actividades comerciales.

Si necesita ayuda, comuniquese con el
Departamento de Etica y Cumplimiento Global
o el Departamento Juridico.

Anticorrupcion: trato con
funcionarios gubernamentales
y publicos

En los paises donde realizamos actividades
comerciales existen varias leyes, por ejemplo,

la Ley de Practicas Corruptas en el Extranjero

de Estados Unidos, la Organizacién para la
Cooperacién y el Desarrollo Econémicos
(Organisation for Economic Co-operation and
Development, OECD), la Ley Antisoborno del Reino
Unido, la Ley Anticorrupcién de Brasil, que tratan el
tema de la corrupcion con la importancia que este
merece. Las leyes anticorrupcién también rigen,
habitualmente, fuera del pais que adoptd esa ley en
particular. Por ejemplo, la Ley de Préacticas
Corruptas en el Extranjero de Estados Unidos rige
fuera de los Estados Unidos y la Ley Antisoborno
del Reino Unido rige fuera de dicho pals; es decir,
que los empleados que trabajan en Europa pueden

estar sujetos a ambas leyes. Los incumplimientos
de las leyes antisoborno y anticorrupcion pueden
acarrear multas graves para ResMed y penas de
prisién para los particulares.

Por lo tanto, constituye un incumplimiento de la
normativa de la Compafnia otorgar algo de valor
(obsequios, servicios o esparcimiento) al personal
del gobierno u otros funcionarios con el propésito
de obtener o mantener indebidamente una
actividad comercial, influenciar el desempeno

de funciones oficiales o cualquier otro fin o ventaja
comercial indebidos. Del mismo modo, es ilegal
solicitar, a sabiendas, a un tercero (un agente o
un asesor tercero), o colaborar con este, para que
otorgue obsequios o realice un pago que seria
indebido que ResMed realizara en forma directa.
Estas restricciones abarcan incluso el pago de
montos pequenos para garantizar o acelerar el
desempeno correcto de las tareas rutinarias de
un funcionario del gobierno (a veces denominados
“pagos a cambio de favores”). Si tiene preguntas
sobre las practicas locales y si estas restricciones
abarcan los pagos legitimos vy legales,
comuniquese con el Departamento de Etica

y Cumplimiento Global o el Departamento
Juridico local.

Por Ultimo, salvo previa autorizacion del director
ejecutivo y la evaluaciéon del asesor general global
de ResMed, ResMed prohibe las contribuciones
politicas por parte de ResMed o sus empleados
en representacion de ResMed. Esto incluye las
contribuciones de fondos o activos de la Compania
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con fines politicos, la presién a empleados
para que realicen contribuciones politicas o la
compensacién a empleados por contribuciones
politicas.

Competencia y trato equitativo

Superamos a nuestra competencia con equidad

y honestidad. Procuramos la ventaja competitiva

mediante productos superiores y un desempeno

magnifico, no a través de practicas comerciales

ilegales o poco éticas. En términos generales,

las leyes en materia de competencia regulan las

transacciones comerciales de ResMed con sus

competidores y prohiben los acuerdos

anticompetitivos, tales como los acuerdos con

competidores para fijar precios, dividir mercados

0 manipular una licitacién. La cuota de mercado de @
ResMed también puede limitar algunas de sus

actividades y debe examinarse con detenimiento

antes de adoptar practicas contractuales o de venta

gue podrian ser consideradas restrictivas, coactivas Todos los empleados

o apremiantes. El incumplimiento de las leyes deben tratar de manera
relacionadas con la competencia puede tener . h
consecuencias graves para ResMed y el empleado, Justa y honesta tanto

tales como multas y penas de prisién, danos civiles a Sus colegas como a los
y deterioro de nuestra reputacion. clientes y proveedores

Solicite ayuda de inmediato al Departamento de ResMed.
Juridico local si se entera de negociaciones con

competidores con respecto a precios, formulas

de precios, costos o ganancias; licitaciones

contractuales, planificacion de mercado o territorios
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de venta; términos y condiciones de venta;
0 asignacion de clientes, territorios o lineas
de productos.

Nota de advertencia final: las leyes en materia de
competencia son complejas y pueden variar a nivel
mundial, lo que a veces provoca que existan
diferentes respuestas para la misma pregunta
segun el pafs en que ResMed opere. Si tiene
alguna pregunta con respecto a si sus acciones
podrian infringir una ley local en materia de
competencia, comuniquese con el Departamento
Juridico local.

Propiedad intelectual
y secretos comerciales

El éxito de ResMed se construye a partir de la
innovacion y el desempeno superior de nuestros
productos. La propiedad intelectual protege gran
parte de nuestra innovacion. Estamos
comprometidos con la proteccion de la propiedad
intelectual de la Compania. Del mismo modo,
respetamos los derechos de propiedad intelectual
validos de nuestros competidores. Las normas en
materia de proteccion y defraudacion de la
propiedad intelectual varfan segun el pais;

por lo tanto, debe recibir asesoramiento del
Departamento Juridico si se entera de una posible
defraudacién de nuestros derechos o de los
derechos de terceros por nuestros productos.
Algunos ejemplos de actividades que podrian
constituir una defraudacion de los derechos de
propiedad intelectual de terceros incluyen los
siguientes:

e |[nstalacion de programas informéticos sin
la licencia correspondiente

e Adopcion de un nombre o eslogan publicitario
que ya esta siendo utilizado por otra companhia

e Distribucién de articulos de publicaciones,
boletines o revistas cientificas sin permiso

e Omisién de hacer algo si recibe informacién
de que ResMed podria estar infringiendo los
derechos que surgen de una patente de
invencion propiedad de un tercero

Los secretos comerciales en general comprenden
informacién confidencial de valor permanente para
una empresa. En los Estados Unidos, el robo de
secretos comerciales es un delito y suele estar
prohibido por las leyes de todos los paises donde
ResMed opera. Debe estar alerta a la proteccién de
los secretos comerciales de ResMed y nunca debe
intentar obtener secretos comerciales de un
competidor. En particular, al entrevistar a
exempleados de un competidor, debe tener
especial cuidado de no preguntar ni aceptar recibir
informaciéon confidencial que podria constituir

un secreto comercial de un competidor.

Si sospecha que ResMed ha estado expuesta a
secretos comerciales de otra compania, pongase
en contacto de inmediato con su Departamento
Juridico local. Si se entera de una divulgacion
publica de informacion de los pacientes o de
cualquier intento por parte de un tercero de robar
o acceder a informacion de los pacientes en poder
de ResMed, informe de inmediato sobre dicha
situacion a su Departamento Juridico local.

Comercio internacional

Muchos paises regulan los asuntos relacionados
con el comercio internacional, tales como las
importaciones, las exportaciones y las
transacciones financieras internacionales. Dichos
paises pueden adoptar restricciones por muchas
razones, como la seguridad nacional y la politica
exterior. En los Estados Unidos, en particular, se
prohibe el comercio con determinados paises que
son considerados hostiles a los Estados Unidos

y sus aliados. Las normas contra las companias
estadounidenses que realizan actividades
comerciales con ciertos paises, o los extranjeros
designados en esos paises, se abordan en la Oficina
de Control de Activos Extranjeros de los Estados
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Unidos. Si tiene alguna duda con respecto a si
esta permitido que ResMed realice actividades
comerciales en un pals en particular, consulte
a su Departamento Juridico local.

Como compania global, ResMed se compromete
a respetar a las legislaciones en materia de
importacion y exportacion de los paises en los que
operamos. Es decir que, a veces, ResMed tiene
limitaciones en cuanto a dénde o cdmo vendemos
los productos. Si su trabajo implica la venta y
transporte de productos, tecnologias o servicios

a través de las fronteras internacionales,
manténgase actualizado sobre las normas que
rigen para ResMed, use siempre documentacion
de importacién y exportacién completa y precisa,
y verifique con el personal de cumplimiento de
requisitos comerciales del Departamento de
Transporte en caso de no estar seguro sobre una
venta o un transporte en particular.

Blanqueo de capitales

Aquellos involucrados en actividades delictivas
pueden intentar “lavar” la recaudacion por sus
delitos con el fin de ocultarlos. Con el advenimiento
del terrorismo global, mas de 100 paises cuentan
con legislacion en materia de lavado de dinero que,
en general, prohibe que las empresas acepten o
procesen las ganancias ilicitas de criminales y
terroristas.

Para cumplir con esta legislacién, ResMed decide
realizar actividades comerciales solo con clientes
y proveedores acreditados que realicen negocios
legitimos. Para evitar el riesgo de lavado de dinero,
los empleados deben ser cuidadosos a la hora de
realizar transacciones comerciales que impliquen
la utilizacion de formas de pago asociadas con el
lavado de dinero, por ejemplo, giros multiples,
cheques de viajeros, pagos en efectivo o fondos
recibidos de una tercera parte no identificada.

Si sospecha que ResMed ha estado expuesta al
lavado de dinero, comuniquese de inmediato con el
Departamento de Etica y Cumplimiento Global,

el Departamento Juridico y el director financiero
sénior de su region.

Otras leyes y regulaciones
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Todos los empleados
deben ser cuidadosos
al tratar con empresas
que utilizan los tipos
de pagos gue se han
asociado con el lavado
de dinero.
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Sustentabilidad
y proteccion ambiental

Las preguntas de nuestros clientes sobre el origen,
contenido e impacto ambiental de nuestros
productos han aumentado significativamente.
Ademads, a menudo se le exige a ResMed que
certifique nuestra trayectoria sustentable en
respuesta a las solicitudes de licitacion, en especial
del sector hospitalario. ResMed se propone
alcanzar un alto nivel de cumplimiento con las
regulaciones ambientales mediante la capacitacion

de nuestros empleados. Los empleados deben estar
alertas a sus obligaciones de capacitacion y deben
informar sobre cualquier situacion en la que
ResMed no esté cumpliendo con los controles
ambientales locales.

Calidad

Nuestro compromiso con la calidad, la innovacion,

el cumplimiento normativo y la mejora continua se
acentlan en nuestro abordaje de la calidad global.
Nuestros empleados deben completar una
capacitacion en aquellas areas de nuestro sistema
de gestion de calidad que correspondan a su
funcion. Ademas, reciben capacitacion en practicas
correctas de fabricacién que orientan nuestros
comportamientos diarios en la fabricacion de
dispositivos médicos. Cada uno de nosotros es
individual y colectivamente responsable de la
calidad de los productos de ResMed. Si nota alguna
desviacion de los estandares de calidad en
ResMed, inférmeselo a su supervisor.

Interacciones con los
profesionales de atencion
médica

En ResMed, también nos comprometemos

a cumplir con las leyes vigentes que regulan
nuestras relaciones con los profesionales de

atencién médica, muchos de los cuales también
son clientes. Nuestras actividades de
comercializacién, promocion, investigacion clinica
y educacion deben ser coherentes con la
legislacion vigente en materia de promocion
apropiada de nuestros productos en cada pais
donde operamos. Algunos paises, como Estados
Unidos y Francia, incluso exigen que ResMed
informe publicamente sobre cada “transferencia de
valor” (obsequios, comidas o esparcimiento) a
cualquier médico acreditado u hospital escuela.
Estas mismas normas suelen aplicarse a las
organizaciones que ResMed financia para la
investigacion clinica.

No debemos usar ningun incentivo, pago ni
beneficio personal indebidos para exhortar a un
proveedor de atencién médica a recomendar,
recetar, comprar, proveer, vender ni administrar
productos de ResMed. Los incentivos inadecuados
pueden incluir comidas de un valor excesivo,
actividades de entretenimiento, viajes, regalos,
productos o servicios gratuitos, subvenciones y
becas. En ocasiones, podemos ofrecer articulos
educativos, comidas modestas u otros articulos
de valor de acuerdo con nuestras normativas y
procedimientos, y de acuerdo con las leyes y
regulaciones locales.

También podemos llegar a acuerdos con
profesionales de atencion médica para actividades
legitimas, incluidos acuerdos de asesoramiento,
reuniones profesionales y charlas, estudios clinicos
y publicaciones, investigaciones, subvenciones

y donaciones.

Solo podemos llegar a esos acuerdos con los
profesionales de atencidon médica segun el Codigo,
las normativas de la Compania y las leyes locales.
También es importante recordar que a muchos
profesionales de atencion médica se los considera
funcionarios gubernamentales o publicos, tanto
dentro como fuera de Estados Unidos, debido al
predominio mundial de los sistemas de atencién
médica y hospitales estatales patrocinados y
controlados por el Gobierno. Si cree que los
obsequios u otros pagos a profesionales de
atencion meédica o clientes existentes o potenciales
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son indebidos de algun modo, informe de
inmediato a su supervisor o al Departamento de
Etica y Cumplimiento Global. Si considera que una
promociéon puede ser vista como una influencia
indebida para un cliente o un proveedor de atencién
médica, consulte al Departamento de Etica y
Cumplimiento Global o al Departamento Juridico
local antes de proceder.

Salud y seguridad

Estamos comprometidos con la protecciéon de la
salud y la seguridad de cada empleado de ResMed.
Ninguna tarea es tan importante como para
cumplirla en forma no segura. Un lugar de trabajo
seguro y protegido también significa un lugar de
trabajo protegido contra drogas ilicitas y violencia.
La legislacion de los distintos paises donde
operamos es muy especifica con respecto a
nuestras obligaciones de mantener protegidos a
nuestros empleados. Si tiene preguntas sobre una
situacion que pudiera implicar un riesgo a la salud y
a la seguridad de un empleado, comuniqueselas de
inmediato a su supervisor.

Otras leyes y regulaciones




Resumen

En resumen, este Cddigo y todas las normativas a
las que hace referencia y que rigen nuestro trabajo
cotidiano en ResMed le proporcionaran orientacion
en muchas de las situaciones que enfrentamos.
Sin embargo, no podemos responder a cada
pregunta con anticipacion en un Cédigo de
Conducta o una normativa. Si tiene alguna duda
con respecto a si sus acciones son coherentes con
el compromiso de ResMed del mas alto estandar
de ética corporativa, pregunte. Consulte a su
supervisor, al Departamento de Etica y
Cumplimiento Global, al Departamento Juridico y al
Equipo de Personal. Al enfrentar una decision dificil,
no hay excusa para no pedir ayuda a alguno de los
muchos recursos a su disposicion. Lo principal es
que ResMed confia y espera que los empleados
hagan lo correcto.

Ademas de las directrices que componen este
Caodigo, existen otros procedimientos més
detallados vigentes para los miembros de la Junta
Directiva de ResMed, los directores ejecutivos y
otras personas en particular. Estos procedimientos
se comunican por separado a las personas
afectadas. Si tiene preguntas sobre estos otros
procedimientos, envie un correo electronico al
Departamento de Etica y Cumplimiento Global

a EthicsOffice@ResMed.com.
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Si tiene dudas, pregunte. Consulte
a su supervisor, al Departamento

de Etica y Cumplimiento Global, al
Departamento Juridico y al Equipo

de Personal.
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