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Termini e condizioni commerciali generali di ResMed EMEA  

(settembre 2023) 

 

1. Definizioni 

1.1 Se non diversamente definito nel Contratto Commerciale, le 

seguenti parole ed espressioni utilizzate nelle presenti 

Condizioni assumono il corrispondente significato: 

1.2 “Contratto Commerciale” indica un contratto per l’acquisto di 

prodotti e/o servizi stipulato tra ResMed e il Cliente che 

incorpora i presenti termini e condizioni commerciali generali. 

1.3 “Cliente” indica il cliente i cui dati sono indicati nel Contratto 

Commerciale. 

1.4 “Dati personali del Cliente” indica qualsiasi dato personale 

fornito dal Cliente a ResMed e/o alle sue affiliate ai sensi di, o 

in relazione a, queste Condizioni e al Contratto Commerciale.  

1.5 “Servizi Digitali” ha il significato di cui alla Clausola 2.2 delle 

presenti Condizioni. 

1.6 “ResMed” indica l’entità ResMed i cui dati sono indicati nel 

Contratto Commerciale. 

1.7 “Tasse” ha il significato di cui alla Clausola 4 delle presenti 

Condizioni.  

1.8 “Condizioni” indica i presenti termini e condizioni commerciali 

generali. 

1.9 “Condizioni di Servizio” ha il significato di cui alla Clausola 2.1 

delle presenti Condizioni. 

1.10 “Condizioni di Utilizzo” ha il significato di cui alla Clausola 2.2 

delle presenti Condizioni. 

 

2. Condizioni di Servizio; Condizioni di Utilizzo 

2.1 Ove applicabile, i servizi che il Cliente acquista da ResMed sono 

soggetti a termini e condizioni aggiuntivi (“Condizioni di 

Servizio”) che regolano la fornitura di questi servizi al Cliente, 

e il Cliente riconosce e accetta che tali servizi saranno forniti in 

base e in conformità a dette Condizioni di Servizio. Tali 

Condizioni di Servizio saranno comunicate per iscritto 

separatamente da ResMed al Cliente e sono incorporate nelle 

presenti Condizioni per riferimento. 

2.2 Tutti i richiami contenuti nelle presenti Condizioni 

all’abbonamento, vendita, attività di vendita, preventivo o 

acquisto di servizi che sono programmi software o servizi di 

dati (“Servizi Digitali”) si riferiscono alla vendita della licenza 

per l’utente finale o alle condizioni di servizio applicabili in 

relazione a tali programmi software o servizi di dati. Il Cliente 

accetta di utilizzare tutti/qualsiasi Servizio Digitale in 

conformità con i termini e le condizioni di utilizzo (“Condizioni 

di Utilizzo”) che accompagnano, o sono altrimenti designati da 

ResMed o dalla sua affiliata (a seconda dei casi) per 

disciplinare l’utilizzo di tali Servizi Digitali e che sono disponibili 

sul/i seguente/i sito/i web o su qualsiasi altro sito web o 

ubicazione successiva eventualmente designata da ResMed o 

dalla sua affiliata (a seconda dei casi) e che sono incorporati 

nelle presenti Condizioni per riferimento: 

https://airview.resmed.eu//info/licenseagreement.  

 

3. Prezzo/i, Pagamento e Spese 

3.1 I prezzi al Cliente per ciascuno dei prodotti e/o servizi sono 

indicati nel Contratto Commerciale o altrimenti comunicati da 

ResMed di volta in volta. ResMed può modificare la valuta, i 

prezzi (compresi, a titolo esemplificativo e non esaustivo, i 

prezzi indicati nel Contratto Commerciale o in qualsiasi Listino 

prezzi emesso da ResMed) e/o gli sconti e altri incentivi e 

benefici applicabili relativi ai prezzi con un preavviso scritto di 

trenta (30) giorni al Cliente. 

3.2 Il pagamento è dovuto a trenta (30) giorni dalla data della 

fattura, salvo diverso accordo scritto tra ResMed e il Cliente. 

Qualsiasi pagamento in ritardo sarà soggetto a interessi che 

matureranno al tasso dell’1,5% al mese (18% annuo), o al tasso 

massimo consentito dalla legge, se inferiore, a partire dalla 

data di scadenza fino al completo pagamento dell’importo 

totale della fattura. 

3.3 Rinnovo dei Servizi. A sua esclusiva discrezione, ResMed può 

rendere alcuni servizi generalmente disponibili su base 

ricorrente. Se i servizi acquistati da ResMed sono a rinnovo 

automatico o periodico, nel rispetto delle leggi applicabili e 

dell’emissione da parte di ResMed di una fattura di rinnovo, al 

termine dell’attuale durata di tali servizi, questi si 

rinnoveranno automaticamente per termini successivi della 

stessa durata. Il prezzo per ciascun periodo di rinnovo dei 

servizi sarà il prezzo allora in vigore (più le Tasse). Al termine 

del periodo allora in corso, ResMed può emettere al Cliente 

una fattura per il prezzo del rinnovo per il periodo di rinnovo 

successivo. Se il Cliente comunica per iscritto, entro 14 giorni 

dalla fattura di rinnovo, che non accetta il rinnovo, ResMed si 

riserva il diritto di terminare i servizi. 

 

4. Ordini e Accettazione 

4.1 Gli ordini di prodotti e/o servizi devono essere inoltrati a 

ResMed dal Cliente per iscritto attraverso il ResMed Online 

Store (ROS), tramite interscambio elettronico di dati o tramite 

altre procedure d’ordine comunicate di volta in volta per 

iscritto da ResMed al Cliente. A sua discrezione, ResMed può 

accettare di ricevere ordini anche per telefono, fax o e-mail. 

Gli ordini del Cliente per prodotti e/o servizi sono soggetti 

all’accettazione da parte di ResMed, compresa l’approvazione 

da parte dell’ufficio crediti di ResMed, e non si considerano 

accettati da ResMed a meno che/finché comunicati da 

ResMed per iscritto e/o elaborati da ResMed. 

4.2 Fermo restando quanto sopra, ResMed può rifiutare gli ordini 

per qualsiasi motivo, inclusi, a titolo esemplificativo e non 

esaustivo, (i) il mancato rispetto da parte del Cliente delle 

procedure d’ordine di ResMed, (ii) il mancato pagamento da 

parte del Cliente degli importi dovuti a ResMed o (iii) il 

superamento da parte del Cliente del proprio limite di credito 

(se esistente). ResMed farà il possibile per notificare al Cliente 

il rifiuto di un ordine entro un tempo ragionevole dal 

ricevimento dell’ordine del Cliente. 

 

5. Consegna, Importazione/Esportazione 

5.1 Salvo diverso accordo scritto tra ResMed e il Cliente, tutti i 

prodotti fisici da consegnare ai sensi del Contratto 

Commerciale saranno spediti al Cliente in conformità ai 

seguenti Incoterms: 

https://www.resmed.it/
https://airview.resmed.eu/info/licenseagreement


 

 
ResMed EPN Limited Indirizzo: Corso Vercelli, 40 20145 Milan (MI) – Italy  

Sito Web: https://www.resmed.it/  

 

5.1.1 Se l’indirizzo di consegna del Cliente nel Contratto 

Commerciale è situato in un paese dello Spazio 

Economico Europeo e in Svizzera (esclusa la 

Norvegia), l’Incoterm sarà CIP (INCORTERMS 

2020); 

5.1.2 Se l’indirizzo di consegna del Cliente nel Contratto 

Commerciale è situato in Norvegia o nel Regno 

Unito, l’Incoterm sarà DAP (INCOTERMS 2020); 

5.1.3 Se l’indirizzo di consegna del Cliente nel Contratto 

Commerciale è geograficamente situato al di fuori 

dello Spazio Economico Europeo, della Svizzera o 

del Regno Unito, l’Incoterm sarà FCA (INCOTERMS 

2020). 

5.2 I prodotti fisici saranno consegnati nel luogo indicato nel 

Contratto Commerciale (o in altro luogo concordato per 

iscritto tra ResMed e il Cliente). L’obbligo di consegna di 

ResMed per i prodotti fisici in questione sarà completo e il 

rischio di perdita relativo a tali prodotti passerà al Cliente in 

base agli INCOTERMS applicabili di cui sopra. Se non 

diversamente concordato tra ResMed e il Cliente, il Cliente 

dovrà farsi carico di tutte le Tasse, i dazi e gli oneri simili 

applicabili relativi al transito, all’importazione o allo 

sdoganamento del prodotto e/o dei servizi nel luogo 

designato. ResMed selezionerà e istruirà il vettore in merito ai 

termini concordati. Tutte le spese di trasporto, assicurazione e 

altre spese di spedizione, nonché qualsiasi spesa di imballaggio 

speciale, saranno a carico del Cliente se richiesto da ResMed o 

dalla sua affiliata (se applicabile). ResMed si riserva il diritto di 

modificare i suddetti Incoterms in qualsiasi momento con un 

preavviso scritto di trenta (30) giorni al Cliente. 

5.3 Qualsiasi servizio sarà consegnato al Cliente presso la sede del 

Cliente designata nel Contratto Commerciale (o altra sede 

concordata per iscritto tra il Cliente e ResMed) in conformità 

alle Condizioni di Servizio applicabili. Inoltre, ResMed si riserva 

il diritto di adempiere a qualsiasi Servizio Digitale rendendo tali 

Servizi Digitali disponibili al Cliente per il download da un sito 

web o accessibili tramite un link come indicato da ResMed. In 

questo caso, la consegna avverrà quando tale accesso 

elettronico (remoto) ai Servizi Digitali sarà stato reso 

disponibile per il download o sarà stato reso accessibile 

tramite un link al Cliente. 

5.4 ResMed può effettuare spedizioni parziali. Nessuna spedizione 

parziale di un ordine costituirà l’accettazione dell’intero 

ordine. Qualora un ordine sia stato accettato da ResMed, il 

ritardo nella spedizione o nella consegna di una determinata 

parte non solleverà il Cliente dall’obbligo di accettare le 

restanti spedizioni. 

5.5 ResMed compirà ogni ragionevole sforzo commerciale per 

ridurre al minimo i ritardi nelle consegne; tuttavia, l’unico 

rimedio a disposizione del Cliente nel caso in cui una consegna 

programmata subisca un ritardo superiore a sessanta (60) 

giorni sarà quello di annullare per iscritto l’ordine per i prodotti 

e/o i servizi oggetto di tale consegna, senza ulteriori 

responsabilità per entrambe le parti. Se non espressamente 

concordato tra le parti, i tempi di consegna sono solo 

approssimativi. 

5.6 Fatti salvi gli INCOTERMS applicabili di cui sopra, il Cliente sarà 

responsabile dell’ottenimento di tutte le licenze di 

importazione e di esportazione richieste e di effettuare un 

corretto ingresso in dogana per la consegna dei prodotti e/o 

servizi all’indirizzo di consegna del Cliente. 

5.7 Il Cliente otterrà e manterrà tutte le licenze, i nullaosta, le 

autorizzazioni, i consensi e i permessi necessari al Cliente per 

importare, esportare, trasportare, ricevere, immagazzinare, 

maneggiare o comunque utilizzare il prodotto e/o i servizi in 

conformità alle istruzioni scritte e manuali fornite da ResMed. 

 

6. Limite di Credito. 

Un limite di credito (se esistente) può essere fissato da 

ResMed a sua esclusiva discrezione e ResMed si riserva il 

diritto di richiedere il pagamento totale o parziale prima della 

spedizione o della consegna di prodotti e/o servizi. Il Cliente 

dovrà fornire a ResMed le informazioni finanziarie che ResMed 

riterrà necessarie per determinare l’affidabilità creditizia del 

Cliente. ResMed può aumentare o diminuire tale limite di 

credito di volta in volta, come ritiene opportuno.  L’importo 

totale dovuto dal Cliente a ResMed in qualsiasi momento non 

dovrà superare il limite di credito del Cliente (se esistente) 

stabilito da ResMed, e gli ordini a ResMed superiori al limite di 

credito dovranno essere pagati in contanti prima della 

consegna o con altri mezzi di pagamento garantiti scelti da 

ResMed. 

 

7. Tasse 

Tutti i prezzi e gli importi pagabili dal Cliente ai sensi del 

Contratto Commerciale sono al netto di qualsiasi tassa, 

imposta o onere governativo simile che possa essere imposto 

da qualsiasi giurisdizione, incluse, a titolo esemplificativo e non 

esaustivo, le imposte federali, statali o locali sulle vendite, le 

accise, le tasse sull’uso di beni e servizi, o equivalenti, che siano 

basate sulla consegna, sul possesso o sull’uso dei prodotti o dei 

servizi, sull’esecuzione o sull’adempimento del Contratto 

Commerciale o su altro (“Tasse”). Tali Tasse che ResMed deve 

riscuotere saranno a carico del Cliente e appariranno come 

voce separata sulla fattura del Cliente (salvo il caso in cui 

ResMed riceva dal Cliente un certificato di esenzione fiscale 

valido, relativo a beni e/o servizi qualificati, prima della 

spedizione). 

 

8. Restituzione e Riparazione 

8.1 Restituzione. Qualsiasi reclamo del Cliente relativo a difetti 

apparenti o non conformità (quantità mancante, imballaggio 

danneggiato, ecc.) dei prodotti e/o servizi consegnati deve 

essere comunicato per iscritto a ResMed entro tre giorni dalla 

data di consegna. In caso di mancata comunicazione entro tale 

termine, i prodotti e/o i servizi saranno considerati conformi, 

privi di difetti apparenti e debitamente accettati dal Cliente. In 

caso di difetti apparenti sollevati in tempo utile e accettati da 

ResMed, ResMed procederà alla restituzione del prodotto e/o 

servizio non conforme e alla sua sostituzione. 

8.2 Riparazione e manutenzione. I prodotti e/o i servizi acquistati 

da ResMed possono essere restituiti a ResMed per la 

riparazione o la manutenzione in conformità ai termini e alle 

condizioni di riparazione e manutenzione  di ResMed e delle 

sue affiliate e/o in conformità alla legge applicabile. 

 

9. Garanzia Limitata 

9.1 ResMed fornisce garanzie limitate direttamente agli utenti dei 

suoi prodotti e/o servizi in merito all’uso e alla funzionalità di 

tali prodotti e/o servizi, esclusivamente come descritto nella 

documentazione e/o nelle Condizioni di Utilizzo e/o nelle 

Condizioni di Servizio (ove applicabili) che accompagnano tali 

prodotti e/o servizi. ResMed onorerà le garanzie fornite agli 

utenti dei suoi prodotti e/o servizi, in conformità con i termini 

della documentazione e/o delle Condizioni di Utilizzo e/o delle 

Condizioni di Servizio (ove applicabili) che accompagnano tali 

prodotti e/o servizi. 

https://www.resmed.it/
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9.2 Nella misura massima consentita dalla legge (salvo quanto 

diversamente concordato per iscritto da ResMed), ResMed 

non rilascia alcuna dichiarazione e non concede alcuna 

garanzia al Cliente, sia espressa che implicita, per legge, usi 

commerciali, prassi o altro, ai sensi delle presenti Condizioni o 

del Contratto Commerciale. Senza limitare quanto sopra, 

ResMed declina specificamente qualsiasi dichiarazione, 

garanzia e condizione, espresse, implicite o di legge, relative ai 

prodotti o a qualsiasi parte o ai servizi, comprese le garanzie di 

titolo, qualità, commerciabilità, idoneità o prestazioni, o 

idoneità per uno scopo particolare e non violazione di diritti di 

terzi. ResMed non garantisce che il funzionamento dei 

prodotti e/o dei servizi sia ininterrotto o privo di errori o che i 

prodotti e/o i servizi siano soddisfacenti. ResMed non fornisce 

alcuna garanzia in merito all’uso di nomi, persone, marchi, 

disegni registrati, non registrati o protetti da copyright o opere 

d’arte o di architettura raffigurate in qualsiasi materiale di 

marketing. 

 

10. Limitazione di responsabilità 

10.1 Nella misura massima consentita dalla legge, la responsabilità 

massima cumulativa e aggregata di ResMed e delle sue 

affiliate, sussidiarie e società collegate, nonché dei loro 

dipendenti, funzionari e direttori, per tutti i costi, le perdite o i 

danni derivanti da richieste di risarcimento (“Richieste”) 

risultanti o correlate in qualsiasi modo alle presenti Condizioni 

o al Contratto Commerciale, per contratto, illecito civile 

(compresa la negligenza) o altro, è limitata ai soli danni diretti 

del Cliente e non supererà il prezzo totale pagato dal Cliente a 

ResMed ai sensi del Contratto Commerciale per i prodotti e/o 

i servizi in relazione ai quali viene avanzata tale Richiesta di 

risarcimento. 

10.2 Inoltre, nella misura consentita dalla legge, in nessun caso una 

delle parti sarà responsabile per danni speciali, indiretti, 

immateriali, incidentali, consequenziali, punitivi o esemplari o 

per perdita di profitti, ricavi, contratti, clienti, perdita di 

utilizzo, perdita di dati, interruzione dell’attività, costo della 

sostituzione di beni o servizi o mancato conseguimento dei 

risparmi previsti, anche se avvisata della possibilità di tali danni 

o se questi erano ragionevolmente prevedibili. 

10.3 Queste limitazioni non si applicano in caso di morte o lesioni 

personali causate da negligenza o qualsiasi altra responsabilità 

che non può essere esclusa o limitata in base alle leggi 

applicabili. 

10.4 Il Cliente riconosce che il prezzo e/o i corrispettivi pagati dal 

Cliente per i prodotti e/o i servizi riflettono equamente tale 

ripartizione del rischio. 

 

11. Regolamenti sui Dispositivi Medici  

Il Cliente riconosce e accetta di essere vincolato dall’accordo di 

qualità e regolatorio applicabile di ResMed, accessibile 

all’indirizzo 

https://document.resmed.com/documents/fr/Accord_Qualit%

C3%A9_MDR.pdf, che è incorporato nelle presenti Condizioni 

per riferimento. 

 

12. Protezione dei Dati 

12.1 ResMed tratterà tutti i dati personali del Cliente 

necessari per adempiere ai suoi diritti e agli obblighi ai sensi di 

queste Condizioni e del Contratto Commerciale, per esempio 

per la gestione degli ordini, in qualità di titolare indipendente 

del trattamento e in conformità con la Nota sulla privacy di 

ResMed. 

 

12.2 Soggetto a quanto stabilito nella sezione precedente 

12.1, se e nella misura in cui ResMed dovesse trattare qualsiasi 

dato personale del Cliente senza determinare in modo 

indipendente le modalità e le finalità del trattamento, il Cliente, 

in qualità di Titolare del trattamento (come definito nel GDPR), 

nomina ResMed Responsabile del trattamento (come definito 

nel GDPR) per adempiere alle finalità delle presenti Condizioni 

e del Contratto Commerciale. ResMed agirà in conformità 

all’articolo 28(3) del GDPR, incluso nel presente documento 

mediante riferimento in particolare: 

12.2.1 ResMed farà in modo che siano implementate misure 

tecniche e organizzative adeguate per garantire un livello di 

sicurezza adeguato al rischio derivante dal trattamento dei dati 

personali del Cliente, con particolare attenzione per lo stato di 

sviluppo tecnologico e il costo dell’implementazione; e  

12.2.2 Il Cliente autorizza ResMed all’utilizzo di sub-

responsabili del trattamento (sia parti terze che affiliate di 

ResMed) per adempiere alle finalità delle presenti Condizioni e 

del Contratto Commerciale. ResMed dovrà stipulare un 

contratto scritto con i sub-responsabili, includendo termini e 

condizioni in sostanza simili a quanto stabilito nelle presenti 

Condizioni e nel Contratto Commerciale. ResMed si assume la 

piena responsabilità nei confronti del Cliente per le prestazioni 

dei sub-responsabili.  

13. Conformità alle leggi 

13.1 Il Cliente è tenuto a rispettare tutte le leggi e i regolamenti 

applicabili tra cui, a titolo esemplificativo e non esaustivo, (a) 

le leggi in materia di trasparenza e anticorruzione (b) i controlli 

sulle esportazioni, le sanzioni economiche e le leggi doganali e 

(c) tutte le leggi e i regolamenti applicabili in materia di salute, 

sicurezza e prodotti. 

13.2 Inoltre, il Cliente accetta e riconosce di dover rispettare il 

Codice di Condotta per le Terze Parti  

(https://document.resmed.com/documents/global/en/com

pliance/resmed-third-party-code-of-conduct.pdf) di ResMed 

e delle sue affiliate, qui incorporato per riferimento. 

14.  Confidenzialità  

14.1 Il Cliente si impegna a mantenere riservate e a non divulgare 

tutte le informazioni confidenziali relative alle presenti 

Condizioni e al Contratto Commerciale divulgate da ResMed. 

Per Informazioni Confidenziali si intendono le informazioni che 

(i) riguardano i prodotti, l’attività, i clienti, i fornitori, la 

proprietà intellettuale, i prezzi, le finanze, i dati, i processi, gli 

approcci, i piani o i progetti di ResMed compresi, a titolo 

esemplificativo ma non esaustivo, i segreti commerciali, il 

know-how, i materiali, i campioni e altro materiale riservato o 

(ii) che sono designate come riservate o (iii) che, per loro 

natura, sono ragionevolmente considerate riservate. Gli 

obblighi di riservatezza non si estenderanno a) alle 

informazioni che sono di dominio pubblico al momento della 

loro trasmissione o che successivamente diventano di dominio 

pubblico senza violazione di un obbligo di riservatezza assunto 

in virtù del presente documento; b) alle informazioni ricevute 

legittimamente da una terza parte senza violazione di un 

obbligo di riservatezza; o c) alle informazioni che il Cliente può 

dimostrare essere stata in suo legittimo e legittimo possesso al 

momento della trasmissione. 

14.2 Il Cliente dovrà proteggere le Informazioni Confidenziali di 

ResMed per impedirne la divulgazione non autorizzata 

utilizzando lo stesso grado di cura, ma non meno di un 

ragionevole grado di cura, che il Cliente utilizza per proteggere 

https://www.resmed.it/
https://www.resmed.it/professionisti/privacy/
https://document.resmed.com/documents/global/en/compliance/resmed-third-party-code-of-conduct.pdf
https://document.resmed.com/documents/global/en/compliance/resmed-third-party-code-of-conduct.pdf
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le proprie informazioni confidenziali di natura analoga. Questa 

clausola di riservatezza sopravviverà alla scadenza delle 

presenti Condizioni e del Contratto Commerciale per cinque 

(5) anni. 

15. Forza Maggiore 

Né ResMed né il Cliente saranno ritenuti responsabili in caso di 

mancato rispetto di una qualsiasi delle presenti Condizioni o del 

Contratto Commerciale, ad eccezione dell’obbligo di 

pagamento, qualora tale mancato rispetto possa essere 

dimostrato come conseguenza diretta di un Evento di Forza 

Maggiore. Per Evento di Forza Maggiore si intende un evento 

che non rientra nel ragionevole controllo di una delle parti, tra 

cui, a titolo esemplificativo (a) un atto di Dio, un’inondazione, 

un terremoto o un’altra calamità naturale; (b) un’epidemia o 

una pandemia; (c) un attacco terroristico, una guerra civile, un 

conflitto armato, l’imposizione di sanzioni, l’embargo o la 

rottura delle relazioni diplomatiche, una contaminazione 

nucleare o chimica; (d) una controversia di lavoro o 

commerciale, scioperi o azioni industriali o serrate; o (e) 

l’inadempimento da parte di fornitori o subappaltatori nella 

misura in cui l’inadempimento è dovuto agli eventi di cui ai 

punti da (a) a (d).  

Se l’evento di Forza Maggiore influisce sulla capacità di ResMed 

di consegnare un determinato ordine e tale evento di Forza 

Maggiore si protrae per un periodo superiore a novanta (90) 

giorni dalla data dell’Avviso dell’Evento di Forza Maggiore, 

ciascuna Parte avrà il diritto, a sua esclusiva discrezione, di 

annullare l’ordine in questione senza che sia dovuto alcun 

indennizzo all’altra Parte. 

 

16. Rapporti tra le Parti 

Nulla di quanto contenuto nelle Condizioni o nel Contratto 

Commerciale è inteso, o sarà considerato, come la costituzione 

di una partnership o di una joint venture tra le parti, la nomina 

di una parte come agente dell’altra, o l’autorizzazione di una 

parte ad assumere o sottoscrivere impegni per o per conto 

dell’altra. 

17. Rinuncia 

Il mancato o ritardato esercizio di una delle parti di qualsiasi 

diritto, potere o privilegio ai sensi delle presenti Condizioni e 

del Contratto Commerciale non costituirà una rinuncia allo 

stesso, né un singolo o parziale esercizio precluderà qualsiasi 

altro o ulteriore esercizio di qualsiasi diritto, potere o privilegio. 

18. Prodotti e servizi di Terzi 

Qualsiasi hardware, software e/o servizio di terzi fornito da 

ResMed per l’uso autonomo o in combinazione con i prodotti e/o 

i servizi ResMed sarà soggetto ai termini e alle condizioni di terzi 

e/o agli accordi di licenza tra il Cliente e la terza parte. Tali 

hardware, software e/o servizi di terzi sono forniti da ResMed 

"COSÌ COME SONO", senza alcun tipo di garanzia. Eventuali 

dichiarazioni o garanzie relative a tali hardware, software e/o 

servizi saranno esclusivamente quelle concesse dalle terze parti 

applicabili, se presenti, che accompagnano tali prodotti e/o 

software e/o servizi. Qualsiasi dichiarazione, garanzia o altro 

obbligo simile in relazione a tali hardware, software e/o servizi di 

terze parti viene fornito direttamente dalle terze parti al Cliente 

e ResMed non sarà in alcun modo responsabile di tali 

dichiarazioni, garanzie, obblighi o della loro mancanza. 

19. Cessione 

ResMed può cedere tutti o alcuni dei suoi diritti o obblighi ai 

sensi delle presenti Condizioni o del Contratto Commerciale e tali 

diritti e obblighi saranno vincolanti, a beneficio e applicabili dai 

rispettivi successori e cessionari autorizzati di ResMed. Il Cliente 

non può cedere tutti o parte dei suoi diritti o obblighi ai sensi 

delle presenti Condizioni o del Contratto Commerciale senza 

l’espresso consenso scritto di ResMed. 

20. Modifiche a prodotti e/o servizi, Condizioni e politiche 

ResMed può aggiungere, modificare o interrompere la vendita di 

qualsiasi prodotto e/o servizio in qualsiasi momento senza 

preavviso. Il Cliente non potrà avanzare alcuna pretesa per la 

mancata vendita da parte di ResMed del modello, del design o 

del tipo di prodotti e/o servizi precedentemente venduti o per la 

mancata modifica di prodotti e/o servizi precedentemente 

venduti. ResMed può modificare le presenti Condizioni, o 

qualsiasi documento o politica a cui si fa riferimento, in qualsiasi 

momento con un preavviso scritto di trenta (30) giorni al Cliente. 

  

21. Clausola di separabilità 

Se e nella misura in cui una qualsiasi disposizione delle presenti 

Condizioni o del Contratto Commerciale sia ritenuta illegale, 

invalida o inapplicabile in tutto o in parte ai sensi della legge 

applicabile, tale disposizione o parte di essa sarà inefficace per la 

giurisdizione in cui è illegale, invalida o inapplicabile nella misura 

della sua illegalità, invalidità o inapplicabilità e sarà considerata 

modificata nella misura necessaria per conformarsi alla legge 

applicabile in modo da dare il massimo effetto all’intento delle 

parti. L’illegalità, l’invalidità o l’inapplicabilità di tale disposizione 

in tale giurisdizione non pregiudicherà in alcun modo la legalità, 

la validità o l’applicabilità di tale disposizione o di qualsiasi altra 

disposizione delle presenti Condizioni o del Contratto 

Commerciale in qualsiasi altra giurisdizione. 

22. Intero Accordo.  

Il Contratto Commerciale e le presenti Condizioni (insieme ai 

documenti qui incorporati per riferimento) costituiscono l’intero 

accordo tra ResMed e il Cliente e sostituiscono tutti gli accordi, 

le negoziazioni e le discussioni precedenti, sia orali che scritte, e 

non esistono garanzie, dichiarazioni o altri accordi tra ResMed e 

il Cliente in relazione all’oggetto del presente documento, ad 

eccezione di quanto specificamente stabilito nel Contratto 

Commerciale e nelle presenti Condizioni. Il Cliente riconosce 

inoltre che nessun termine e condizione aggiuntivo o diverso 

presentato su qualsiasi documento o ordine di acquisto emesso 

dal Cliente, compresi i termini prestampati, sarà applicabile al 

Contratto Commerciale o alle presenti Condizioni o vincolante 

per ResMed, a meno che non sia stato specificamente 

concordato per iscritto da un rappresentante autorizzato di 

ResMed. 

 

23. Avvisi.  

Gli avvisi forniti ai sensi delle presenti Condizioni dovranno essere 

inviati per iscritto e indirizzati a una parte al corrispondente 

indirizzo indicato nel Contratto Commerciale. 

 

24. Legge Applicabile e Giurisdizioni. 

Il Contratto Commerciale (comprese le presenti Condizioni) sarà 

disciplinato ed interpretato in base alle leggi Italiane. Le parti si 

rimettono alla giurisdizione esclusiva dei tribunali di Monza. 
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