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ResMed EMEA generelle kommersielle vilkår og betingelser 
(September 2023 Versjon) 

 
1. Definisjoner 

1.1 Med mindre annet er definert i den kommersielle avtalen, skal 

følgende ord og uttrykk brukt i disse vilkårene forstås som: 

1.2 "Kommersiell avtale" betyr en avtale om kjøp av produkter 

og/eller tjenester som er inngått mellom ResMed og Kunden, 

og som inkorporerer disse generelle kommersielle vilkårene. 

1.3 "Kunde" betyr kunden hvis detaljer er angitt i den 

kommersielle avtalen. 

1.4 "Kundens personopplysninger" betyr alle personopplysninger 

som Kunden oppgir til ResMed og/eller dets tilknyttede 

selskaper i henhold til eller i forbindelse med disse 

vilkårene og den kommersielle avtalen.  

1.5 "Digitale tjenester" har betydningen som er angitt i punkt 2.2 

i disse vilkårene. 

1.6 "ResMed" betyr ResMed-enheten hvis detaljer er angitt i den 

kommersielle avtalen. 

1.7 "Skatter" har betydningen som er angitt i klausul 4 i disse 

vilkårene.  

1.8 "Vilkår" betyr disse generelle kommersielle vilkårene og 

betingelsene. 

1.9 "Tjenestevilkår" har betydningen som er angitt i klausul 2.1 i 

disse vilkårene. 

1.10 "Bruksvilkår" har betydningen som er angitt i klausul 2.2 i 

disse vilkårene. 

 

2. Tjenestevilkår; Bruksvilkår 

2.1 Der det er aktuelt, er tjenester kjøpt av Kunden fra ResMed, 

underlagt ytterligere vilkår og betingelser ("Tjenestevilkår") 

som regulerer levering av disse tjenestene til Kunden, og 

Kunden erkjenner og samtykker i at slike tjenester skal leveres 

i henhold til og i samsvar med disse Tjenestevilkåene.. Disse 

Tjenestevilkår skal kommuniseres skriftlig, separat av ResMed 

til Kunden, og er herved inkorporert i disse Vilkårene som 

referanse. 

2.2  Alle referanser i disse Vilkårene til abonnementet, tilbud, salg, 

pristilbud eller kjøp av tjenester som er programvare-

programmer eller datatjenester ("Digitale Tjenester") skal 

bety salget av gjeldende sluttbrukerlisens eller tjenestevilkår 

med hensyn til slike programmer eller datatjenester. Kunden 

samtykker i å bruke alle/enhver digital tjeneste i samsvar med 

vilkårene og betingelsene for bruk ("Bruksvilkår") som følger 

med, eller på annen måte er angitt av ResMed eller dets 

tilknyttede selskap (alt etter hva som er aktuelt) som styrer 

bruken av slike digitale tjenester, og som er tilgjengelige på 

følgende nettsted(er) eller eventuelle etterfølgere eller andre 

nettsteder eller steder som kan være angitt av ResMed eller 

dets datterselskap (alt etter hva som er aktuelt), og som 

herved er inkorporert i disse Vilkår ved referanse: 

https://airview.resmed.eu//info/licenseagreement. 

2.3 Hvis Kundens primære forretningssted for tilgang til, og bruk 

av Tjenestene er i Frankrike, forplikter Kunden seg til å 

overholde, i tillegg til Bruksvilkårene, med den Franske Data 

Vertskap Avtale 

(https://document.resmed.com/documents/fr/Contrat_d_h

%C3%A9bergement_de_donn%C3%A9es.pdf.  

 

3. Pris(er), betaling og gebyrer 

3.1 Prisene til Kunden for hvert av produktene og/eller tjenestene, 

er angitt i den Kommersielle Avtalen, eller som ellers 

kommunisert av ResMed fra tid til annen. ResMed kan endre 

valuta, priser (inkludert, men ikke begrenset til, priser i den 

Kommersielle Avtalen, eller i enhver prisliste utstedt av 

ResMed) og/eller rabatter og andre gjeldende prisrelaterte 

insentiver og fordeler med tretti (30) dagers skriftlig varsel til 

Kunden.  

3.2 Betaling forfaller tretti (30) dager fra fakturadato, med mindre 

annet er skriftlig avtalt mellom ResMed og Kunden. Ved 

forsinket betaling påløper forsinkelsesrenter på 1,5 % per 

måned (18 % på årsbasis) eller den lovbestemte maksimale 

satsen, avhengig av hva som er lavest, fra forfallsdato til 

fakturabeløpet er betalt i sin helhet. 

3.3 Fornyelse av tjenester. ResMed kan, etter eget skjønn, gjøre 

visse tjenester generelt tilgjengelige på basis av en 

gjentagende periode. Hvis noen tjenester kjøpt fra ResMed 

automatisk fornyes eller gjentas, vil disse tjenestene i henhold 

til gjeldende lover og ResMeds utstedelse av en 

fornyelsesfaktura automatisk fornyes for påfølgende perioder 

av samme varighet ved slutten av den gjeldende perioden for 

slike tjenester. Prisen for hver fornyelsesperiode for 

tjenestene skal være den til enhver tid gjeldende prisen (pluss 

avgifter). Ved utløpet av den gjeldende perioden kan ResMed 

sende Kunden en faktura på fornyelsesprisen for neste 

fornyelsesperiode. Hvis Kunden gir skriftlig varsel innen 14 

dager etter fornyelsesfakturaen, om at Kunden ikke ønsker å 

fornye, forbeholder ResMed seg retten til å si opp tjenestene.  

 

4. Bestillinger og aksept 

4.1 Bestillinger av produkter og/eller tjenester skal sendes skriftlig 

til ResMed av Kunden via ResMeds Store (ROS), via elektronisk 

datautveksling eller via andre bestillingsprosedyrer som 

ResMed formidler skriftlig til Kunden fra tid til annen. ResMed 

kan etter eget skjønn også akseptere å motta bestillinger per 

telefon, faks eller e-post. Kundens bestillinger av produkter 

og/eller tjenester underlagt ResMeds aksept, inkludert 

godkjenning fra ResMeds kredittavdeling, og skal ikke anses 

som akseptert av ResMed mindre/før ResMed har gitt skriftlig 

beskjed om dette og/eller ResMed har behandlet bestillingen.  

4.2 Uavhengig av det foregående kan ResMed avvise bestillinger 

av hvilken som helst grunn, inkludert, men ikke begrenset til, 

følgende: (i) Kundens manglende overholdelse av ResMeds 

bestillingsprosedyrer, (ii) Kunden ikke har betalt utestående 

beløp til ResMed, eller (iii) Kunden overskrider kredittgrensen 

(om noen). ResMed skal iverksette rimelige tiltak for å varsle 

Kunden om avvisningen av en bestilling, innen rimelig tid etter 

mottak av Kundens bestilling. 

 

5. Levering, import/eksport  

5.1 Med mindre annet er skriftlig avtalt mellom ResMed og 

Kunden, skal alle fysiske produkter som skal leveres i henhold 

til den Kommersielle Avtalen, sendes til Kunden i henhold til 

følgende Incoterms: 

5.1.1 Hvis Kundens leveringsadresse i den Kommersielle 

Avtalen ligger i et land i Det europeiske økonomiske 

https://www.resmed.no/
https://airview.resmed.eu/info/licenseagreement
https://document.resmed.com/documents/fr/Contrat_d_h%C3%A9bergement_de_donn%C3%A9es.pdf
https://document.resmed.com/documents/fr/Contrat_d_h%C3%A9bergement_de_donn%C3%A9es.pdf


 

 
ResMed Norway AS registrert adresse: Strandveien 17, 1366 Lysaker. Selskapets organisasjonsnummer: 966820896 

T: +47 67 11 88 50; Nettsted: https://www.resmed.no/  

 
 

samarbeidsområdet og Sveits (unntatt Norge), skal 

Incoterm være CIP (INCORTERMS 2020); 

5.1.2 Hvis Kundens leveringsadresse i den Kommersielle 

Avtalen ligger i Norge eller Storbritannia, skal 

Incoterm være DAP (INCOTERMS 2020); 

5.1.3 Hvis Kundens leveringsadresse i den Kommersielle 

Avtalen er geografisk plassert utenfor Det 

europeiske økonomiske samarbeidsområdet, 

Sveits eller Storbritannia, skal Incoterm være FCA 

(INCOTERMS 2020).  

5.2 Fysiske produkter skal leveres til det stedet som er angitt i den 

Kommersielle Avtalen (eller et annet sted som er skriftlig avtalt 

mellom ResMed og Kunden). ResMeds leveringsforpliktelse 

for de relevante fysiske produktene skal være komplett, og 

risikoen for tap med hensyn til disse produktene skal overføres 

til Kunden i henhold til gjeldende INCOTERMS referert til 

ovenfor. Med mindre annet er avtalt mellom ResMed og 

Kunden, skal Kunden bære alle gjeldende skatter, avgifter og 

lignende gebyrer knyttet til transitt- eller importklarering av 

produktet og/eller tjenestene til det angitte 

bestemmelsesstedet. ResMed skal velge og instruere 

transportøren om disse avtalte vilkårene. Alle frakt-, 

forsikrings- og andre forsendelsesutgifter, samt eventuelle 

spesielle pakkeutgifter, skal betales av Kunden hvis det kreves 

av ResMed eller dets tilknyttede selskap (hvis aktuelt). ResMed 

forbeholder seg retten til når som helst å endre de ovennevnte 

Incoterms med tretti (30) dagers skriftlig varsel til Kunden. 

5.3 Alle tjenester skal leveres til Kunden på Kundens angitte 

bestemmelsessted i den Kommersielle Avtalen (eller et annet 

sted som er skriftlig avtalt mellom Kunden og ResMed) i 

samsvar med gjeldende Tjenestevilkår. Videre forbeholder 

ResMed seg retten til å oppfylle alle digitale tjenester ved å 

gjøre slike digitale tjenester tilgjengelige for Kunden for 

nedlasting fra et nettsted eller tilgjengelig via en lenke som 

angitt av ResMed. I dette tilfellet, skal levering skje når slik 

elektronisk (ekstern) tilgang til de digitale tjenestene er gjort 

tilgjengelig for nedlasting, eller har blitt gjort tilgjengelig via en 

lenke til Kunden. 

5.4 ResMed kan foreta delforsendelser. Ingen delforsendelse av 

en bestilling skal utgjøre aksept av hele bestillingen. Når en 

bestilling er akseptert av ResMed, skal forsinkelse i forsendelse 

eller levering av en bestemt delleveranse, ikke frita kunden fra 

sin forpliktelse til å akseptere gjenværende forsendelser.  

5.5 ResMed vil iverksette rimelige kommersielle tiltak for å 

minimere leveringsforsinkelser; Kundens eneste beføyelse 

hvis en planlagt levering er forsinket i mer enn seksti (60) 

dager, vil imidlertid være å kansellere bestillingen for 

produktene og/eller tjenestene som er gjenstand for den 

leveransen skriftlig, uten ytterligere ansvar overfor noen av 

partene. Med mindre det er uttrykkelig avtalt mellom partene, 

er leveringstidene kun omtrentlige. 

5.6 I henhold til de gjeldende INCOTERMS som er nevnt ovenfor, 

vil Kunden være ansvarlig for å innhente eventuelle 

nødvendige import- og eksportlisenser og foreta riktig 

tolldeklarasjon for levering av produktene og/eller tjenestene 

til Kundens leveringsadresse. 

5.7 Kunden skal innhente og opprettholde alle lisenser, tillatelser, 

autorisasjoner, samtykker og tillatelser som kunden trenger 

for å importere, eksportere, transportere, motta, lagre, 

håndtere eller på annen måte bruke produktet og/eller 

tjenestene i samsvar med de skriftlige og utførlige 

instruksjonene fra ResMed. 

 

6. Kredittgrense. 

En kredittgrense (om noen) kan fastsettes av ResMed etter eget 

skjønn, og ResMed forbeholder seg retten til å kreve hel eller 

delvis betaling før forsendelse eller levering av produkter 

og/eller tjenester. Kunden skal fremlegge slik finansiell 

informasjon for ResMed, som ResMed anser som nødvendig for 

å avgjøre Kundens kredittverdighet. ResMed kan øke eller 

redusere en slik kredittgrense fra tid til annen etter hva ResMed 

anser som hensiktsmessig.  Det totale beløpet som kunden til 

enhver tid skylder ResMed, skal ikke overskride Kundens 

kredittgrense (om noen) fastsatt av ResMed, og bestillinger til 

ResMed over kredittgrensen skal betales kontant før levering, 

eller med annen måte for sikret betaling, valgt av ResMed. 

 

7. Skatter 

Alle priser og beløp som skal betales av Kunden i henhold til den 

Kommersielle Avtalen, er eksklusive alle skatter, avgifter eller 

lignende offentlige avgifter, som kan pålegges av en hvilken 

som helst jurisdiksjon, inkludert, men ikke begrenset til, 

føderale, statlige eller lokale salgs-, forbruks-, bruks- eller vare- 

og tjenesteskatter, eller tilsvarende, enten de er basert på 

levering, besittelse eller bruk av produktene eller tjenestene, 

gjennomføring eller utførelse av den Kommersielle Avtalen 

eller på annen måte ("Skatter"). Alle slike skatter som skal 

kreves inn av ResMed, er Kundens ansvar og skal fremgå som 

en egen post på Kundens faktura (med mindre ResMed mottar 

et gyldig skattefritakssertifikat knyttet til kvalifiserte varer 

og/eller tjenester fra Kunden før forsendelse). 

 

8. Retur og reparasjon  

8.1 Retur. Eventuelle krav fra Kunden i forbindelse med åpenbare 

feil eller mangler ( manglende kvantitet, skadet emballasje 

osv.) på produkt og/eller tjenester som er levert, må meldes 

skriftlig til ResMed innen tre dager fra leveringsdatoen. Hvis 

slikt varsel ikke er gitt innen denne fristen, skal produktene 

og/eller tjenestene regnes som oppfylt, uten åpenbare 

mangler og behørig akseptert av Kunden. Ved åpenbare 

mangler som er reklamert på i tide og akseptert av ResMed, vil 

ResMed sørge for at produktet og/eller tjenesten som ikke er i 

samsvar med forskriftene, returneres og erstattes.  

8.2 Reparasjon og vedlikehold. Produkter og/eller tjenester kjøpt 

fra ResMed kan returneres til ResMed for reparasjon eller 

vedlikehold i samsvar med ResMed og dets tilknyttede 

selskapers’ Vilkår og Betingelser for Reparasjon og 

Vedlikehold og/eller i samsvar med gjeldende lovgivning.  

 

9. Begrenset Garanti  

9.1 ResMed stiller begrensede garantier direkte til brukere av sine 

produkter og/eller tjenester når det gjelder bruken av og 

funksjonaliteten til disse produktene og/eller tjenestene, 

utelukkende som beskrevet i dokumentasjonen og/eller 

Bruksvilkårene og/eller Tjenestevilkårene ( hvis aktuelt) som 

følger med disse produkter og/eller tjenester. ResMed vil 

imøtekomme garantiene de gir til brukere av sine produkter 

og/eller tjenester, i samsvar med vilkårene i dokumentasjonen 

og/eller Bruksvilkårene og/eller Tjenestevilkårene (hvis 

aktuelt) som følger med disse produktene og/eller tjenester.  

9.2 I den grad loven tillater det (med mindre annet er skriftlig 

avtalt med ResMed), gir ResMed ingen fremstillinger, og gir 

ingen garantier til Kunden, enten det er uttrykkelig eller 

underforstått, ved vedtekt, handelsbruk, handelspraksis eller 

på annen måte, i henhold til disse Vilkårene eller den 

Kommersielle Avtalen. Uten å begrense det foranstående, 

https://www.resmed.no/
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fraskriver ResMed seg spesifikt alle fremstillinger, garantier og 

vilkår, enten de er uttrykte, underforstått eller lovbestemt, 

med hensyn til produktene eller noen deler av tjenestene, 

inkludert alle garantier for eierskap, kvalitet, salgbarhet, 

egnethet eller ytelse, eller egnethet for et bestemt formål og 

ikke-krenkelse av tredjeparts rettigheter. ResMed garanterer 

ikke at driften av produktene og/eller tjenestene vil være 

uavbrutt eller feilfri, eller at produktene og/eller tjenestene vil 

være tilfredsstillende. ResMed gir heller ingen garantier med 

hensyn til bruk av navn, personer, varemerker, registrerte, 

uregistrerte, eller opphavsrettsbeskyttede design, eller 

kunstverk, eller arkitektur som er avbildet i noe 

markedsføringsmateriale.  

 

10. Ansvarsbegrensning  

10.1 I den utstrekning loven tillater det, er det maksimale 

kumulative og samlede ansvaret til ResMed og dets tilknyttede 

selskaper, datterselskaper og relaterte selskaper, og deres 

ansatte, ledere og styremedlemmer, for alle kostnader, tap 

eller skader fra krav ("Krav") som oppstår eller på noen måte 

er relatert til disse vilkårene eller den kommersielle avtalen, 

enten det er i kontrakt, erstatning (inkludert uaktsomhet) eller 

på annen måte, begrenset til Kundens direkte skader og skal 

ikke overstige den totale prisen Kunden har betalt til ResMed i 

henhold til den kommersielle avtalen for produktene og/eller 

tjenestene som kravet gjelder.  

10.2 Videre skal ingen av partene, i den utstrekning loven tillater 

det, under noen omstendighet være ansvarlig for spesielle, 

indirekte, uvesentlige, tilfeldige, følgeskader, straffende eller 

eksemplariske skader, eller for tap av fortjeneste, inntekter, 

kontrakter, kunder, tap av bruk, tap av data, 

virksomhetsavbrudd, kostnader for erstatningsvarer eller 

tjenester, eller manglende realisering av forventede 

kostnadsbesparelser, selv om de ble informert om muligheten 

for dette, eller det var rimelig forutsigbart.  

10.3 Disse begrensningene skal ikke gjelde i tilfelle død, eller 

personskade forårsaket av uaktsomhet, eller annet ansvar som 

ikke kan utelukkes, eller begrenses i henhold til gjeldende 

lover. 

10.4 Kunden erkjenner at prisen og/eller gebyrene betalt av 

Kunden for produktene og/eller tjenestene reflekterer denne 

risikofordelingen på en rimelig måte. 

 

11. Forskrifter Medisinsk Utstyr  

Kunden erkjenner og samtykker i å være bundet av ResMeds 

gjeldende kvalitets- og reguleringsavtale, som du får tilgang til 

på 

https://document.resmed.com/documents/fr/Accord_Qualit

%C3%A9_MDR.pdf, og som herved er inkorporert i disse 

Vilkårene som referanse.   

 

12. Personvern  

12.1 ResMed skal behandle alle Kundens Personopplysninger som er 

nødvendige for å oppfylle sine rettigheter og forpliktelser i 

henhold til disse vilkårene og den Kommersielle Avtalen, for 

eksempel for ordrebehandling, i egenskap av uavhengig 

databehandler og i samsvar med ResMeds 

Personvernerklæring. 

12.2 Med forbehold for det foregående avsnitt 12.1, hvis og i den 

utstrekning ResMed behandler Kundens Personopplysninger 

uten uavhengig å fastsette metodene og formålene med 

behandlingen, utnevner Kunden, som opptrer som behandler 

(slik disse vilkårene er definert i GDPR), ResMed som 

databehandler (slik disse vilkårene er definert i GDPR) til å 

oppfylle formålene i disse vilkårene og den Kommersielle 

Avtalen. ResMed skal handle i samsvar med artikkel 28(3) 

GDPR, som herved er inkorporert ved referanse spesielt: 

12.2.1 ResMed skal sørge for at hensiktsmessige tekniske og 

organisatoriske tiltak er på plass, for å sikre et sikkerhetsnivå 

som er passende for risikoen ved behandling av Kundens 

personopplysninger, med hensyn til den teknologiske 

utviklingen og implementeringskostnadene; og  

12.2.2 Kunden autoriserer ResMed til å bruke 

underbehandlere (både tredjeparter og ResMeds tilknyttede 

selskaper) for å oppfylle formålene i disse vilkårene og den 

kommersielle avtalen. ResMed skal få underbehandler til å 

inngå en skriftlig avtale som inkorporerer vilkår som i hovedsak 

tilsvarer de som er fastsatt i disse vilkårene og den 

Kommersielle Avtalen. ResMed forblir fullt ut ansvarlig overfor 

kunden for underbehandlernes prestasjoner.  

13. Overholdelse av lover  

13.1 Kunden skal overholde alle gjeldende lover og forskrifter, 

inkludert, men ikke begrenset til, (a) åpenhet- og 

antikorrupsjonslover; (b) eksportkontroller, økonomiske 

sanksjoner og tolllover, og (c) alle gjeldende lover og forskrifter 

om helse, sikkerhet og produkter.  

13.2 I tillegg samtykker Kunden i og anerkjenner at de skal 

overholde ResMed og deres tilknyttede selskapers Etiske 

Retningslinjer for Tredjeparter som er inkorporert her som 

referanse. 

 

14.  Konfidensialitet  

14.1 Kunden skal holde og ikke avsløre all konfidensiell informasjon 

knyttet til disse vilkårene, samt den Kommersielle Avtalen som 

er avslørt av ResMed.  Konfidensiell informasjon 

betyr informasjon som (i) er relatert til ResMeds produkter, 

forretninger, kunder, leverandører, immaterielle rettigheter, 

priser, økonomi, data, prosesser, tilnærminger, planer eller 

prosjekter, inkludert, men ikke begrenset til, 

forretningshemmeligheter, knowhow, materialer, prøver og 

annet konfidensielt materiale eller (ii) som er betegnet som 

konfidensielt, eller (iii) som, etter sin natur, med rimelighet 

kan anses å være konfidensiell. Konfidensialiteten skal ikke 

omfatte a) informasjon som er i det offentlige domenet på 

tidspunktet for oversendelsen, eller som senere blir offentlig 

kjent uten brudd på en konfidensialitet som er påtatt 

herunder, b) informasjon som rettmessig er mottatt fra 

tredjepart uten brudd på konfidensialitet; eller c) informasjon 

som Kunden kan vise å ha vært i sin lovlige og rettmessige 

besittelse på tidspunktet for overføringen.  

14.2 Kunden skal beskytte ResMeds Konfidensielle Informasjon for 

å forhindre uautorisert avsløring ved å utvise samme grad av 

forsiktighet, men ikke mindre enn en rimelig grad av 

forsiktighet, som Kunden bruker til å beskytte sin egen 

konfidensielle informasjon av lignende art. Denne 

konfidensialitetsbestemmelsen skal gjelde etter utløpet av 

disse vilkårene og den Kommersielle Avtalen i fem (5) år. 

15. Force Majeure  

Hverken ResMed eller Kunden skal holdes ansvarlig i tilfelle deres 

manglende overholdelse av noen av disse Vilkårene eller den 

https://www.resmed.no/
https://www.resmed.no/personvern/
https://document.resmed.com/documents/global/en/compliance/resmed-third-party-code-of-conduct.pdf
https://document.resmed.com/documents/global/en/compliance/resmed-third-party-code-of-conduct.pdf
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kommersielle avtalen, bortsett fra betalingsforpliktelsen, når slik 

manglende overholdelse kan påvises å være et direkte resultat av 

et Force Majeure-Tilfelle. Et Force Majeure-Tilfelle betyr et tilfelle 

som ikke er innenfor noen av partenes rimelige kontroll, inkludert, 

uten begrensning (a) en naturkatastrofe, flom, jordskjelv, eller 

annen naturkatastrofe; (b) en epidemi eller pandemi; (c) et 

terrorangrep, borgerkrig, væpnet konflikt, innføring av 

sanksjoner, blokkade, eller avbrytelse av diplomatiske 

forbindelser, kjernefysisk eller kjemisk forurensning; (d) enhver 

arbeids- eller handelskonflikt, streik eller arbeidskonflikter, eller 

lockout; eller (e) leverandørers eller underleverandørers 

manglende oppfyllelse i den utstrekning den manglende 

oppfyllelsen skyldes hendelsene i (a) til (d).  

Hvis Force Majeure-Tilfellet påvirker ResMeds evne til å levere en 

gitt ordre, og et slikt Force Majeure-Tilfelle fortsetter i en periode 

på mer enn nitti (90) dager fra datoen for meldingen om Force 

Majeure-Tilfellet, skal hver av Partene ha rett til, etter eget 

skjønn, å kansellere den aktuelle ordren uten at den andre Parten 

skal ha krav på kompensasjon. 

16. Forholdet mellom partene 

Ikke noe i Vilkårene eller den Kommersielle Avtalen er ment å, 

eller skal anses å, etablere noe partnerskap eller joint venture 

mellom partene, konstituere noen av partene agent for den 

andre, eller autorisere noen av partene til å inngå forpliktelser for, 

eller på vegne av den andre parten. 

17. Fraskrivelse 

Verken en unnlatelse eller forsinkelse for noen av partene i å 

utøve noen rettighet, makt eller privilegium i henhold til disse 

Vilkårene, og den Kommersielle Avtalen skal fungere som en 

fraskrivelse derav, og heller ikke skal en enkelt eller delvis 

utøvelse av dette utelukke noen annen eller videre utøvelse av 

noen rettighet, makt eller privilegium. 

18. Tredjeparts produkter og tjenester 

All tredjeparts maskinvare, programvare og/eller tjenester som 

leveres av ResMed for bruk, enten frittstående eller sammen med 

ResMed-produkter og/eller -tjenester, skal være underlagt 

tredjepartens vilkår og/eller lisensavtaler mellom Kunden og 

tredjeparten. Slike maskinvarer, programvare og/eller tjenester 

fra tredjeparter, leveres av ResMed "SOM DE ER", uten noen form 

for garanti. Eventuelle fremstillinger eller garantier med hensyn 

til slik maskinvare, programvare og/eller tjenester skal bare være 

som gitt av de aktuelle tredjepartene, hvis noen, som følger med 

slike produkter og/eller programvare og/eller tjenester. Alle 

fremstillinger, garantier eller andre lignende forpliktelser med 

hensyn til slik tredjeparts maskinvare, programvare og/eller 

tjenester flyter direkte fra tredjeparten til Kunden, og ResMed 

skal ikke ha noe ansvar i det hele tatt for slike fremstillinger, 

garantier, forpliktelser eller mangel på sådan. 

19. Tildeling  

ResMed kan tildele alle eller noen av sine rettigheter eller 

forpliktelser i henhold til disse Vilkårene eller den Kommersielle 

Avtalen, og de skal være bindende for, virke til fordel for, og 

kunne håndheves av de respektive etterfølgerne og tillatte 

tildelingene av ResMed. Kunden kan ikke tildele alle, eller deler av 

Kundens rettigheter eller forpliktelser i henhold til disse Vilkårene 

eller den Kommersielle Avtalen uten ResMeds uttrykkelige 

skriftlige samtykke.  

20. Endringer av produkter og/eller tjenester, Vilkår og 

retningslinjer  

ResMed kan når som helst tilføye, endre eller slutte å selge 

produkter og/eller tjenester uten varsel. Kunden kan ikke 

fremsette krav for ResMeds unnlatelse av å selge modellen, 

designet eller typen av produkter og/eller tjenester som tidligere 

er solgt, eller for unnlatelse av å endre produkter og/eller 

tjenester som er solgt tidligere. ResMed kan endre disse 

Vilkårene, eller noen av dokumentene eller retningslinjene det 

henvises til heri, når som helst med tretti (30) dagers skriftlig 

varsel til Kunden. 

  

21. Utskiftbarhet 

Hvis og i den grad noen bestemmelse i disse vilkårene, eller den 

Kommersielle Avtalen holdes ulovlig, ugyldig eller ikke kan 

håndheves helt eller delvis i henhold til gjeldende lov, vil en slik 

bestemmelse eller slik del av den være ineffektiv med hensyn til 

jurisdiksjonen der den er ulovlig, ugyldig eller ikke kan håndheves 

i den grad den er ulovlig, ugyldig, eller ikke kan håndheves, og vil 

anses som endret i den grad det er nødvendig for å overholde 

gjeldende lov slik at partenes intensjon får størst mulig virkning. 

Ulovligheten, ugyldigheten eller ikke kan håndheves av en slik 

bestemmelse i den jurisdiksjonen vil ikke på noen måte påvirke 

lovligheten, gyldigheten eller håndhevelsen av en slik 

bestemmelse eller noen annen bestemmelse i disse Vilkårene 

eller den Kommersielle Avtalen i noen annen jurisdiksjon.  

22. Avtalen som helhet.  

Den Kommersielle Avtalen og disse Vilkårene (sammen med 

dokumentene inkorporert her ved henvisning) utgjør avtalen som 

helhet mellom ResMed og Kunden, og erstatter alle tidligere 

avtaler, forhandlinger og diskusjoner, enten de er muntlige eller 

skriftlige, og det foreligger ingen garantier, erklæringer eller 

andre avtaler mellom ResMed og Kunden i forbindelse med 

innholdet heri, bortsett fra som spesifikt angitt i den 

Kommersielle Avtalen og disse Vilkårene. Kunden erkjenner 

videre at ingen ytterligere eller andre vilkår og betingelser som 

sendes inn på noen dokumenter eller innkjøpsordre utstedt av 

Kunden, inkludert i forhåndstrykte vilkår, skal gjelde for den 

Kommersielle Avtalen eller disse Vilkårene eller bindende for 

ResMed, med mindre det er spesifikt avtalt skriftlig, av en 

autorisert representant for ResMed. 

 

23. Merknader.  

Varsler som gis i henhold til disse Vilkårene skal være skriftlige og 

adressert til en part på partens adresse som er angitt i den 

Kommersielle Avtalen.  

 

24. Gjeldende Lov og Jurisdiksjoner  

Den Kommersielle Avtalen (inkludert disse Vilkårene) skal være 

underlagt og tolkes i henhold til norsk lovgivning. Partene 

underkaster seg den eksklusive jurisdiksjonen til domstolene i 

Norge.  

 

 

https://www.resmed.no/

