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Tarkea ilmoitus

Tama kayttdohje samoin kuin siina kuvatut tietokoneohjelmat toimitetaan silla ehdolla, etta niita
kaytetaan vain niille aiottuun tarkoitukseen. Tassa kayttoohjeessa olevat tiedot on tarkoitettu vain
ohjeeksi ja neuvoksi, niitd voidaan muuttaa ilman ennakkoilmoitusta eika niitd pida tulkita vaihtoehdoksi
ammattitaitoisen henkilokunnan antamille hoito-ohjeille. ResMed ei vastaa mistaan virheista tai
epatarkkuuksista, joita kayttdohjeessa voi esiintya, eikd katso olevansa korvausvelvollinen. Mitaan
tdman kayttdohjeen osaa tai siind kuvattuja tietokoneohjelmia ei saa julkaista uudelleen, tallentaa
mihinkdan hakujarjestelmaan tai siirtdd missaan muodossa tai milladn tavalla sdhkoisesti, mekaanisesti,
muistiinmerkiten tai muulla tavoin ilman ResMedin kirjallista lupaa. Kaikki tdman kayttdohjeen
sisaltdmat potilastunnisteet ja tiedot ovat kuvitteellisia.

AirView, AirSense, AirCurve, AirStart, AirMini, Apnealink, Astral, Lumis, PaceWave, S9, AutoSet,

S9 Elite, S9 Escape, S9 Escape Auto, Stellar ja VPAP ovat ResMed-yritysryhman tavaramerkkeja
ja/tai rekisteroityja tavaramerkkeja. Nox T3 on Nox Medicalin tavaramerkki. Katso patentteja ja muuta
immateriaaliomaisuutta koskevat tiedot osoitteesta www.resmed.com/ip.

Adobe on Adobe Systems Incorporatedin rekisteroéity tavaramerkki tai tavaramerkki Yhdysvalloissa
ja/tai muissa maissa. Authy on Twilio Inc:n tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa. Chrome
on Google LLC:n tavaramerkki tai rekisteroity tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa.

Firefox on The Mozilla Foundationin tavaramerkki tai rekisteroity tavaramerkki Yhdysvalloissa ja/tai
muissa maissa. Java on Oraclen ja/tai sen tytaryhtididen tavaramerkki ja/tai rekisterodity tavaramerkki.
Microsoft, Windows, Edge, Excel ja Outlook ovat Microsoft Corporationin rekisteroityja tavaramerkkeja
tai tavaramerkkeja Yhdysvalloissa ja/tai muissa maissa. Okta on Okta Inc:n tavaramerkki Yhdysvalloissa
ja/tai muissa maissa. Kaikki muut tavaramerkit ovat niiden omistajien omaisuutta.



Oikeudelliset ja sdadokselliset iimoitukset

Tassa tuotteessa kaytetaan seuraavien yritysten ohjelmistoa:

e ANTLR project (http://www.antlr2.org)
e DOMA4J Project (http://dom4|.sourceforge.net)
¢ jQuery foundation (https://jquery.org).



Tietoja AirView-ohjelmasta

Tietoja AirView-ohjelmasta

AirView, jonka on valmistanut ResMed, on ratkaisu diagnosoinnin, komplianssin ja hoidon hallintaan
ja tarkoitettu kaytettavaksi yhdessa yhteensopivien kotona suoritettavassa unitutkimuksessa ja
hoidossa kaytettavien ResMed-laitteiden kanssa. AirView auttaa unenaikaisten hengityshairididen
diagnosoinnissa ja sita kaytetadn uniapneaa tai hengitysvajausta sairastavien potilaiden hoidon
seurantaan ja optimointiin.

Sovelluksen avulla voidaan jakaa potilaiden kotona suoritettavia unitutkimuksia ja kdyttoa koskevia
tietoja eri kayttajaryhmien kanssa, saada apua diagnosoinnissa ja varmistaa hoidon noudattaminen.

AirView -ohjelmassa on sujuva ja helppokayttdinen kayttoliittyma, joten ohjelmaa on helppo oppia
kayttdmaan ja kayttaa. Potilastiedot on helppo ladata, mikd varmistaa sen, etta tiedot péivittyvat
nopeasti ja ovat ajan tasalla. Laakarit voivat ladata kotona suoritettavan unitutkimuksen tiedot, katsella ja
muokata analyysia naytolla ja luoda diagnostiikkaraportin.

Kliiniset kayttajat, kotihoitopalveluiden tuottajat ja muut terveydenhuollon asiantuntijat voivat paasta
samoihin tietoihin. Nain saavutetaan yksinkertainen ja kustannustehokas toiminta diagnosoinnin ja
hoidon noudattamisen tydnkulkuja tehostamalla.

AirView parantaa huomattavasti liikketoiminnan hallinnan tehokkuutta ja auttaa parantamaan
kannattavuutta. Terveydenhuollon asiantuntijat voivat puuttua mahdollisiin ongelmiin heti ja antaa
tarvittavaa potilastukea parhaiden hoitotulosten saamiseksi.

Kayttotarkoitus

AirView on verkkopohjainen ratkaisu terveydenhuollon asiantuntijoille ja sen tarkoituksena on:

¢ helpottaa unenaikaisten hengityshairididen diagnosointia aikuispotilailla tarjoamalla mahdollisuuden
analysoida AirView-ohjelman kanssa yhteensopivan, kotona suoritettavassa unitutkimuksessa
kaytettavan laitteen tallentamia tietoja.

e siirtaa ja nayttaa laite- ja hoitotiedot, jotka on lahetetty etatoimintona potilaan hoitolaitteesta.
Sovellus on tarkoitettu tukemaan hoidon normaalia seurantaa potilailla, joille on maaratty kaytettavaksi
sovelluksen kanssa yhteensopiva ResMed-hoitolaite. AirView tarjoaa myds etdasetustoiminnot vain
muille kuin elamaa yllapitaville laitteille.

Varo
A AirView ei ole tarkoitettu etatitraukseen. Neuvottele laakarin kanssa, jos aiot tehda
muutoksia olemassa olevan hoitomaarayksen hoitoasetuksiin.

A Varo

e Ammattitaitoisen henkildkunnan tai riittavan perehdytyksen saaneiden hoitajien
on valvottava ventilaattorihoidosta riippuvaisia potilailta. Henkildkunnan ja hoitajien
taytyy kyeta tarvittaviin korjaaviin toimenpiteisiin siind tapauksessa, etta
ventilaattorissa ilmenisi halytys tai toimintahairié. Tama koskee myds ventilaation
tehokkuuden valvomista mahdollisten asetus- tai halytysmuutosten jalkeen.

¢ \/entilaattorista riippuvaisten potilaiden jatkuvan valvonnan tulee tapahtua AirView
-ohjelmasta riippumatta, koska AirView on tarkoitettu vain hoidon seurantaan.

¢ AirView -ohjelmalla ei voida tehda asetusmuutoksia elamaa yllapitaviin hoitolaitteisiin
kuten Astral-laitteeseen.

¢ Yhdysvalloissa tata laitetta saa liittovaltion lain mukaan myyda vain |laakari tai laakarin
maarayksella.



Tietoja AirView-ohjelmasta

@ Huomaa

e Kaikista AirView-ohjelmaan liittyvista vakavista tapahtumista on ilmoitettava
ResMedille ja kunkin maan asianomaiselle viranomaiselle.

e AirView on tiedonvalitykseen tarkoitettu tydkalu eika sita saa kayttaa korvaamaan
l&aketieteellisia tietoja.

Kohdepotilaat

AirView on tarkoitettu potilaiden hoitoon, jotka kayttavat yhteensopivaa PAP- tai ventilaatiolaitetta, ja
nailla potilailla voi esiintya obstruktiivista uniapneaa, sentraalista apneaa, sekamuotoista uniapneaa,
periodista hengitysta, hengitysvajausta tai hengityshairidita.

Yhteensopivat laitteet

AirView on yhteensopiva seuraavien hoitolaitteiden kanssa' seka seuraavien yhteysmoduulien ja kotona
suoritettavissa unitutkimuksissa kaytettavien laitteiden kanssa:

Hoitolaitteet

® S9 AutoSet™, S9 Elite™, S9 V-Auto, S9 VPAP™ ST, S9 AutoSet CS™, S9 VPAP ST-A, S9 VPAP ST
iVAPS ja S9 AutoSet CS Pace\Wave™

e AirSense™ 10 AutoSet, AirSense 10 AutoSet for Her ja AirSense 10 Elite

e AirSense 11 AutoSet, AirSense 11 Elite, AirSense 11 CPAP

e AirCurve™ 10 CS PaceWave, AirCurve 10 S, AirCurve 10 CS-A, AirCurve 10 CS-A PaceWave,
AirCurve 10 ST, AirCurve ST US 30cmH20 PAC, AirCurve ST ROW 30cmH20 PAC ja AirCurve 10
VAuto

e AirCurve 11 S, AirCurve 11 ST, AirCurve 11 ASV PaceWave ja AirCurve 11 VAuto

e AjrStart™ 10 APAP ja AirStart 10 CPAP

e AirMini™

e Lumis™ 100 VPAP S, Lumis 100 VPAP ST, Lumis 150 VPAP ST, Lumis 100 VPAP ST-A, Lumis 150
VPAP ST-A, Lumis HFT ja Lumis ST EU 30cmH20 PAC

e Astral™ 100 ja Astral 150

e Stellar™ 100, Stellar 130 ja Stellar 150

Yhteysmoduulit

¢ ResMed Yhteysmoduuli (RCM)

Kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettavat laitteet

® Apnealink™ Air

@ Huomaa
Kaikkia laitteita ei tueta kaikissa maissa.

Kliiniset hyddyt

Etavalvonnan kliininen hydty on sen tarjoama mahdollisuus kerata ja analysoida PAP-/ventilaattoritietoja,
kun niita kaytetaan aiotulla tavalla, jolloin hoidossa iimenevat ongelmat tai muut terveyteen liittyvat
ongelmat voidaan tunnistaa varhaisessa vaiheessa ja pienentaa nain terveydenhuollon resurssien
kayttoa ja hoidosta aiheutuvia kuluja.

TAirView ei tue enda langattomia yhteyksia S9-laitteiden kanssa.



Tietoja AirView-ohjelmasta

Turvallisuuteen liittyvat ominaisuudet

AirView auttaa organisaatiotasi tayttamaan maassasi sovellettavien tietosuojasadnnosten vaatimukset.
Naiden vaatimusten tayttamiseksi AirView -ohjelmassa on otettu kayttdon suojaustoimia, joiden avulla
organisaatiosi pystyy noudattamaan sovellettavia tietosuojasaannoksia. Naita ovat seuraavat:

® tunnistetietojen toimittajan (IDP) turvallinen tunnistusmenetelma ohjelmaan kirjautumisessa (ks.
Kirjautuminen AirView-ohjelmaan [7])

® salasanasuojaus, joka rajoittaa paasyn hoitohenkilokunnalle ja hoitopalvelujen tuottajille, joilla on
oikeus katsella potilastietoja

e rooliperusteinen paasy eri kayttdoikeustasoille tydtehtdvan mukaisesti
* |okitiedot kaikista potilastiedostoihin liittyvista tapahtumista tallentuvat Lokitiedot-vélilehdelle
e tietojen salaus, joka estaa tietojen katselemisen kaikilta muilta paitsi aiotulta vastaanottajalta.

Varo
A Suojaa tietokonelaitteistosi, jotta voit pitda yrityksesi tiedot ja potilastiedot turvassa ja
turvata potilaiden hoidon. ResMed suosittelee seuraavaa:

e pida virustorjuntaohjelmisto aina ajan tasalla

e kayta palomuureja estamaan luvaton tietokoneelle paasy

* pida kayttojarjestelmat ja sovellukset aina paivitettyina tietoturvatoimintoihin liittyvien
ohjelmakorjausten suhteen

® noudata organisaatiosi muita tietoturvakaytantdja ja -ohjeita.



Tietoja AirView-ohjelmasta

Jarjestelmavaatimukset

Jotta AirView-ohjelman kaikkia toimintoja pystyisi kayttamaan, potilaan ja kotihoitopalvelujen tuottajan
lokaatioissa on taytettava seuraavat vaatimukset.

Tietokoneen, josta AirView-ohjelmaa kaytetaan, taytyy tayttaa seuraavat vahimmaisvaatimukset:

Yleiset vaatimukset
Langattoman tiedonsiirron onnistumiseksi potilaan lokaatiossa on oltava seuraavaa:

® potilaalle maaratty ja yhteensopiva ResMed-hoitolaite

* hoitolaitteen tulee sijaita langattoman tiedonsiirron kattavuusalueella (tarkista langattoman
tiedonsiirron kattavuusalueen signaalin vahvuus)

® hoitolaite on koko ajan paalla

e katso unen kotitutkimukseen liittyvat vaatimukset laitteesi mukana toimitetuista kdyttéohjeista.

Laitteistovaatimukset

PC: Pentium 1,6 GHz tai suurempi ja aktiivinen Internet-yhteys
Muisti: 500 MB RAM tai enemman

Nayton tarkkuus: 1024 x 768 (minimi)

SD-kortinlukija (tarvitaan tietojen lataamiseen datakortilta)
USB-liitanta

Kayttojarjestelmavaatimukset
Jokin seuraavista:

¢ Microsoft™ Windows™ 10 (Home Premium ja Professional)
e Microsoft Windows 11 (Home Premium ja Professional)

Selaimet
Jokin seuraavista:

¢ Mozilla Firefox™ 42.0 tai uudempi
e Google Chrome™ 86.0 tai uudempi
e Microsoft Edge™ 87.0 tai uudempi

Muut ohjelmistovaatimukset

¢ Microsoft™ Office Excel™ 2007 tai uudempi
Adobe™ Acrobat™ Reader 10.0.1 tai uudempi
Oracle™ Java™ SE 8

ResMed Cloud Connect



Aloittaminen

Aloittaminen

Ennen kuin voit alkaa kayttda AirView-ohjelmaa, sinun on kirjauduttava ja méaaritettava kaksivaiheinen
tunnistautuminen. Ks. Kirjautuminen AirView-ohjelmaan [7].

@ Huomaa
AirView ei tue kaksivaiheista tunnistautumista kaikissa maissa, ja siksi voit ehka
kirjautua vain kayttajatunnusta ja salasanaa kayttaen.

Kun olet kirjautunut ohjelmaan, tutustu siihen, kuinka voit liikkua AirView-kayttoliittymalla niin, etta voit
aloittaa potilastietojen ja laitteiden hallinnoinnin. Ks. Siirtyminen AirView-ohjelmassa [19].

Kirjautuminen AirView-ohjelmaan

AirView tukee nyt toimintoa, jonka avulla kayttajat voivat kayttaa tunnistetietojen toimittajan

(IDP) suojaustodennusmenetelmia kirjautuessaan AirView -ohjelmaan. Siten AirView -sovellukseen
kirjauduttaessa kaytetyt varmenteet korvataan turvallisilla kirjautumistoiminnoilla, jotka ovat
verrattavissa monimenetelmaiseen todentamiseen. Voit nyt kayttaa kaksivaiheista tunnistautumista
paastaksesi AirView-kayttajatilillesi.

Voit perehtya seuraavassa suojattuun kirjautumiseen liittyviin termeihin:

Tunnistetietojen toimittaja (IDP)

Tunnistetietojen toimittaja (IDP) on jarjestelma, joka yllapitaa ja tuottaa todentamispalveluja
kayttajatunnuksia varten. Tunnistetietojen toimittajan kautta kayttajat padsevat verkkosivustoille ja
sovelluksiin turvallisesti kaksivaiheista tunnistautumista kayttaen. AirView tarjoaa kaksivaiheisen
tunnistautumisen Okta™-nimisen tunnistetietojen toimittajan kautta.

Kaksivaiheinen tunnistautuminen (2SV)

Kaksivaiheinen tunnistautuminen, josta kaytetadn myos nimeéa kaksivaiheinen todentaminen (2SA),

on todentamismenetelma, jossa kayttajan on annettava kirjautuakseen kaksi tunnistetietoa, salasana

ja tunnuskoodi. Kayttajan on kdytettdva todennustekijan kahta erilaista tunnistautumismenetelmaa
saadakseen tunnistetiedot. (Toinen todennustekijdistd on esimerkiksi jotain, minka kayttaja tietaa, kuten
salasana tai tunnuskoodi.) Ensimmaisen tunnistautumismenetelman suorittaakseen kayttaja syottaa
salasanansa (ja kayttdjatunnuksensa). Toisen tunnistautumismenetelman suorittaakseen kayttajan on
syOtettava tunnuskoodi sahkopostiviestista, tekstiviestista tai kertakayttdisen tunnuskoodin (OTP)
sovelluksesta.

Kertakayttdinen salasana (OTP)

Kertakdyttdinen salasana tai tunnuskoodi on satunnaisesti luotu merkki- tai numerojono, jota kayttaja
voi kayttaa vain kerran yhta kirjautumista varten. Kertakayttdisia salasanoja tai tunnuskoodeja voi
luoda fyysinen laite tai ne voidaan lahettaa kayttajalle sahkdpostitse tai tekstiviestilla. Kertakayttdisia
salasanoja tai tunnuskoodeja kaytetadn kaksivaiheisessa tunnistautumisessa, koska ne tarjoavat
korkeamman suojaustason kuin perinteiset samoina pysyvat salasanat.

AirView-ohjelman kayton aloittaminen

1. Kaynnista AirView.
2. Kirjaudu ohjelmaan.

Ks. AirView-kayttajatilisi kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman maarittaminen [8].
3. Maarita kaksivaiheinen tunnistautuminen ja siirry kayttajatilillesi.

¢ Ongelmien selvittdminen ja usein kysytyt kysymykset, katso:
e AirView-kayttajatilin salasanan vaihtaminen [14]



Aloittaminen

e AirView-kayttajatilin kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman vaihtaminen [16]
e Usein esitettyja kysymyksia [55]
e Jos olet AirView-jarjestelmanvalvoja, ks.:
e Kaksivaiheisen tunnistautumisen hallinta AirView-jarjestelmanvalvojan tilia kayttaen [17]

AirView-kayttajatilisi kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman maarittaminen

Kun kirjaudut ensimmaisen kerran, sinua pyydetaan maarittamaan tunnistautumismenetelma.
Valitsemastasi tunnistautumismenetelmasta riippuen saat tilapaisen tunnuskoodin sahkopostitse,
tekstiviestilla tai kertakayttdisen tunnuskoodin sovelluksesta.

Ennen kuin aloitat: Suosittelemme sinua kysymaan IT-osastoltasi kaksivaiheista tunnistautumista
koskevia suosituksia tai vaatimuksia.

Maarita kayttajatilisi kaksivaiheinen tunnistautumismenetelma seuraavasti:

1. Siirry AirView -kirjautumissivulle, syota kayttajatunnuksesi ja napsauta Seuraava.

ResM;d AirView

signIn
Username

el

2. Syo0ta salasanasi ja napsauta Jatka.

ResM;d AirView

sign In

Username

Password

Forgot password?

3. Naet naytolla seuraavat kaksivaiheisen tunnistautumisen menetelmat:
e Kertakayttoisen tunnuskoodin sovellus
¢ Tunnistautuminen tekstiviestilla
e Tunnistautuminen sahkopostitse

ResMed  AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@) Onetimepasscode (OTP)app
e a code generated by an app or othe

Setup
g SVSverification
Setup
5 Email verification

e a code sent to your email address.

Setup

4. Riippuen siitd, minka tunnistautumismenetelman haluat valita tai mitd organisaatiosi vaatii
kayttamaan, suorita yksi tai useampi maaritysvaihe.
Voit maarittad yhden tai useamman tunnistautumismenetelman. Suosittelemme, ettd maaritat
vahintaan kaksi erilaista menetelmaa.
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Kertakayttdisen tunnuskoodin sovellukseen perustuvan tunnistautumisen
maarittaminen
Ennen kuin aloitat: Kysy [T-osastoltasi kertakayttdisen tunnuskoodin sovellusta (mobiililaite

tai poytakone) koskevia suosituksia tai vaatimuksia ja asenna sovellus mobiililaitteeseesi tai
poytdkoneeseesi.

Maarita kertakayttdiseen tunnuskoodiin perustuva tunnistautuminen
seuraavasti:

1. Napsauta Kertakayttoisen tunnuskoodin sovellus -kohdassa Asetukset ja napsauta ilmoituksen
luettuasi Seuraava.

ResM;d AirView & i oz
ResMed  AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.

You must set up at least one method now. 0
If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

o One-time passcode (OTP) app Set up an OTP app

ethod There are many mobile or desktop apps for generating
4 - one-time-passcodes (OTP).

Setp -p
- Example apps are:

— « Google Authenticator (Mobile app)
-] Verification « Microsoft Authenticator (Mobile app)

« LastPass Authenticator (Mobile app)
« WinAuth (Desktop)

setup * Authenticator (Chrome Extension)

Check with your IT department for suggestions or

Email verification
] requirements.

Install the OTP application before continuing.

2. Avaa kertakayttdisen tunnuskoodin sovellus ja noudata kehotteita.
3. Skannaa QR-koodi alypuhelimellasi tai tietokoneellasi ja napsauta Seuraava.
TAl
Jos kaytat kertakayttdisen tunnuskoodin sovellusta tietokoneella, toimi seuraavasti:
¢ Napsauta Etkod pysty skannaamaan? Kaytatko selainta?
¢ Noudata sovelluksen ohjeita ja sydta saamasi tunnuskoodi.
¢ Napsauta Tunnistaudu.
Jos tunnistautumismenetelman kohdalla lukee Rekisterdity, tunnistautumismenetelman
maarittdminen on onnistunut.

Setup

g
- .
o

Res.‘lf.!;.d AirView

&

o ResMed AirView

Setup an OTP app
set oTP
Launch your OTP application skupaniOlE-app
and follow the instructions
for adding a new token.

Enter code

12124

Can't sci
Using a br SRS verify
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4. Kun olet maarittanyt tunnistautumismenetelmasi, napsauta Valmis.
Jos on kyse uudesta kayttajatilista, AirView ohjaa sinut kayttéehtoihin ja sen jalkeen Aloitus-sivulle.
Resl;ét; AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@) Oomime passcode (OTP) app

Enrolled
g SMsverification
Setup

Email verification

K

Setup

Tekstiviestitunnistautumisen maarittaminen

Ennen kuin aloitat: Varmista, etta sinulla on kaytdssasi mobiililaite, joka pystyy ottamaan vastaan
tekstiviesteja.

Jos tekstiviestikoodisi on vanhentunut, napsauta Takaisin ja sen jalkeen Laheta koodi.
Tekstiviestitunnistautumisen maarittaminen:

1. Napsauta tekstiviestitunnistautumisen kohdalla Asetukset.
ResMed AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@  Onetime passcode (OTP) app
Use a code generated by an apj

Setup

u SMS verification

setfp )

Email verification

K

Setup

2. Valitse maasi saadaksesi oikean maakoodin.

ResM;d AirView

Set up 2-step verification by SMS

[fcountry]] ,;D

:

10
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3. Nappaile matkapuhelinnumerosi ja napsauta Laheta koodi.

ResMed  AirView

Set up 2-step verification by SMS

[lcountry]] v

4. Syota tekstiviestilld saamasi tunnuskoodi ja napsauta Tunnistaudu.
Jos tunnistautumismenetelman kohdalla lukee Rekisteroity, tunnistautumismenetelman
maarittdminen on onnistunut.

5. Kun olet maarittanyt tunnistautumismenetelmasi, napsauta Valmis.

Jos on kyse uudesta kayttajatilista, AirView ohjaa sinut kayttdehtoihin ja sen jalkeen Aloitus-sivulle.

ResM;d AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@) Onetimepasscode (OTP) app
nett

Setup
gm  SMsverification
Enrolled
g Email verification

Setup

Sahkopostitunnistautumisen maarittdminen

Ennen kuin aloitat: Jos AirView -kayttajatilillesi ei ole maaritetty sahkopostiosoitetta, sdhkdpostitse
tapahtuva tunnistautuminen ei ole kaytettavissa. Kysy tarkempia tietoja oman organisaatiosi
jarjestelmanvalvojalta.

* \/oit saada uuden sahkdpostiviesti ja tunnuskoodin napsauttamalla Laheta uudelleen.

e Jos et nde sahkdpostiviestia saapuneiden kansiossasi, tarkista roskapostikansiosi.

¢ Jos et edelleenkddn nde sahkopostiviestia, varmista [T-osastoltasi, ettd pystyt vastaanottamaan
sahkopostiviesteja ResMedilta.

M
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Maarita sahkopostitunnistautuminen seuraavasti:

1. Napsauta sahkdpostitunnistautumisen kohdalla Asetukset.

ResMed  AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@  Onetimepasscode (OTP) app
Use a code generated by an app or othe
i

Setup

u SMS verification

@

Email verification

K

Setup

2. Napsauta Laheta koodi.

ResM;d AirView
5%

Set up 2-step verification by email

fication code to your registered email

Ify
administr

Back

Tarkista AirView -kayttajatilia vastaavan sahkopostiosoitteesi saapuneiden kansio ja syota
sahkopostitse saamasi tunnuskoodi. Napsauta sen jalkeen Tunnistaudu.

Jos tunnistautumismenetelman kohdalla lukee Rekisterdity, tunnistautumismenetelman
maarittaminen on onnistunut.

ResMed  Airview
¢ Wooe

1]
ResMed
A et up 2.tmp varicanion by srmal
Your ResMed one-time passcode is 000000
This code is valid for 00 hours

Ifyou did not request a one-time use code to sign in, contact
your IT department immediately. oo

Thisis an automated message. Replies are not monitored.

12
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4. Kun olet maarittanyt tunnistautumismenetelmasi, napsauta Valmis.
Jos on kyse uudesta kayttajatilista, AirView ohjaa sinut kayttéehtoihin ja sen jalkeen Aloitus-sivulle.

ResM;d AirView

2-step verification setup

Enrolled

AirView-kayttajatilille kirjautuminen kaksivaiheista tunnistautumista kayttaen
Jos et pysty kirjautumaan tai sinut suljetaan pois kayttajatililtasi, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaasi.

Kirjaudu kayttajatilillesi kaksivaiheista tunnistautumista kayttaen seuraavasti:

1. Siirry AirView -kirjautumissivulle, syota kayttajatunnuksesi ja napsauta Seuraava.

ResMéd AirView”

Signin
uUsername

xooLyyy@zzz.con|

2. Syo0ta salasanasi ja napsauta Jatka.

ResMed AirView

sign in

Username

Password

rgot password?

3. Valinnaisesti: Jos olet rekisterditynyt kayttdmaan useampaa kuin yhta tunnistautumismenetelmas,
toimi seuraavasti:

¢ Napsauta luettelon nuolta ja valitse haluamasi tunnistautumismenetelma.

13
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e B

o
. -
o

ResMed  AirView
Select an method for verification
° Google Authenticator

ﬂ SMS verification

B4 Email verification I

4. Napsauta Laheta koodi.

ResMéd AirView”

2-step verification

Verification code will be sent to xxx-xxx-1234

Ane troukied
aving trouble

5. Katso valitsemastasi tunnistautumismenetelmasta riippuen tunnuskoodi sdhkdpostista,
tekstiviestista tai kertakdyttdisen tunnuskoodin sovelluksesta.
Nappaile tunnuskoodi ja napsauta Tunnistaudu. AirView ohjaa sinut aloitussivulle.

o~
-

ResMed AIr\.ﬁE{

I
=
/
’
Set up 2-step veriﬁcatir.y{by SMS

[[eountry]) 4 ~

7
+1| 000.000-0000

AirView-kayttajatilin salasanan vaihtaminen

Jos kayttajatilillesi ei ole maaritettyna sdhkopostiosoitetta tai et saa salasanan vaihtoon liittyvaa
sahkdpostiviestia, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaasi.

14
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Vaihda salasana seuraavasti:

1. Siirry AirView -kirjautumissivulle, syota kayttajatunnuksesi ja napsauta Seuraava.

&
. 'y -~
“agat

ResMed  AirView

sign in
Username

xxx,yyy@n?,cmﬂ
2. Napsauta Unohtuiko salasana?

o
o
.

-~

ResM;d AirView

signin

Username

Forgot pa:;&n\rd?)

3. Lue ilmoitus ja napsauta OK.

ResMed  AirView

Reset password

A reset password link has been sent and should be
received within a few minutes.

Check your spam folder, or if not received in 24 hrs
contact your administrator.

Note that if your account does not have an email address
on file you will not receive an email

4. Tarkista saapuneiden kansiosi ja napsauta salasanan vaihtoon liittyvassa sahkdpostiviestissa olevaa
linkkia paastaksesi luomaan uuden salasanan. AirView ohjaa sinut sivulle, jolla voit vaihtaa
salasanasi.

Hi [[(name]],
We received a request to reset your password.

Use your new password to sign in to all ResMed accounts associated
with foo@bar.com

Reset pass

This link is valid for 00 hours.
If you have issues setting your password, or you did not
request this change, contact support,

Here's to your health!
ResMed

Thisis an automated message. Replies are not menitored.

15
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5. Sy06ta uusi salasanasi ja vahvista se nappailemallad se uudestaan.

Change password
Change your password below

New password

"""""" Password requirements:
« Alowercase letter
® An upper case letter
® A number
........... 4 ® + A special character
+ At least 10 characters
» No parts of your username

6. Kun kirjaudut seuraavan kerran AirView-sovellukseen, syota uusi salasanasi.
AirView-kayttajatilin kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman vaihtaminen

Vaihda kayttajatilisi kaksivaiheinen tunnistautumismenetelma seuraavasti:

1. Napsauta valikkopalkin Oma profiili -vaihtoehtoa.
. . it it @ Help
ResMed AirView”

Patients v Business v Qm} Administration v

Newpatient +f=  Carddownload (]

Upgraded AirView: what’s new?

)

B o it scree

2. Napsauta Perustiedot.

16
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3. Napsauta sivun alalaidassa Palauta kaksivaiheinen tunnistautuminen ja kirjaudu ulos. AirView
kirjaa sinut ulos kayttajatililtasi.

w
’ L ]
ResMed  Airview Patients Business Myprafle  Administratian
My profile
- ! Mr. Robert Plant

clemence dini@resmed.fr

1234567890

1234567890

2:step verification reset

wour device, have a e,
st turn

. you car resel the Z-step verification im

W you

4. Kirjaudu AirView-sovellukseen uudelleen ja maarita tunnistautumismenetelmasi.
Ks. AirView-kayttajatilisi kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman maarittaminen [8].
Voit maarittaa yhden tai useamman tunnistautumismenetelman.

Kaksivaiheisen tunnistautumisen hallinta AirView-jarjestelmanvalvojan tilia kayttaen
Tama osio koskee vain AirView-jarjestelméanvalvojia.

Kaksivaiheisen tunnistautumisen maarittaminen uudelle kayttajalle AirView
-sovelluksessa

e QOletusarvona on, ettad kayttajat paasevat kayttdmaan tekstiviestiin ja kertakdyttdisen tunnuskoodin
sovellukseen perustuvia tunnistautumismenetelmia, ja sinun ei tarvitse erikseen antaa heille kayttoon
naita menetelmia.

* Jos kayttaja haluaa kayttaa sahkopostiviestiin perustuvaa tunnistautumismenetelmaa, sinun on
sybtettava hanen sahkopostiosoitteensa vaiheessa 3.

Maarita kaksivaiheinen tunnistautuminen uudelle kayttajalle seuraavasti:

1. Napsauta Hallinta-valikon Kayttajat-kohtaa.
o st s @Help
ResMed AirView”

Patients v Business v My profile

Newpatient ~f~  Carddownload (]

Upgraded AirView: what’s new?

Streamiine patient management

2. Napsauta Uusi kayttaja ja syota tarvittavat tiedot.

ResMed  AirView

Users

17
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Valinnaisesti: Syota kayttdjan sahkopostiosoite Sahkopostiosoite-kenttaan.

..... 3 <o

SLA Patients Business My profile  Administration

New user

Step 1: Username and password

Title (Optional)  First name astname

Email

if MFA enabled

[ No email address

New Password

jord (recommended)

Step 2: Permissions
User role: See role definitions

] Clinical user - Full ac jetails with no access to administration features

Accessible locations
® Al organizatior

Allocated orga:

n (optional)

Termsofuse  View system reqy s eec AirView?  Intellectual Property Privacy and Cookie Notice
Airvie

2019 UDI{01)00619498000845(10)

Napsauta Tallenna, kun olet valmis.

Kayttajan kaksivaiheisen tunnistautumisen vaihtaminen

* \oit vaihtaa kayttajan kaksivaiheisen tunnistautumisen vain, jos kayttaja on jo rekisteroitynyt johonkin

tunnistautumismenetelmaan.

¢ Jos olet lisannyt sahkopostiosoitteen kayttajan olemassa olevalle kayttajatilille ensimmaisen kerran,
ja kayttaja on jo rekisteroditynyt johonkin tunnistautumismenetelmaan, sinun, tai kayttajan, on
vaihdettava kayttajan tunnistautumismenetelmat ennen kuin kayttaja voi rekisterditya kayttamaan

sahkopostiviestiin perustuvaa tunnistautumismenetelmaa.

Vaihda kayttajan kaksivaiheinen tunnistautuminen seuraavasti:

1. Napsauta Hallinta-valikon Kayttajat-kohtaa.

@inelp
ResMed  AirView" Patents v Business v Myprofile
Newpatient 4= Carddownioad ()
Upgraded AirView: what's new?
Streamline patient management
2. Valitse kayttajan nimi.

ResMed  Airvicw - e
e
Users
Name aus
e rabied
e iy men enaticd
] . enabied

mep enabled
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3. Napsauta sivun alalaidassa Perustiedot-kohdassa Palauta kayttdjan kaksivaiheinen

tunnistautuminen.
ResMed AirView Patients Business Myprofie  Administration

User: Plant, Robert

w e First name Last name
. M. Robert Plant

rplant

foo@bar.com
Enabled
1234567890

1234567890

2:step verification reset
If the user lost their device, has a new phone number or email address, you can reset the 2-stej
verification method for the user (affects this user only). At next sign-in, the user must turn on their chosen
verifcation mezhedigh

4. Vahvista napsauttamalla Vaihda.

Are you sure you want to reset 2-step verification?

The user must set up their 2-step verification
method(s) the next time they sign in.

fsif

\w phone number or email address, you can reset the 2-step
2cts this user only). At next sign-in, the user must turn on their chosen

Jos ndet Tunnistautumismenetelmat vaihdettu -ilmoituksen kaksivaiheisen tunnistautumisen
vaihdon osiossa, kayttdjan tunnistautumismenetelmien vaihtaminen on onnistunut.

Siirtyminen AirView-ohjelmassa
Kun olet kirjautunut, AirView ohjaa sinut Aloitus [21]-sivulle. Aloitus-sivun ylalaidassa on
valikkorivi [22]. AirView on jaettu seuraaviin neljaan padalueeseen?:

e Potilaat

e |iiketoiminta
¢ Oma profiili
e Hallinta

2Jotkin alueet ovat vain tiettyjen kéyttajaroolien kéytettavissa. Ks. Kayttdjaroolien ja kdyttdoikeuksien tarkastelu [28].
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oo Den CentreManage! ® Help

ResMed AirView” I Patients v Business v My profile Administration v I

New patient - Data download ~ []]

Paaset AirView-sovelluksessa yksittaisiin potilastiedostoihin kayttajaroolistasi ja kayttooikeuksistasi
rippuen seuraavilta sivuilta. Pida valikkorivilla kohdistinta Potilaat-otsikon kohdalla ndhdaksesi
seuraavat vaihtoehdot:

* Diagnostiikka [23]

Kaikki hoito [24]

e Etdaseurannassa [24]

Action Group -toimenpideryhmat [25]3
Ventilaatiopotilaat [25]*

Lahetteet [26]

- = ~ck AdminUse 3) Help
Peter Use () Help Jeck Adminse () Help

Patients v Business v My profile Administration v

Patients v My profile Administration v All therapy

Diagnostic Wireless

Action Groups

All therapy

Ventilation patients

Wireless
Referrals

Transfers

Ventilation patients

T ) L R Hoitopalvelun tuottajan organisaationdkyma
Laakarin organisaationakyma P I 9 4

Voit etsia potilaita nopeammin tarkentamalla hakutuloksia joka sivulla suodattimia kayttaen. Katso
lisatietoja kohdista Tietojen etsiminen [27] ja Tietojen suodattaminen [27].

@ Huomaa
Kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa maissa.

3Jos kéytdssa organisaatiossasi.
4Vain tuetuissa ventilaatiolaitteissa.
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Aloitus-sivu
AirView -sivulla on linkit ja tydkalut potilastietojen ja laitteiden hallintaan.

Jack AdminUser @ Helo

o
ResMed  AirView Patients v Business v  Myprofle  Administration v 1

New patient == Card download  []] 2

Protiern

Go to hitp:

Simplify patient
management

Seamlessly move a patient through
diagnosis and onto therapy setup entirely
within one system.

Check out what's new in AirView™

Additions to Action Groups

An auto-rem

unction now takes patients out of an Action Group once metrics indicate their therapy issus is corrected. Equally, you also have the option
to withdraw or exclude patients from Action Groups at your discretion.

Patient ID search available

For your convenience, you can search and view patients in your database by their Patient ID (functionality may vary by region).

Custom report date selection

Date selections for reports are easier than ever

h

he option to choose from exact dates or fixed time periods (e.g. 30 days).

Now you can add a physician while creating a new patient

AirView allows patients, care providers and physicians to stay connected throughout the treatment journey,

simplifying workflows and enabling everyone to
saving you time and establishing the

collaborate more efficiently. Now you can link

patient to their physician when first creating their record,
connection right from

tart of the patient’s therapy

Save time by creating new AirView patients directly from Brig
keying errors. Get star

™. Patient and device information are pre-populated to reduce duplicate data entry and
today! Click here to authorize your

e integration.

Resources

Find and download all of your AirView resources here

B piiow Quick start guide for HME B firviow Guick stort e for P and Sleep labs
B pir Solutions Troubleshooting guide (i ApneaLink™ Air instruction video - New

B pirview Report guide i ApneaLink Air Clinical Guide

B i foon guide - New i Diagnostic scoring card - New

i E-learning module i ApneaLink Air Firmware Upgrade - New

s

AirView Network Registration Form

; Contact us
Online Help
- . Your feedback is important. If you have comments or questions,
Use our comprehensive online help to answer any questions
please email ResMed's customer service team at

airview@resmed com

you have on AirView

For the latest release notes, click here

1

Valikkopalkissa on kayttdoikeuksiin perustuva paasy AirView -valikkoihin.

Tyokalurivin avulla pd&stdan nopeasti yleisiin tehtaviin ja tarkeimpiin toimintoihin kdyttdoikeuksien mukaisesti.

Paaikkunassa nakyy uutisia, tietoja ja linkkeja resursseihin.

AW N

Linkkipalkissa nékyvat linkit kayttdoikeussopimukseen, jarjestelmavaatimuksiin, immateriaalioikeuksia koskeviin ilmoituksiin
ja paasytietoihin. Linkkien alla ndkyvat AirView-sovelluksen versio- ja koontiversionumerot. Ylld olevassa esimerkissa versio
on 4.7.0, ja koontiversionumero 22.0.0 on erotettu siité tavuviivalla.
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Valikkopalkki

Valikkopalkin kautta paastaan AirView-valikkoihin kayttooikeuksista riippuen; kaytettavissa olevat

valikkovaihtoehdot vaihtelevat siis kayttajaroolin mukaan.

o,

&
.

o*

ResMed

New patient &~

Seuraavassa taulukossa kuvataan AirView -valikoiden tarkoitus ja kerrotaan, mitkad kayttajat voivat paasta

AirView"

® Help

I Patients v

Business v

My profile Administration v I

Data download ~ []]

niista kuhunkin:

Valikko

Kuvaus

Paasy

Potilaat

Potilaat-valikon kautta paastaan diagnostisiin ja
hoidon noudattamista tai hoidettavaa potilasta
koskeviin tietoihin seka laitetietoihin. Siirry
léhetteiden hallintaa varten téhén valikkoon
kasitellaksesi potilaita, jotka ovat saaneet askettain
léhetteen 1adkarilté tai unilaboratoriosta.

Potilaat-valikko on kaikkien kliinisten kayttajien
kaytettavissa, mutta se on nakyvissé vain, kun
kotihoitopalveluiden tuottaja on antanut paasyn
potilaan hoitotietoihin.

Valikko on laakari- ja unilaboratorio-organisaatioiden
kaytettavissa diagnoosin saaneiden potilaiden tietojen
hallintaa varten.

Liiketoiminta

Liiketoiminta-valikon kautta paddstdan moduulien
maarittdmiseen ja yllapitoon.

Liiketoiminta-valikko on kotihoitopalveluiden
tuottajan kliinisten kayttajien ja yllapitokayttajien
kaytettavissa.

Oma profiili Voit paasté kayttajatilitietoihin ja mukauttaa niita Oma profiili -valikko on kaikkien kayttajien
Oma profiili -valikon kautta. kaytettavissa.
Hallinta Hallinta-valikon kautta pddstaan yllépitotehtéaviin, Hallinta-valikko on kaikkien

kuten kayttajatilien luomiseen, kayttajasalasanojen
muuttamiseen, kayttajatilien, lokaatioiden,
vakuutuslaitosten ja ladkareiden lisddmiseen

ja kasittelemiseen seka ulkopuolisen ladkéarin
linkittamiseen tietojen tulkintaa varten.

jarjestelmanvalvojakayttajien kaytettavissa.

®

Huomaa
Kaikki ominaisuudet eivat ole kdytettavissa kaikissa maissa.

Tyokalupalkki
AirView Tyokalupalkin kautta pdastaan nopeasti tarkeimpiin toimintoihin. Riippuen siitd, mita olet
tekemassa ja mika AirView -ikkuna on avoinna, voit kayttaa tydkalurivin kuvakkeita ja toimintoja sen

mukaan.
ResMed  AirView”
New patient Data download fﬂ
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Aloittaminen

Diagnostiikka-sivun tarkastelu

Diagnostiikka-potilassivulla nakyvat kaikki oman organisaatiosi potilaat, joille on tehty kotona
suoritettava unitutkimus.

Voit avata Diagnostiikka-potilassivun valitsemalla Potilaat-valikosta Diagnostiikka.

R Doctor Who ® Help
LY

"-...-‘.
ResMed  AirView My profile Administration v
New patient Device download [} Diagnostic export |5

Patients

> Show on

Name Status

Day
Kuvalis, Glen No device 32
Kirlin, Bette le=y Patient testing 33
Schimmel, Jamar [% Physician reviewing 21
Hackett, Sydney Results complete
Lueilwitz, Candido El Ready to send 1
Schultz, Maverick Results sent 8
Spencer, Randy Results sent 7
Bechtelar, Lonny Patient accepted
Rempel, Kimberlz @. Patient returned 4

Tilakuvakkeet muuttuvat vihreista punaisiksi, jos potilaan tila ei ole muuttunut toiseksi seitseman paivan
jalkeen. Kun potilaan tila muuttuu, vari palautuu takaisin vihreaksi.

Saat lisatietoja kuvakkeista, joita AirView kayttaa talla sivulla, kohdasta Kuvakkeet [80].

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.
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Aloittaminen

Kaikki hoito -sivun tarkastelu
Kaikki hoito -sivulla ndkyvat kaikki hoitoa saavat potilaat, myos ne, joita voidaan seurata langattomasti.

Voit avata Kaikki hoito -sivun valitsemalla Potilaat-valikosta Kaikki hoito.

Yo Don CentreManager (@ Help
Gl

.
o

ResMed AI ereW Patients v Business v My profile Administration ¥
Mew patient Data download fﬂ Compliance export @
Patlents Search patients

» Show only...

Type Name Available data Compliant Last 30 u;:I::tted
Cole, Lewis 0 days b 0%
Hickle, Anais 0 days X 0%
Kimberly, Rempela 0 days b 0%
Krajcik, Al 0 days h 4 0%
ﬂl Bruen, Uriel 0 days > 0% -
m Card, S9notify 7 days pd 23% 33 days
(‘I") Cummerata, Trace 86 days hd 53% 39 days

Etdseurannassa-sivun tarkastelu
Etaseurannassa-sivulla ndkyvat vain ne potilaat, joita voidaan seurata langattomasti.

\oit avata Etdseurannassa-sivun valitsemalla Potilaat-valikosta Etaseurannassa.

AirView nayttaa potilaat laskevassa jarjestyksessa, ensin maarityspaivan mukaan ja sen jalkeen
sukunimen ja etunimen mukaan.

o, Jack AdminUser @He\p
o0,

¢ Hereut®
ResMed  AirView” Business v  Myprofile  Administration v
New patient - Card download [}
Wireless patients
Name Day Compliant Last30 08/03 08/04 08/05 08/06 08/07 08/08 08/09 08/10 08/11 08/12
Michele, Hayden @) 32 \/ 83% R g EEERE = M M
Jane, Nathan @ a2 v 3% (M M | W B B B 5 M M
Peter, Mike @ a2 NV o [ B B B B B BB M M
Steveo, lane 32 v s @ 0 W B R BB E MM
Garyse, Michele 32 v 3% [ H B W B B H 5 M M
Nathan, Steve 32 v w0 M O mOE = OE O B OE M ™
Mikete, Peter 22 v 7% [ B B B @E B F oMM
Hayden, Gary 22 v % @ M B B BE =" @B MM
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Aloittaminen

Action Group -toimenpideryhmat -sivun tarkastelu

Action Group -toimenpideryhmasivulla nakyvéat potilasryhmat jarjestettyina tarkastelun prioriteetin
mukaan. Saat lisdtietoja Action Group -toimenpideryhmien kdytosta kohdasta Action Group
-toimenpideryhmien hallinta [49].

Voit avata Action Groups-toimenpideryhmasivun valitsemalla Potilaat-valikosta Action Groups.

Don Centrellanager  [EseR () Help
&
‘ "'-...-"
ResMed AI rVIeW Patients v Business v My profile Administration v
Patients
» Show only..

Compliance Risk Ongoing Usage Follow up

Compliance Met Compliance Not Met

Ventilaatiopotilaat-sivun tarkastelu
Ventilaatiopotilaat-sivulla ndhdaan kaikki potilaat, joilla on ventilaattori, seka heidan kayttotietonsa ja
hoitoilmoituksensa. Paasy tiettyihin tietoihin tai nilden muokkaamiseen vaihtelee kayttajaroolin mukaan.

Naet, keilld ventilaatiopotilaista ilmenee vahaista kayttda tai suurta ilmavuotoa tai keilld on korkea
AHIl-indeksi, matala hengitystaajuus, korkea hengitystaajuus tai keilld ei ole tietoja. Kunkin ilmoituksen
saaneen ventilaatiopotilaan kohdalla voit myds tarkastella heidan viimeisimpia paivittaisia hoitoarvojaan®.

5Ei kynnysarvoja.
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Aloittaminen

Kun olet merkinnyt ilmoituksen luetuksi, potilastietojen ventilaatiopotilaan tilakuvake nakyy himmeana
eika potilasta ndy enda suodatetussa Lukemattomat ilmoitukset -luettelossa.

Voit avata Ventilaatiopotilaat-sivun valitsemalla Potilaat-valikosta Ventilaatiopotilaat.

e Jack AdminUser (@ Help

et
ResMed Aer|eW Business v My profile Administration v

New patient +

Ventilation patients Ventiation petien name v

All vent patients (30) S_yrl\_onds Adanﬁ‘_ 03010028 o

Unread notifications ;
r o @ No data recsived
(12)
No data recaived (2) ?h\_\vo-c_li‘_\_urrai_n_t?_“-"" OHS F\Sher‘ Andrew Other
Usage (6 Usage DOB Patient ID Phene Da Deviee Locatio
= 04/24/1963 00103010017 1-053-926-1747 1 Astral 150, Serial no. 00103010017 San Diego
eak i3 Mundee, Ken
AHI (2) e Sl Therapy data  Patient details  Prescription Remote Assist Notes Logs Monitering

Usage Leak

Birtley, Ronny R

Tue, 09/13/2022 Program 1

AHI
Sarre, Rachel COVID-18 Usege 3 hrs 30 mins
04/24/1963 00103010019 Usage below 4 hrs for 2 days in @ row on 09/09
Usage Leak  Leak 15%
Reid, George COPD
Fatient profile 04/24/1963 00103010018 ' AHI
v @ No data received
R Resp. rate 14 breaths/min
Location Fisher, Andrew Other
e Sp02
nical use:
Spoent Trigger
v

Lahetteet-sivun tarkastelu

Lahetteet-sivulla nakyvat hoitoon lahetteen saaneet potilaat, joille on tehty kotona suoritettava
unitutkimus. Kun lahete on hyvaksytty, AirView ei enda nayta potilasta Lahetteet-sivulla. AirView
nayttaa potilaat sen sijaan Kaikki hoito -sivulla.

Voit avata Lahetteet-sivun valitsemalla Potilaat-valikosta Lahetteet.

* .,

ReSMed AIereW Business v My profile Administration

Referrals

Group Health
Cooperative

Name Note Reports Insurer Status
text field, long @‘ @' GMHBA Accept / Return
Rempel, Kimberlz @‘ @' GMHBA Accept / Return
e Frank Health
rock, the (GO Accept / Return
e e nsurance fecep
= American National
Hudson, Sophie ©y) B Accept / Return
phe e nsurance Company fecep
N Group Health
Schultz, Maverick ©x) (B Accept / Return
N o Cooperative feeep
Prohaska, Emerson @‘ (P;' HealthMarkets Accept / Return
ST

Funk, Stephon Accept / Return

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

26



Aloittaminen

Tietojen etsiminen

AirView-ohjelman hakutoiminnolla voidaan etsia tietoja, jotka alkavat syotetylla hakusanalla tai vastaavat
sitd tdsmalleen. Esimerkiksi haku "Jussi Salminen" siséltaisi haut Jussi Salminen, Jussi-Pekka Salminen,
mutta ei Jussi Virtasta.

Voit tehda hakuja potilaan, lokaation, kayttajan, ladkarin ja vakuutusyhtion nayttdsivuilla.
Etsi tietoja seuraavasti:

1. Anna hakukriteerit hakukenttaan.

> Show only..

2. Napsauta Etsi.

Tietojen suodattaminen
Voit rajoittaa hakutuloksia kdyttamalla suodattimia.

Potilaan hakutuloksia voidaan suodattaa useiden kriteerien mukaan, joita ovat esim. esim. kayttaja,
lokaatio, tila ja muut kriteerit, haettavasta potilasryhmasta riippuen.

Suodatusta ei ole kaytettdvissa Etdseurannassa-sivulla, ja vain aktiivisen tilan potilaat (joilla joko on
seuranta-aikataulu tai ei ole sitd) ndytetddn Etaseurannassa-sivulla.

Suodata tietoja seuraavasti:

1. Suodata hakutulokset Diagnostiikka- tai Kaikki hoito -sivulla napsauttamalla Nayta vain.
2. Valitse hakukriteerit luetteloista.
3. Napsauta Kayta.

Valitun suodattimen vieressa nakyy valintamerkki.

Patients

> Show only. ¥] Location

Poista suodatin napsauttamalla valintamerkkia sen valinnan poistamiseksi.
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Aloittaminen

Potilastiedosto

Potilastiedostot koostuvat henkilé-, hoito- ja diagnoositiedoista, jotka on jarjestetty valilehtiin ja
ikkunoihin. Paasy tiettyihin tietoihin tai nilden muokkaamiseen vaihtelee kayttajaroolin mukaan.

Voit avata potilastiedoston valitsemalla Potilaat-valikosta Diagnostiikka, Kaikki hoito tai
Etaseurannassa. Kun AirView on tuonut nakyviin kaikki valitsemasi ryhman potilaat, valitse potilas
potilastiedoston katselemiseksi.

. Jack AdminUssr [EEEIGY (3) Help
LY
- )

RESMM A"'V\eW Business v My profile Administration v
Create report @ ‘Card download fﬂ
00100232004 11/28/1975 07/12/2015 v 100% CPAP
ESCape' Jane Patient ID D.0.B. Setup date Cempliant Last 30 S9 Escape

Back to patients

Charts Patient details [ Remote Assist Notes Logs Thresholds 1
Basic details Payor
Physicians Payor template Initial compliance Ongoing cor
Canada default Usage >= 4 hours for 21 outof 30 None
Payor consecutive days within a 90-day
period
Integrators
Change template
—2
Contact details ‘nsura”ce
Additional details Insure
Allied Insurance
Group number Membership number
G319 5805 6337214887961
Policy holder name Policy dates
Pfeffer Nov/17/2014 to Nov/17/2015
Relation to policy holds:
brother
Remove Edit Add insurer
1 Jokaisen valilehden kautta paastéan eri vaihtoehtoihin tai potilastietoihin.
2 Paaikkunassa nékyy valikkovalintoihin, potilastietoihin, tehtéviin tai viesteihin liittyvaa sisaltoa.

Kayttajaroolien ja kayttooikeuksien tarkastelu

AirView-kayttajille maarittamasi roolit maaraavat, mita oikeuksia kayttajalla on tarkastella potilastietoja
ja suorittaa eri tehtavia AirView-sovelluksessa. Voit maarittaa kayttdjille yhden tai useamman roolin
organisaation sisalla.

Laakarilla ja unilaboratorion kliinisilla kayttajilla on taysi paasy organisaation kaikkiin potilaisiin (ja heidan
tietoihinsa) mutta ei paasya yllapito-ominaisuuksiin.

Ota yhteys paikalliseen yllapitdjaan kayttdoikeustasosi muuttamiseksi.
AirView tukee seuraavia rooleja:

Rooli Kayttdoikeudet

Kotihoitopalvelun tuottajan organisaatio

Yllapitaja e Uuden lokaation luominen
e Uuden kayttdjan luominen
¢ Olemassa olevan kéyttdjan muokkaaminen
e Vakuutuslaitoksen luominen tai muokkaaminen
e | aakarin kayttdoikeuksien muokkaaminen
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Aloittaminen

Rooli Kayttdoikeudet

Kliininen kayttaja e Uuden potilastiedoston luominen
e |angattoman seurannan asettaminen
Potilaslahetteiden hyvaksyminen tai hylkddminen
Potilastiedoston muokkaaminen
Laakarin yhdistéminen potilaaseen
Korttitietojen lataaminen
Potilaan komplianssitietojen tarkastelu
Yhteensopivien laitteiden asetusten paivitys etdtoimintona
Raporttien luominen

Laékarin organisaatio

Uuden lokaation luominen

Uuden kayttajan luominen

Olemassa olevan kayttajan muokkaaminen
Tulkitsevan laakarin lisadminen
Kotihoitopalvelun tuottajan lisdédminen

Yliapitajs

Kliininen kayttaja Diagnostiikka

Uuden potilastiedoston luominen unen kotitutkimukseen
Laitteen yhdistdminen potilastiedostoon

Laitetietojen lataaminen

Raakadatasignaalien tarkasteleminen ja niiden manuaalinen pisteyttdminen
Laakarin tulkinnan ja séhkoisen allekirjoituksen lisédminen
Diagnostiikkaraportin luominen

Potilaan lahettaminen halutulle kotihoitopalvelujen tuottajalle
Potilaan aktivoinnin poistaminen tai uudelleenaktivointi
Potilastietojen suodattaminen

Potilashuomautusten lisddminen

Lokitietojen tarkasteleminen

Hoito

e Uuden potilastiedoston luonti datakortin latauksen aikana®
e Paasy potilaan komplianssitietoihin

e Komplianssi- tai hoitoraporttien luominen

e Potilashuomautusten lisdédminen

e Hoitoasetusten paivittdminen?

a-Ei kaytettavissa Astral-, Lumis HFT -, Stellar ja AirMini-laitteissa.

@ Huomaa
Kaikki ominaisuudet eivat ole kdytettavissa kaikissa maissa.

Oman profiilin tarkastelu
Voit tarkastella ja muuttaa omia henkilo- ja yhteystietojasi Oma profiili -valikon kautta. Turvallisuussyista
vain oma paikallinen AirView-yllapitaja voi muuttaa kayttdoikeustietojasi.

Omien tietojen tarkastelu

Tietojesi tarkastelu tai muokkaaminen:

1. Napsauta valikkopalkin Oma profiili -vaihtoehtoa.
2. Katso tietoja napsauttamalla jompaakumpaa seuraavista vaihtoehdoista:
¢ Perustiedot
¢ Yhteystiedot
¢ Asetukset — vakiomuotoinen tai yksityiskohtainen diagnostiikkaraportti.
3. Napsauta Muokkaa.
4. Muokkaa tai syo6ta kaikki halutut tiedot ja napsauta Tallenna.
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Diagnoosin saaneiden potilaiden tietojen hallinta

Diagnoosin saaneiden potilaiden tietojen hallinta

Laakarin vastaanoton tai unilaboratorion kliinisena kayttajana voit syottaa uuden, kotona suoritettavaan
unitutkimukseen maaratyn potilaan tiedot, ladata tiedot unitutkimuslaitteesta ja kohdistaa laitetiedot
potilaaseen Diagnostiikka-potilasluettelon sivulla (Potilaat > Diagnostiikka).

Voit tarkastella tai paivittaa potilastietoja seuraavien kadytettavissa olevien toimintojen kautta:

Potilastiedot — tarkastele ja muokkaa perus- ja muita tietoja.

Diagnostiikka — tarkastele tallennusyhteenvetoa ja tilastotietoja, tarkastele datasignaaleja ja pisteyta

niitd manuaalisesti, lisada tulkinta ja luo diagnostiikkaraportteja.

* Hoitomaarays — luo hoitomaarays hoitoraporttia varten kyseisella hoitolaitteella, asetukset,
lisdvarusteet ja niiden taydennysaikataulu.

e Huomautukset — luo huomautuksia.

Lokitiedot — tarkastele tietoihin paasyn lokeja.

Luo diagnostinen yhteenvetoraportti seuraavasti:

1. Napsauta Diagnostiikka-potilasluettelon sivulla Diagnostiikan vienti.
2. Napsauta Avaa tai Tallenna Microsoft Excel -muodossa.

Diagnoosin saaneen potilaan tietojen lisaaminen

Kun lisdat diagnoosin saaneen potilaan, voit liittda potilaaseen kotona suoritettavan unitutkimuksen
laitteen, ladata laitetiedot ja luoda diagnostiikkaraportin.

On suositeltavaa, etté laite yhdistetdan potilaan kanssa potilastiedoston luomisen jalkeen. Néain voidaan
varmistaa, etta AirView osaa etsid oikean potilaan laitetietojen latauksen aikana.

Lisaa diagnoosin saanut potilas seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja napsauta Uusi potilas.
2. Syodta seuraavat tiedot:
Kliiniset tiedot

Kentté/osio Kuvaus

Kliininen kayttaja Oletuksena on tamanhetkinen kirjautunut kayttaja. Valitse luettelosta jokin muu kéyttaja, joka
hyvéksyy potilaan.

Lahetteen antava laakari Valitse laakari, joka linkitetddn potilastiedostoon tietojen saamiseen tulkintaa varten.

Potilastiedot

Kentté/osio Kuvaus
Nimi Kirjoita potilaan titteli, etunimi ja sukunimi.
Syntymaaika Sydta potilaan syntymaaika.
Potilastunnus (valinnainen) Sy6té potilaan tunnus.

Terveydenhuollon tiedot (valinnainen)

Kentté/osio Kuvaus
Vakuutuslaitos Valitse potilaan vakuutuslaitos.
Ryhméanumero, jasennumero, vakuutuksenottajan nimi, vakuutuksen Anna néama tiedot, jos ne ovat kaytettavissa.

voimassaolon paivamaarat ja suhde vakuutuksenottajaan
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Diagnoosin saaneiden potilaiden tietojen hallinta

Yhteystiedot (valinnainen)

Kenttéa/osio Kuvaus
Yhteystiedot Syoté potilaan puhelinnumero ja séhkdpostiosoite.
Osoite Syota potilaan osoite, jossa nakyvat maa, alue ja kaupunki/paikkakunta.

Lisatiedot (valinnainen)

Kentté/osio Kuvaus
Sukupuoli Sy6té potilaan sukupuoli.
Siviilisaaty Sydta potilaan siviilisaaty.
BMI Sy6té potilaan painoindeksi.

3. Napsauta Tallenna.

Laitteen kohdentaminen

Jos AirView ei pysty |0ytdmaan potilastiedostoon yhdistettyd kotona suoritettavan unitutkimuksen
laitetta, voit linkittda laitteen potilastiedostoon AirView-ohjelman laitteenyhdistdmistoiminnon avulla.

e Kun yhdistat laitteen, AirView tunnistaa kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytetyn laitteen ja
lataa tiedot automaattisesti.

e Kun kohdennat laitteen, AirView poistaa kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettavassa
laitteessa olevat tiedot.

@ Huomaa
AirView ei tue enaa Nox T3 -laitteita. Olemassa olevat potilastiedot sailyvat AirView-
ohjelmassa, mutta et voi tehda uusia analyyseja tai kohdentaa potilaita Nox T3
-laitteisiin.

Kohdenna laite seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.

2. Napsauta tydkalupalkissa Kohdenna laite.

3. Yhdista yhteensopiva kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettava laite tietokoneeseesi
USB-kaapelilla ja napsauta Jatka.

4. Napsauta Kohdenna.

Laitetietojen lataaminen

Kun kotona suoritettavan unitutkimuksen laite on palautettu lokaatiostasi, ladataan siihen tallentuneet
tiedot.

Jos laite on jo maaritetty toiselle, organisaatiosi ulkopuoliselle potilaalle, et voi maarittaa laitetta
uudelleen. Ota yhteys paikalliseen tekniseen palveluun avun saamiseksi.

Lataa laitteen tiedot seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja napsauta Lataus laitteelta.

2. Yhdista yhteensopiva kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettava laite tietokoneeseesi
USB-kaapelilla ja napsauta Jatka.
AirView tunnistaa laitteen ja etsii automaattisesti aktiivista potilasta ja yhteensopivaa sarjanumeroa.
Jos AirView ei I16yda potilasta, voit etsia potilasta tai luoda uuden potilaan.

3. Jos AirView tuo nakyviin oikean potilaan, napsauta Lataa.

4. Jos AirView tuo nadkyviin vaaran potilaan, napsauta Etsi aktiiviset potilaat.
Varmista, etta valitset oikean potilaan, koska tata toimintoa ei voi peruuttaa. Tietojen lataus
laitteelta alkaa automaattisesti ja AirView tuo naytolle vahvistusviestin.
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Diagnoosin saaneen potilaan tietojen paivittaminen
Voit muuttaa, lisata tai poistaa tietoja diagnoosin saaneen potilaan tiedostosta.

Potilaat, joiden tila on aktiivinen, nakyvat potilasluettelossa; AirView ei nayta potilaita, joiden tila ei ole
aktiivinen. Potilaat, joiden tila ei ole aktiivinen, eivat myoskaan ndy hakutuloksissa, kun lataat tietoja
laitteelta.

Muokkaa diagnoosin saaneen potilaan tietoja seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.
2. Napsauta Potilastiedot-vélilehdella Perustiedot.
3. Napsauta Muokkaa ja syotd seuraavat tiedot:
e Etu- ja sukunimi
e Syntymaaika
e Sjjainti
Potilastunnus
Tila: aktiivinen tai ei-aktiivinen
e Kliiniset tiedot: kliininen kayttaja ja tahan liittyva ladkari.
4. Napsauta Tallenna.

Olemassa olevan potilaan uuden tutkimuksen aloittaminen

Voit aloittaa olemassa olevan potilaan uuden tutkimuksen, jos tutkimuksessa on kaytettava jotain toista
kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettavaa laitetta. Uusi testaus poistaa olemassa olevat
raakadatasignaalit pysyvasti ja lisda allekirjoitetun diagnostiikkaraportin Huomautukset-osioon.

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja valitse kyseinen potilas.
2. Napsauta tyokalupalkissa Uusi unitutkimus.

AirView tuo nakyviin vahvistusviestin.
3. Valitse valintaruutu ja napsauta Jatka.

Potilastiedoston poistaminen
Voit poistaa potilaan tiedoston AirView -ohjelmasta.

Kun poistat potilaan tiedoston, kayttajat eivat enaa paase potilaan tietoihin. Jos siis aiot poistaa jonkin
potilaan tiedoston, katso, etta kerrot siitd potilaan laakarille.

Poista potilaan tiedosto seuraavasti:

Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.
Napsauta tyokalupalkissa Poista potilastiedosto.

Jos aiot poistaa potilastiedoston pysyvasti, valitse Kylla.
Vahvista syottamalla potilaan sukunimi.

Napsauta Poista potilastiedosto.

R
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Diagnostiikkatietojen tarkastelu

Diagnostiikka-valilehdella voit tarkastella tallennusten yhteenveto- ja tilastotietoja. Paaset talla sivulla
yksityiskohtaisiin raakadatasignaaleihin ja diagnostiikkaraportteihin.

Datasignaalityypit ja niiden sijainnit riippuvat kotona kdytettavan unitutkimuslaitteen tyypista. Katso
signaalityyppeja koskevia lisatietoja laitteen kayttdohjeesta.

R . M Central apneas Obstructive apneas Mixed apnsas Unclassified 2pneas
Data signals Lance Cheyne-Stokes Snores Hypopneas Deszturztion M Excluded datz —1

4 NII | VR L () |1 WIS | p 2

10:27pm B |1.| M e 8:10am
3
10:54pm ) . ) . . ) . 10:55pm ) . X 10:56pm
Events Certral Hypopnes T
Flow
ron NMV\/\——/\/\/\/\M W/VWAWV\A/W |4
E;zi,c- Supine Supine Supine Supine Supine Supine
Desaturstion Desaturatian

100

Ox % .
————r e,

90 181

80

70

100
Pulse 80 OO OO 00O OOP OO FOH S OO SOOI

60

40
Snore ? |L ll # T 1 t £

Download HST raw data

Tapahtumien selitykset: tapahtumat on merkitty varikoodeilla.
Hypnogrammi: yhteenveto unitutkimuksen tallennuksesta.

Tarkastelupylvas: edustaa kolmen minuutin jaksoa hypnogrammissa.

AN =

Aikajaksoikkuna: edustaa tarkastelupylvdan zoomattua kuvaa.

Datasignaalien tarkasteleminen
Voit tarkastella datasignaaleja tai ladata ne diagnoosin saaneen potilaan tiedostosta.

Lataa kotona suoritetun unitutkimuksen raakadatatiedot napsauttamalla Datasignaalit-sivun oikeassa
alakulmassa olevaa Lataa raakadata -vaihtoehtoa.

Tarkastele raakadatasignaaleja seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.
2. Napsauta Diagnostiikka-valilehdella Raakadatasignaalit.
3. Siirry tiedoissa seuraavasti:
a. Napsauta hypnogrammissa vasenta tai oikeaa nuolta nahdaksesi haluamasi kolmen minuutin
jakson. Voit kayttad myos nappaimiston vasenta tai oikeaa nuolindppainta.
b. Voit siirtyd 90 sekunnin porrastuksin painamalla CTRL + vasen tai oikea nuoli.
c. Voit napsauttaa ja vetda hypnogrammin tarkastelupylvasta.

Raakadatasignaalien manuaalinen pisteytys
Voit tarvittaessa pisteyttaa raakadatasignaalit AirView-ohjelmassa. Voit:

33



Diagnoosin saaneiden potilaiden tietojen hallinta

® |isata lisatapahtumia ja kohdistaa ne johonkin tapahtumatyyppiin
e poistaa signaalindkymasta jonkin tapahtuman
® |isata tapahtumatyypin keston ja sijainnin (jos on kyse muokattavista tapahtumista).

Lisaa tapahtuma seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.

2. Napsauta Diagnostiikka-valilehdella Raakadatasignaalit.

3. Siirrd kohdistin kanavaan tapahtuman alussa.

4. Napsauta vasemmalla hiiripainikkeella ja veda kohdistinta oikealle tai vasemmalle tapahtuman
loppuun.

5. Valitse haluttu tapahtumatyyppi.

6. Napsauta Tallenna.

Tapahtuman poistaminen:

1. Siirrd kohdistin tapahtuman paalle Datasignaalit-sivulla.
2. Paina ndppaimistdon Delete-painiketta.
3. Napsauta Tallenna.

Tapahtuman keston maarittaminen:

Siirrd kohdistin tapahtuman paélle Datasignaalit-sivulla.
Siirré kohdistin tapahtuman alkuun tai loppuun.

Veda vasen-oikea nuoli haluttuun sijaintiin.

Napsauta Tallenna.

PODN -~

Datasignaalien uudelleenanalysointi

Voit analysoida ladattuja tietoja uudelleen amerikkalaisia AASM (American Academy of Sleep Medicine)
-maarityksia vastaavasti. Voit joutua tekemaan uuden analyysin myos, jos analysointiparametrit ovat
muuttuneet tai jos sinun on korjattava manuaalista analyysia.

Kun analysoit tiedot uudelleen, AirView palauttaa tilastotiedot ja signaalit takaisin alkuperaisen
automaattisen pisteytyksen mukaisiksi.

Datasignaalien analysoiminen uudelleen:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.

2. Valitse analysointiméaaritykset Diagnostiikka-valilehdelld Tilasto-osion alalaidassa
Analysointiohjeet -luettelosta.

3. Napsauta Analysoi uudelleen.

Diagnostiikkaraportin luominen

Voit ladkarina lisata diagnoosiin tulkintasi ja luoda potilaan diagnostiikkaraportin. Voit katsella, tulostaa tai
tallentaa raportista kopion.

e Suosittelemme, ettd tarkistat, ettd raakadatasignaalit ovat oikein, jos kaytat tuloksia diagnosoinnin ja
tulkinnan apuna.

¢ Jos haluat muuttaa tulkintaa ennen raportin allekirjoittamista, napsauta Muokkaa.

e Diagnostiikkaraportin saavat allekirjoittaa sahkdisesti vain ne kayttajat, joiden kayttdoikeutena on
"tiedot tulkitseva ladkari".

Diagnostiikkaraportin luominen:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.
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Napsauta Diagnostiikka-vélilehdelld Raportit-ruudussa Lisaa tietojen tulkinta.
Lisaa raporttiin tietojen tulkinta.

Napsauta Tallenna.

Viimeistele raportti napsauttamalla Allekirjoita.

Voit avata raportin napsauttamalla Raportit-ruudussa Diagnostiikkaraportti.

o oA

Vihje

@ Voit muuttaa raportin muodon vakiomuodoksi (vain tiedot) tai yksityiskohtaiseksi (tiedot
ja kaavio) napsauttamalla Raportit-sivulla Muuta muotoa tai valitsemalla Oma profiili
> Asetukset.

Poista sahkdinen allekirjoitus seuraavasti:

1. Napsauta Diagnostiikka-valilehdella Allekirjoitus-ruudussa Poista allekirjoitus.
2. Vahvista allekirjoituksen poisto napsauttamalla Kylla.

Hoitomaarayksen luominen ja allekirjoittaminen

Voit allekirjoittaa hoitomaarayksen hoitoraporttia varten tai tarkastella sitda Hoitomaarays-valilehdella.
Voit myds valita hoitoasetukset ja lisdvarusteet ja maarittaa taydennysaikataulun laitteen liséavarusteita
varten.

Hoitomaarayksen luominen ja allekirjoittaminen hoitoa varten:

1. Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.

2. \Valitse Hoitomaarays-valilehdelld seuraavat (tarvittaessa):
¢ hoitolaite ja tarvittava paine (tarvittavat paineet)
e maski, kostutin, ilmaletku ja suodattimet.

3. Kirjoita lisdhuomautuksia.

Viimeistele hoitomaarays napsauttamalla Allekirjoita.

5. Voit tarkastella raporttia tai tulostaa tai tallentaa siitd kopion napsauttamalla Hoitomaarays
hoitoraporttia varten.

R

Vihje

@ Jos valitset Potilas tarvitsee jatkuvaa tdydennysta -valintaruudun,
taydennysaikataulut, jotka nakyvat AirView -ohjelmassa, perustuvat amerikkalaisiin
Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS) -standardeihin.

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Potilaan lahettaminen hoitoon

Kun laakari allekirjoittaa hoitomaarayksen hoitoraporttiin, potilaan tila Diagnostiikka
-potilasluettelosivulla muuttuu tilaksi Valmis lahetettavaksi. Tahan vaihtoehtoon paasevat vain ne
kayttajat, joilla on jarjestelmanvalvojan oikeudet.

¢ Diagnostiikka-potilasluettelosivulla voit myos lahettda tuloksia (napsauta potilaan vieressa olevaa
E-kuvaketta).

¢ Saat kotihoitopalvelujen tuottajan nakymaéaan Kotihoitopalvelujen tuottajat -luettelossa valitsemalla
Hallinta > Kotihoitopalvelujen tuottajat linkittadksesi kotihoitopalvelujen tuottajan. Katso lisatietoja
kohdasta Palveluntuottajan (hoitavan yksikon/kotihoitopalveluiden tuottajan) linkittdminen [53].

¢ Jos kotihoitopalvelujen tuottaja on palauttanut potilaan, saat tulokset lahetettya takaisin
napsauttamalla EN
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Diagnoosin saaneen potilaan lahettaminen hoitoon:

Valitse Potilaat-valikosta Diagnostiikka ja avaa potilaan tiedosto.

Napsauta Hoitomaarays-valilehdellad sivun ylalaidassa olevaa Laheta tulokset -vaihtoehtoa.
Valitse luettelosta kotihoitopalvelujen tuottaja.

Kirjoita (tarvittaessa) viesti ja napsauta Laheta.

PODdN -

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.
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Hoitoa saavien potilaiden tietojen hallinta

Voit tarkastella, luoda ja paivittaa potilastiedostoja Potilaat-valikon kautta. Jos kayttdoikeutesi sallii
paasyn potilastietoihin, voit paasta tahan valikkoon ja tehda kaikki kdytettavissa olevat toiminnot, kuten
seuraavat:

e Kaaviot: Luo kaavioita, joissa nakyvat potilaan kayttotiedot (koskee CPAP-laitteita).

* Hoitotiedot: Tarkastele potilaan hoitotietoja ja laiteasetuksia (koskee ventilaatiolaitteita®).

e Potilastiedot: Tarkastele ja muokkaa vaestotilastollisia tietoja seka vakuutuslaitoksen ja laakarin
tietoja.

e Hoitomaarays: Tarkastele ja kohdenna laitteistoja tai poista niiden kohdennuksia ja maarita
hoitomuoto ja laitetyyppi.

¢ Remote Assist: Tarkastele Remote Assist -tietoja’.

¢ Huomautukset: Tarkastele ja luo huomautuksia.

e | okitiedot: Tarkastele hoitomaarayksiin tulleita muutoksia, tietoihin paasyyn tulleita muutoksia ja
laitevikoja koskevia tietoja.

e Seuranta: Tarkastele potilaan kadyttoa ja hoitoon liittyvia iimoituksia koskevia sédantoja (koskee
ventilaatiolaitteita*®).

e Kynnysarvot: Tarkastele ja muokkaa ilmavuodon kynnysarvoja.

@ Huomaa
Kaikki ominaisuudet eivat ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Potilastiedostojen tarkastelu

Potilaat-valikon kautta kliiniset kayttajat paasevat tarkastelemaan organisaationsa kaikkien hoidossa
olevien potilaiden Potilaat-sivun potilastietoja (Potilaat > Kaikki hoito).

Potilaat-sivulla ndkyvat kaikki organisaatiosi potilaat niissa lokaatioissa, joihin sinulla on paasy. AirView
nayttéa potilaat syottémiesi hakukriteerien perusteella ja ne voivat perustua tiettyyn ryhmaan tai
lokaatioon.

Tarkastele kaikkien organisaatiosi hoidossa olevien potilaiden tietoja seuraavasti:

1. Valitse Potilaat-valikosta Kaikki hoito.
2. Syo6ta hakukriteerit.
3. Napsauta Kayta.
AirView nayttaa luettelon organisaatiosi hoidossa olevista potilaista, jotka tayttavat hakukriteerit.
4. Valitse sen potilaan nimi, jonka tietoja haluat katsella.
AirView nayttaa valitsemasi potilaan perustiedot.

Organisaatiosi etdseurannassa olevien potilaiden tietojen katseleminen:

1. Valitse Potilaat-valikosta Etaseurannassa.

AirView nayttaa luettelon organisaatiosi etdseurannassa olevista potilaista.
2. Valitse sen potilaan nimi, jonka tietoja haluat katsella.

AirView nayttaa valitun potilaan perustiedot.

Komplianssiraportin luominen usealle potilaalle

Voit tallentaa AirView -ohjelmassa luotuja komplianssitietojen vienteja Microsoft Excel -ohjelmaan
(hoidossa olevien potilaiden luetteloita).

6Vain tietyt ventilaatiolaitteet.
’Remote Assist -toimintoa ei ole kaikissa laitteissa.
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Voit luoda komplianssitietojen vienteja kaikille lokaatiosi tai lokaatioidesi potilaille. Jos kayttooikeutesi
sallii sinulle paasyn potilastietoihin, voit ladata komplianssitietojen vienteja.

AirView ei voi luoda komplianssiraportteja, joissa on tietoa yli 365 paivan ajalta.

Luo komplianssitietojen viennin yhteenveto usealle potilaalle seuraavasti:

Valitse Potilaat-valikosta Kaikki hoito.

Suodata potilasluetteloa sopivia suodattimia kayttaen.

Napsauta tydkalupalkissa Komplianssitietojen vienti.

Napsauta Aloita vienti.

Kun AirView on lahettanyt sinulle ilmoituksen siita, ettd vienti on paattynyt, lataa vientitiedosto
valitsemalla Liiketoiminta > Komplianssin viennit. Komplianssitietojen vienti ndkyy Microsoft
Excel -muodossa, ja voit tarpeen mukaan joko tallentaa sen tiedostoksi tai tulostaa sen.

pwON -~

Diagnoosin saaneen potilaan lisaaminen

Kun 1aakari antaa diagnoosin saaneelle potilaalle lahetteen hoitoon, kotihoitopalvelujen tuottaja voi
hyvaksya tai palauttaa potilaan asetustietojen maaritysta varten

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.
Lahetteen hyvaksyminen:

1. Valitse Potilaat-valikosta Lahetteet.
2. Etsi kyseessa oleva potilas ja napsauta Tila-sarakkeessa Hyvaksy.
3. Valitse luetteloista seuraavat:
e Sjjainti
e Kliininen kayttaja (tieto vaaditaan)
e Vakuutuslaitos (kuten se nakyy organisaatiostasi)
4. Napsauta Hyvaksy.

AirView poistaa potilaan luettelosta ja siirtda potilaan Kaikki hoito -potilasluetteloon Odotetaan
maaritysta -tilassa.

Lahetteen lahettaminen takaisin:

1. Valitse Potilaat-valikosta Lahetteet.
2. Etsi kyseessa oleva potilas ja napsauta Tila-sarakkeessa Palauta.
3. Vahvista napsauttamalla Palauta.

AirView poistaa potilaan luettelosta ja siirtda potilaan takaisin Diagnostiikka-potilasluetteloon
Potilas palautettu -tilassa.

Vihje
@ Naet lisatietoja siirtamalla kohdistimen Huomautukset-kuvakkeen péaalle tai
napsauttamalla Diagnostiikka- tai Hoitomaaraysraportti-kuvaketta.

Hoidettavan potilaan lisdaminen

Kliiniset kayttajat voivat luoda uusia potilastiedostoja AirView -ohjelmassa. Kun luot tiedoston, voit:
e paivittda potilaan hoitomaarayksen

® maarittaa laitteiston

e |isata huomautuksia

e maarittda asetukset potilaan laitteelle AirView -ohjelmassa.
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Tarkeaa
o Kun AirView kysyy sarjanumeroa, varmista, etta syotat sen oikein.

Uuden potilastiedoston luominen:

1. Valitse Potilaat-valikosta Kaikki hoito tai Etdseurannassa ja napsauta Uusi potilas.
AirView avaa Uusi potilas -sivun.

2. Sydta seuraavat tiedot:
Kliiniset tiedot

Kentta Kuvaus
Potilastietojen Syottdmasi paivdmaaran on ilmaistava paivaa, jolloin seuranta alkoi ja se ei voi olla kauempana
maarityspaiva kuin 365 paivad menneessa ajassa. AirView suorittaa kaikki komplianssilaskennat kyseisen paivan
perusteella.

(Etdseurannan aikamaarissa kaytetddn oletusarvona Ei paattymispaivaa, jos ei toisin maaréata.)

Kliininen AirView nayttaa oletusarvona kirjautuneena olevan kayttajan nimen. Voit valita jonkin muun kliinisen
kayttaja kayttajan valitsemalla kayttajan Kliininen kayttaja -kentan vieressé olevasta luettelosta.
Laakari Kun AirView luo uuden potilastiedoston, sinun on joko liitettdva laakarin nimi uuteen tiedostoon tai, jos

potilaan laékéria ei ole maaritettyna AirView-ohjelmassa, sinun on ilmaistava, ettet halua liittéda laakaria
uuteen potilastiedostoon. Kun méaéritat 1aakéarin, tdma ladkéri voi tarkastella uutta potilastiedostoa.

Laakarin nimen maarittaminen:

a. Napsauta Lisaa laakari.
AirView avaa Lisaa laakari -valintaikkunan.
Anna hakukriteerit Etsi-kentédssa.
c. Napsauta Etsi.
AirView avaa luettelon ladkareista, jotka sopivat hakukriteereihisi.
d. Valitse hakutulosten joukosta laakari.
e. Tallenna valintasi napsauttamalla Lisaa.

Maarita seuraavasti, ettei potilaalla ole laakaria:

e Napsauta Ei laakaria.
AirView nayttaa ilmoituksen, jossa lukee, ettei potilaalla ole 1adkaria.

Potilastiedot

Kentta Kuvaus
Nimi Kirjoita potilaan titteli, etunimi ja sukunimi.
Syntymaaika Sy6té potilaan syntymaaika.
Lokaatio Valitse potilaan klinikkasijainti.
Komplianssiasetus Valitse asianmukainen komplianssiasetus luettelosta.
Potilastunnus Syota potilaan tunnus (valinnainen).

Laitteet ja lisavarusteet

Kentta Kuvaus

Lisaa laite Voit maérittaa potilaalle vain yhden hoitolaitteen. Sinun téytyy lisaté laite, ennen kuin voit
lisata mitaan lisavarusteita.

e Skannaa laitteen viivakoodi ja sy6ta sen sarjanumero.

* Jos kyseessd on S9-laite, valitse laite luettelosta ja napsauta Seuraava.

* Jos laite on Air Solutions - tai AirMini-laite, syota laitteen takana olevassa tarrassa oleva
kolmimerkkinen laitenumero ja napsauta Seuraava.
Jos laite on tuettu, AirView kysyy, haluatko ottaa potilaan myAir-ohjelmaan. Katso
lisatietoja kohdasta Potilaalle [ahetettava kutsu myAir-ohjelmaan [40].

* Jos kyseessd on Astral/Stellarlaite, syotéa laitteen kayttoliittyméasséa oleva kolmimerkkinen
laitenumero ja napsauta Seuraava.
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Kentta Kuvaus

Valitse tietoihin paasyn Valitse luettelosta haluttu tietoihin paédsyn vaihtoehto.

vaihtoehto®

Lisaa yhteysmoduuli® Voit méaérittaa kullekin potilaalle vain yhden moduulin. Skannaa laitteen viivakoodi ja sy6ta
sen sarjanumero.

Lisaa maski (valinnainen) Valitse luettelosta maski ja maskin koko. (Luettelossa nakyy myods trakeostomiaputki ja
suukappale Astral/Stellar-laitetta varten.)

Lisaa ilmaletku Valitse luettelosta ilmaletku. (Luettelossa nakyvéat myds Astral/Stellar-laitteiden potilasletkut.)

(valinnainen)

Lisaa kostutin Valitse luettelosta kostutin.

(valinnainen)®:

@Vain kayttajat, joilla on oikeus muuttaa potilastietoihin paasya. Ei koske S9-laitteita.

b-Koskee vain S9-laitteita (AirView ei tue ends S9-laitteiden langatonta kommunikointia). AirSense 10 -laitteissa on
sisdanrakennettu, tarvittaessa yhteyden ottava langattoman tiedonsiirron moduuli seka kostutin.

Integraattorin tiedot (valinnainen)

Kentta Kuvaus

Integroi yhdessa Valitse luettelosta potilastason integraattori, napsauta Tallenna ja anna tarvittava jasen-/
vakuutustunnus, joka vastaa integraattorin tietokannassa olevaa potilasta. Jos integrointi onnistuu,
AirView nayttaa integroinnin tilan Valmis.

Yhteystiedot

Kentta Kuvaus
Yhteystiedot Syota potilaan puhelinnumero ja sahkdpostiosoite.
Osoite Syotéa potilaan osoite, jossa nakyvat maa, alue ja kaupunki/paikkakunta.
Lisatiedot
Kentta Kuvaus
Sukupuoli Syota potilaan sukupuoli.
Siviilisaaty Syota potilaan siviilisaaty.

3. Napsauta Tallenna.
4. Jos olet lisannyt potilaan, jolla on ventilaatiolaite®, suorita seuraavat vaiheet:
¢ Valitse Uusi ventilaatiopotilas -sivulla Potilasprofiili-luettelosta potilasta vastaava vaihtoehto ja
napsauta Tallenna.
e Seuranta-valilehdella voit tarkastella potilaan profiilia, seurantatoimintoja ja hoitoilmoitussaantoja.

Potilaalle lahetettava kutsu myAir-ohjelmaan

Voit lahettdd myAir-kutsun, kun luot potilaan tiedot tai mydhemmin potilastiedostossa®. Lisétietoja
potilaan myAir-tilasta kohdassa Kuvakkeet [30].

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.
Laheta myAir-kutsu potilaan tietojen luonnin yhteydessa seuraavasti:

Napsauta Aloitus-sivulla Kaikki hoito - tai Etdseurannassa-luettelosivuilla Uusi potilas.
Napsauta Laitteet ja lisavarusteet-osiossa Lisaa laite.

Skannaa laitteen viivakoodi tai sy6td sen sarjanumero ja napsauta Lisaa.

Jos kyseessa on Air Solutions - tai AirMini-laite’0, sydté laitteen takana olevassa tarrassa oleva
kolmimerkkinen numero ja napsauta Seuraava.

PO

8Koskee vain tiettyja ventilaatiolaitteita.
9Vaihtoehtoja voi olla yksi tai useampia organisaatiosi AirView-asetuksista riippuen.
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5. Anna potilaan sahkdpostiosoite ja napsauta Kylla.
AirView lahettaa potilaalle sdhkdpostitse myAir-kutsun ja myAir -tilinaktivointilinkin.

myAir-kutsun lahettaminen olemassa olevasta potilastiedostosta:

1. Siirrd kohdistin potilastiedostossa potilaan nimen vieressa olevan pyorean myAir -kuvakkeen
paalle.

2. Napsauta Kutsu.

3. Syota Sahkopostiosoite-kenttdan potilaan sahkdpostiosoite, tai jos se nakyy jo siind, varmista, etta
se on oikein, ja napsauta Laheta kutsu.

4. Napsauta OK.

Korttitietojen lataaminen

Kotihoitopalveluiden tuottajan kliiniset kayttajat ja ladkarit voivat ladata potilastiedot yhteensopivasta
datakortista ja tallentaa tiedot AirView-ohjelmaan.

@ Huomaa
Tama vaihtoehto ei ole kaytettavissa kaikille laitteille.

® \armista datakortin lataamisen mahdollistamiseksi, etta tietokoneeseesi on asennettuna ResMed
Cloud Connect.

e Kun kaytat uudelleen jo kaytettya datakorttia potilastietojen tallentamiseen, varmista, etta kaikki
entiset potilastiedot on poistettu kortista.

* Jos laite on jo maaritetty toiselle, organisaatiosi ulkopuoliselle potilaalle, et voi maarittaa laitetta
uudelleen.

* Jos maaritat uuden laitteen aktiiviselle potilaalle, sinua saatetaan kehottaa muuttamaan potilaan
hoitomaaraysta.

e | 33karit eivat voi ladata tietoja kortilta.

Potilastietojen lataaminen datakortista:

Napsauta Aloitus-sivulla Kaikki hoito - tai Etdseurannassa-luettelosivuilla Kortin lataus.

Aseta yhteensopiva datakortti kortinlukijaan.

Noudata ResMed Cloud Connect -toiminnossa naytollad nakyvia ohjeita.

Jos niin halutaan, valitse Myds yksityiskohtaiset tiedot.

Jos oikea potilastiedosto tulee nakyviin, napsauta Kylla, aloita lataus.

Tietojen lataus laitteelta alkaa automaattisesti ja AirView tuo naytdlle vahvistusviestin.

6. Jos AirView ei tuo nakyviin oikeaa potilastiedostoa, napsauta Ei, vaara potilas.

Voit sitten joko hakea aktiivisen potilaan tai luoda uuden potilastiedoston. Et voi peruuttaa latausta,
joten varmista siksi, etta valitset oikean potilaan ennen kuin alat ladata tietoja.

o wN -

@ Huomaa
Yksityiskohtaisia tietoja ei ole kaytettavissa kaikissa tuetuissa laitteissa.

Hoidettavan potilaan lisaaminen korttitietojen latauksesta

Jos AirView ei kykene paikantamaan laitteen sarjanumeroon liittyvaa potilastiedostoa, voit luoda
korttitietojen latauksesta uuden potilastiedoston, johon ladatut tiedot liitetaan.

@ Huomaa
Tama vaihtoehto ei ole kaytettavissa kaikille laitteille.

10Tama toiminto ei ole kédytettavissa kaikissa laitteissa.
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Uuden potilastiedoston luominen korttilatauksesta:

Napsauta Aloitus-sivulla Kaikki hoito - tai Etdseurannassa-luettelosivuilla Kortin lataus.

Aseta yhteensopiva datakortti kortinlukijaan.

Noudata ResMed Cloud Connect -toiminnossa naytoélla nakyvia ohjeita.

Napsauta Kortin lataus -sivulla Potilastiedot-osiossa Luo potilastiedosto.

Syota tarvittavat tiedot.

Napsauta Tallenna.

Jos niin halutaan, valitse Myos yksityiskohtaiset tiedot.

Napsauta Kylla, aloita lataus.

AirView luo nyt uuden tiedoston, joka sisaltda vain potilaan perustiedot. Voit lisata tietoja avaamalla
potilaan tiedoston Potilaat-valikosta.

© N OOk N~

@ Huomaa
Yksityiskohtaisia tietoja ei ole kaytettavissa kaikissa tuetuissa laitteissa.

Unihoitokaavioiden tarkastelu

Kaaviot-valilehdelld voit seurata potilaan kayttotietoja ja Care Check-in -vastauksia. Voit tarkastella
hanen kayttohistoriaansa 30 paivan komplianssijaksolla tai kiintealla aikajaksolla seuraavasti:

¢ 30 paivan komplianssijakso — nahdaan 30 paivan jatkuva jakso, jolloin potilas on kayttanyt laitettaan
>=4 tuntia 70 prosenttina paivista asetuspaivan jalkeen.

e Kiintea aikajakso — enintdan 90 paivan pituinen kliinisen kayttajan valitsema aikajakso. Kliininen
kayttaja voi asettaa aikajakson ja paattymispaivan.

Valikossa nakyvat seuraavat kayttotiedot:

e Hoitoa noudattanut (>=4 tuntia) ja ei-noudattanut (<4 tuntia) kaytto
® Kokonaiskaytto ja ohjelman 1 kaytto (vain yhteensopivissa ventilaatiolaitteissa)
e Kayton aika, paiva ja paivamaara.

Ventilaatiolaitteissa aikaa ei ndyteta.

Kukin palkki edustaa paivittaista kayttoa ja tarkoittavat seuraavaa:

Vihrea palkki — hoitoa noudattanut kaytt®
® Punainen palkki — ei hoitoa noudattanut kaytto

¢ Harmaa palkki — ilmaisee paivaa, jolloin kayttda ei tiedeta. AirView ei ole saanut kayttotietoja talta
paivalta.
e Punaisella aariviivalla merkitty palkki — ilmaisee paivaa, jolloin laitetta ei ole kaytetty. Potilas ei

kayttanyt hoitolaitetta kyseisena paivana.

Saat kayttotietoja koskevaa lisatietoa katsomalla lokitietoja vianmaéaritysta varten.

Ventilaatiohoitokaavioiden tarkastelu

Hoitotiedot-valilehdelld voit seurata ventilaatiohoitoa saavien potilaiden hoitotietoja'. Kun maéritat
potilaan kayttamaan ventilaatiolaitetta, tama valilehti korvaa Kaaviot-valilehden. Talla valilehdella naet
erittelyn tiedoista aikajakson ja ohjelman perusteella.

Voit tarkastella tietyn aikajakson tietoja kayttamalla kalenterivalintaruutua ja valitsemalla jonkin
seuraavista vaihtoehdoista:

e 7 paivaa — nahdaan kaytettavissa olevat tiedot edelliselta viikolta.

1Koskee vain tiettyja ventilaatiohoitolaitteita.
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* 30 paivaa — nahdaan kaytettavissa olevat tiedot edelliseltd kuukaudelta.
e Mukautettu — ndhdaan valittu paivamaaravali.

Korostettu alue edustaa naytettya aikajaksoa.

Kalenterin paivamaaran valintapaneelissa kukin palkki edustaa paivittaista kokonaiskayttoa (tunnit ja
minuutit) kaikissa saatavissa olevissa ohjelmissa seuraavilla iimaisimilla:

e Taysi palkki — 24 tunnin kaytto.
e Puolikas palkki — 12 tunnin kaytto.
e Tyhja palkki — ei kayttoa tai ei tietoja.

Select 7 30 Custom days

MNov 2018 Dec 2018

< o0 mm -2 0 -nnn-s0senbissndlnacnonniul
06 o7 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 M 02 03 04 05

Kalenterin paivamaaran valintaruudun alapuolella nakyvat potilaan laitteessa saatavilla olevat ohjelmat.
Saat nakyviin vain tietyn ohjelman hoitotiedot valitsemalla jonkin kaytettéavissa olevista ohjelmista’?.

P1 (CPAP) P2 (PAC) P3 (ACV) P4 (PS)

Naytdn vasemmassa laidassa voit kayttaa siirtymisvalikkoa avaamaan jonkin hoitoon liittyvista
numerokaavioista.

Settings
Usage
Vented Leak
Apneas
Fressure
Tidal Volume
Resp Rate
Minute Vent
Sp02

IE Ratio

Avaa tai sulje kaavio seuraavasti:

1. Napsauta kaavion otsikkoa (esim. Asetukset).
2. Voit avata kaikki kaaviot napsauttamalla sivun ylalaidassa Laajenna kaikki.

Voit jarjestaa kaavioluettelon toiseen jarjestykseen seuraavasti:

1. Napsauta Jarjesta.
2. Valitse luettelorivi ja veda ja pudota se haluamaasi kohtaan luettelossa.
3. Napsauta Kayta.

Voit tulostaa tai tallentaa pdf-tiedostoksi kaikki Hoitotiedot-valilehden tiedot
seuraavasti:

Varmista ennen tulostamista, ettéd nakyvissa on se, mita haluat tulostaa.

1. Voit laajentaa/supistaa kaavioita, valita erilaisia paivamaaravaleja tai valita yksityiskohtaisissa
tiedoissa tietyn paivan kiinnostavan osan, jonka haluat tulostaa.

12Kaikkia ohjelmia ei ole kaytettivissa kaikissa laitteissa.
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2. Napsauta sivun ylalaidassa Tulosta.

Zoomaaminen yksityiskohtaisiin hoitotietoihin:

Hoitotiedot-vélilehdella voit tiettyja ventilaatiolaitteita kdytettdessa zoomata hoitoon liittyvissa
numerokaavioissa yksityiskohtaisiin hoitotietoihin tunnin perusteella kaikissa ohjelmissa.

1. Valitsemalla kalenterin pdivamaaran valintaikkunassa minka tahansa paivan (minka tahansa palkin)
voit zoomata yksityiskohtaisia tietoja 24 tunnin jaksolla.

2. Saat nakyviin tietyn jakson paivasta valitsemalla Nayta-kohdan vieresséa 4, 8, 12 tai 24 tuntia.

3. Voit zoomata syvemmalle napsauttamalla ja vetdmalla ajanvalintapalkkia (sinisté viivaa) ja
kaventaa valittua aikajaksoa tiettyyn tuntiin tai tuntivaliin.

> 04/01/2019  View 2 =
lles |

12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 00:00 02:00 04:00 06:00 08:00 10:00

Saat viimeisimmat hoitotiedot potilaan laitteelta seuraavasti:

Tietojen péivittymiseen voi menna jonkin verran aikaa, mutta sinun ei tarvitse jaada sivulle odottamaan,
kunnes AirView on hakenut uusimmat tiedot.

1. Napsauta Paivita tiedot nyt.
2. Vahvista napsauttamalla Pyyda viimeisimmat tiedot.
3. Virkista sivu saadaksesi vimeisimmat tiedot iimestymaan naytdlle.

Saat nakyviin potilaan ventilaation valvontasaantokynnyksen kayttokaavioissa
seuraavasti:

Jos organisaatiossasi ei ole kaytossa kayton valvontasaantoja tai jos potilaalle ei ole maaritetty kdyton
valvontasaantda, AirView-ohjelmassa ei nay Vaihda-vaihtoehtoa.

1. Valitse naytdon vasemmassa reunassa olevasta navigointivalikosta Kaytto.

2. Napsauta Kaytto-kaavion oikeassa ylakulmassa Vaihda.
Nakyma vaihtuu komplianssindkymasta seurantanakymaan, jossa nakyvat organisaatiosi
seurantasdantokynnykset.

Hoitoa saavan potilaan tietojen paivittaminen
Voit muuttaa, lisata tai poistaa tietoja potilaan tiedostosta.

Potilaan perustietojen muokkaaminen:

1. Napsauta Potilastiedot-valilehdella Perustiedot.
2. Paivita seuraavia tietoja napsauttamalla Muokkaa:
® etu- ja sukunimi
e syntymaaika
klinikkasijainti
potilastunnus
tila: aktiivinen'® tai ei-aktiivinen!4
e kliiniset tiedot: asetuspaivamaara ja kliininen kayttaja.
3. Napsauta Tallenna.

13Aktiivinen —Voit tarkastella potilaan tietoja Kaikki hoito - tai Etdseurannassa-potilasluettelosivuilla. Kun uusi potilastiedosto
luodaan, oletustilana on Aktiivinen.

14Ej aktiivinen — AirView potilaan tiedot piilotetaan Kaikki hoito -potilasluettelosivulla ja jos on olemassa aktiivinen seuranta-
aikataulu, AirView katkaisee sen.
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Laakarin lisaaminen potilastiedostoon
Jos olet kayttdjana kotihoitopalvelun tuottajalla, voit lisdta potilastiedostoon laakarin. Silloin |aakari
pystyy nakemaan potilaan tiedot.

e Kun kaytat osoitetietoja etsiessasi ladkaria, sinun on kaytettava osavaltion lyhennettd (esim. TX =
Texas).
e Jos AirView-ohjelman luettelossa ei nay ladkarin nimea, ota yhteytta ResMed-asiakaspalveluun.

Laakarin lisaaminen:

1. Valitse Potilastiedot-valilehdelld Laakarit.
2. Napsauta Lisaa laakari.
3. Sydta hakukriteerit ja napsauta Etsi.
4. Valitse joko:
® organisaation nimi — valitun organisaation kaikki kliiniset ladkarikayttajat saavat katsoa potilaan
tietoja.
e |aakarin nimi — liittda tdman tietyn ladkarin potilaan tiedostoon ja antaa ladkéarin organisaation

kaikkien kliinisten laakarikayttajien katsoa potilaan tietoja.
5.  Napsauta Lisaa viimeistelldksesi asetukset, Takaisin valitaksesi toisen 1aakarin tai napsauta
Peruuta palataksesi Potilastiedot-sivulle.

Laakarin maarittaminen potilastiedostoon (laakarin tekema maaritys)

Laakarikayttajat voivat maarittaa itsensa tai toimipaikkansa jonkin toisen ladkéarin potilaille seuraavien
ohjeiden mukaisesti, jotta myds he voivat kasitella potilaiden tietoja hoitopalvelun tuottajan kanssa, joka
kayttaa AirView-sovellusta.

Voit maarittaa laakarin potilaan tiedostoon (laakarin tekema maaritys)
seuraavasti:

1. Valitse AirView-sovelluksessa Potilaat-vélilehti ja napsauta Kaikki hoito.
2. Napsauta Potilastiedostoon paasy.
3. Etsi potilas maarittamalla seuraavat asiat:
a. syntymaaika (KK/PP/VVVV)
b. potilaan laitteen sarjanumero (11-merkkinen)
c. potilaan laitteen laitenumero (3-merkkinen)
Potilaan tietojen tulee vastata yhta potilasta taydellisesti. Jos sydttamasi tiedot vastaavat useita
potilaita tai ne eivat vastaa ketaan potilasta, saat "Potilastiedostoa ei I6ytynyt'-virheilmoituksen.
4. Napsauta Etsi.
5. Varmista, etta kyseessa on oikea potilas, ja valitse valintaruutu, jolla vahvistat, ettd olet saanut
potilaalta suostumuksen kasitella hanen terveystietojaan.
6. Napsauta Jatka .
7. Valitse oikea ladkari Potilaan laakari -luettelosta.
8. Napsauta Tallenna.
Potilaalle maaritetty laakari pystyy nyt tarkastelemaan potilaan tiedostoa, ja myos kaikki laakarin
organisaatioon kuuluvat kliiniset ladkarikayttajat voivat tarkastella potilaan tiedostoa.

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Laakarin poistaminen potilastiedostosta
Voit poistaa ldakarin potilastiedostosta. Kun ladkéari on poistettu, han ei voi enaéa katsoa potilaan tietoja.

Kun poistat ladkarin potilaan tiedostosta, AirView ei poista ladkarin tietoja jarjestelmasta. Nain voit
tarvittaessa maarittad saman laakarin uudestaan toisille potilaille.
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Valitse Potilastiedot-valilehdella Laakarit.

Napsauta laakarin nimen alla Poista.

Poista laakari napsauttamalla Kylla.

Jos poistat organisaation ainoan potilaaseen linkitetyn ladkarin, valitse jompikumpi seuraavista:
e Kylla, paasy vaaditaan silti — organisaatio pystyy edelleen tarkastelemaan potilaan tietoja.
e Ei — poistaa organisaation mahdollisuuden tarkastella potilaan tietoja.

N

Hoitomaarayksen paivittaminen

Varo
A AirView ei ole tarkoitettu etatitraukseen. Neuvottele laakarin kanssa, jos aiot tehda
muutoksia olemassa olevan hoitomaarayksen hoitoasetuksiin.

Jos potilaan hoitomaarays on muuttunut, voit paivittda potilaan hoitoasetuksia jollain seuraavista
tavoista:

¢ \oit lahettda muuttuneet asetukset laitteeseen langattomasti. AirView ottaa muutokset kayttoon
laitteella, kun laite on laitettu paalle ja se on kuuluvuusalueella.

¢ \oit tallentaa muuttuneet asetukset datakortille. Kun laitat datakortin laitteeseen, muutokset otetaan
kayttoon laitteessa.

@ Huomaa

* Tama vaihtoehto ei ole kdytettavissa kaikille laitteille.

¢ Varmista, ettd kayttdoikeutesi sallivat sinun muuttaa potilaan hoitoasetuksia.
Lisatietoja kayttajarooleista ja kayttdoikeuksista kohdassa Kayttajaroolien ja
kayttdoikeuksien tarkastelu [28].

Ennen kuin paivitat potilaan hoitolaitteen asetuksia, varmista seuraavat asiat:

e Hoitomaarays-valilehdella oleva laitteen sarjanumero vastaa potilaan hoitolaitteen sarjanumeroa

* Hoitomaarays-valilehdella oleva laitteen tyyppi vastaa potilaan hoitolaitteen tyyppia

e jarjestelma on vastaanottanut tietoja vahintaan yhdelta paivalta, jos laite on jokin muu kuin AirSense
CPAP AirSense AutoSet tai AirSense Elite. Jos laite on AirSense CPAR AirSense AutoSet tai
AirSense Elite ja se on méaaratty potilaalle, jolla on obstruktiivinen tai sentraalinen uniapnea, voit
paivittaa hoitomaarayksen asetukset ennen kuin jarjestelma alkaa vastaanottaa tietoja.

¢ ResMed Cloud Connect on asennettuna tietokoneeseesi, jos aiot tallentaa muutokset datakorttiin.

I Tarkeaa

¢ Virheelliset asetukset voivat aiheuttaa virheellisen hoidon antamisen. Varmista, etta
potilaan ladkari hyvéaksyy kaikki hoitomaaraysmuutokset.

e Koska AirView pyyhkii pois kaikki aiemmat tiedot datakortilta, varmista, etta olet
valinnut oikean kortin, ennen kuin tallennat muutokset.

Hoitoasetusten paivittaminen:

1. Napsauta Hoitomaarays-valilehdellda Muokkaa asetuksia.

2. Paivita potilaan hoitoasetukset tarvittaessa.

3. Jos potilaan laite tukee langatonta tiedonsiirtoa, suorita seuraavat vaiheet:
a. Paivita potilaan asetukset langattomasti napsauttamalla Laheta asetukset laitteeseen.
b. Varmista, ettd ndkyvissa ovat uudet asetukset.
c. Napsauta Kylla, muuta asetukset.
Hoitomaarays-valilehdella tilaksi paivitetaan Muutoksia tekeilla. Tama tila muuttuu tilaksi Ei
muutoksia odottamassa, kun asetukset on kirjoitettu laitteeseen.
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Asetusten muutosten kayttdon ottaminen saattaa kestaa jonkin aikaa. Nayton nakyma on ehka
virkistettava, jotta naet paivitetyn tilan.
Jos asetusten paivittaminen ei onnistu, nakyviin tulee virheilmoitus. Lisatietoja virheilmoituksista
kohdassa Ongelmien selvittaminen [73].
4. Jos potilas ei kdyta yhteysmoduulia, suorita seuraavat vaiheet:
a. Napsauta Tallenna asetukset korttiin.
b. Napsauta Seuraava.
c. Kun olet varmistanut, ettd datakortti on alustettu oikein ja ettei sita ole lukittu muutosten
tekemiseltd, laita kortti kortinlukijaan.
Napsauta Jatka.
Valitse datakortti, jolle haluat tallentaa muutokset.
Napsauta Jatka.
Varmista, ettd Hoitomaarays-valilehdelld nakyy tilana Asetukset kirjoitettu kortille.
Kaikki hoitomaaraysmuutokset nakyvat Lokitiedot-vélilehdelld myohempaé tarkastelua varten.
Koska datakortille tallennetut muutokset otetaan kayttédn vasta, kun kortti asetetaan
laitteeseen, tekemasi muutokset eivat heti nay AirView-ohjelmassa.

@ -0 o

Potilaan neuvominen etatoimintona
Remote Assist-valilehdelld nakyvat Air Solutions -laitteiden asetukset ja tilatiedot.

@ Huomaa
Tama vaihtoehto ei ole kaytettavissa kaikille laitteille.
Laitteen tilarivi ndyttaa laitteen toimintaan liittyvia viesteja tai vikaviesteja.

Asetukset-osassa nakyvat laitteen, kostuttimen, ilmaletkun ja maskin asetukset. Jos laite on Astral R6,
tdssa osassa nakyvat myds seuraava huoltopaivamaara ja akkutiedot.

Viimeisin kaytto ja ilmavuoto -osiossa nakyvat viiden edellisen paivan tiedot sellaisina kuin ne nakyvat
Etaseurannassa-sivulla.

Katso lisatietoja Remote Assist -oppaasta.

Ventilaatiohoidon seuranta-asetusten paivittaminen

Seuranta-vililehdellad voit tarkastella ja paivittaa ventilaatiohoitoa saavan potilaan profiilia,
seurantatoimintoja ja hoitoon liittyvien ilmoitusten saantoja.

Tarkastele ja sdada oletuskynnysarvoja tarpeen mukaan, kun olet ottanut kayttdéon ilmoitukset.
Potilasprofiilin muokkaaminen:

1. Napsauta potilassivulla Seuranta-vélilehtea.
2. Napsauta Potilasprofiili-otsikkoa ja valitse luettelosta uusi vaihtoehto.
3. Napsauta Tallenna.

Ventilaatiohoidon seuranta-asetusten paivittaminen:

1. Napsauta potilassivulla Seuranta-vélilehtea.

2. Napsauta lImoitukset paalla tai Imoitukset pois ottaaksesi potilaalle kayttddon haluamasi
iimoitukset.

3. Valitse tarvittavien ilmoitussaantdjen vieressa oleva limoita-valintaruutu, kun haluat, etta sinulle
ilmoitetaan, milloin sdantokynnys on saavutettu.

4. Valitse kullekin ilmoitussaanndlle oletuskynnysotsikko, sydta uusi arvo ja napsauta Tallenna.
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Raportin luominen
Voit laatia kullekin potilaalle seuraavia raportteja:

e Komplianssiraportti [48] — yhden sivun raportti, jossa nakyvat laiteasetukset, tarkeimmat tilastot ja
kayttoa ilmaiseva kaavio tietylta aikavalilta.

e Hoitoraportti [48] — monisivuinen raportti, joka sisaltda kaavioita, joissa nakyy tarkeimmat tilastot
tietylta aikavalilta.

e Komplianssi- ja hoitoraportti [49] — yhdistetty yhteenveto potilaan komplianssitiedoista ja
hoitotiedoista.

e Yksityiskohtainen raportti [49] — monisivuinen raportti, joka sisaltda yksityiskohtaiset kaaviot, joissa
nakyvat tarkeimmat tilastot jokaiselta yolta tietylla aikavalilla.

AirView luo kaikki raportit Adobe PDF -muodossa, joka voidaan tallentaa tiedostona tai tarvittaessa
tulostaa.

Komplianssiraportin luominen yksittaiselle potilaalle

Voit vieda AirView-ohjelmassa luotuja komplianssiraportteja ja tallentaa niita Adobe PDF -muodossa
(yksittainen potilas).

Jos kayttooikeutesi sallii sinulle paasyn potilastietoihin, voit ladata komplianssiraportteja.

AirView ei voi luoda komplianssiraportteja, joissa on tietoa yli 365 paivan ajalta.

Yksittaisen potilaan komplianssiraportit
On kaksi tapaa luoda komplianssiraportti.

Komplianssiraportin luominen Hoidettavat potilaat -sivulta:
e Napsauta hoitoa noudattavan potilaan nimen vieressa olevaa ¥ -kuvaketta.

Komplianssiraportin luominen yksittaiselta potilassivulta:

Avaa potilaan tiedosto.

Napsauta tyokalupalkissa Luo raportti.

Valitse Raporttityyppi-luettelosta Komplianssiraportti.

Valitse jokin seuraavista aikajaksoista (joissa paivien lukumaara ei ole yli 365):
¢ Kiintea aikajakso

e Ajanjakso

5.  Napsauta Jatka.

PoODdN~

Hoitoraportin luominen

Hoitoraporteissa esitetaan yhteenveto- ja tilastotiedot yksittdisen potilaan hoitotiedoista
kaaviomuodossa.

e Katso hoitotietoja koskevia lisatietoja hoitoraporttiohjeesta ja hoitolaitteen mukana toimitetusta
kliinisesta oppaasta.

¢ |Imavuoto ja AHI eivat ehka ole kaytettavissa tai nay tietyissa laitteissa.

* \/oit luoda hoitoraportteja vain aikajaksoille, joissa on kaytetty samaa hoitomuotoa tai laitetta.

Hoitoraportin luominen:

Avaa potilaan tiedosto.

Napsauta tydkalupalkissa Luo raportti.

Valitse Raporttityyppi-luettelosta Hoitoraportti.
Valitse jokin seuraavista aikajaksoista:

rPOwODd =
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¢ Kiintea aikajakso
¢ Ajanjakso
5. Napsauta Jatka.

Hoitoraportti esitetadn Adobe PDF -muodossa, jonka voit joko tallentaa tiedostona tai tarvittaessa
tulostaa.

Komplianssi- ja hoitoraporttien luominen
Yhdistetty komplianssi- ja hoitoraportti sisaltda potilaan komplianssi- ja hoitotiedot.

Voit luoda yhdistetyn raportin vain jaksoille, joilla on kaytetty samaa hoitomuotoa tai laitetta.
Yhdistetyn raportin luominen:

Avaa potilaan tiedosto.

Napsauta tyokalupalkissa Luo raportti.

Valitse Raporttityyppi-luettelosta Komplianssi- ja hoitoraportti.

Valitse jokin seuraavista aikajaksoista:

¢ Kiintea aikajakso

e Ajanjakso

5. Napsauta Jatka.

Yhdistetty komplianssi- ja hoitoraportti esitetdan Adobe PDF -muodossa, jonka voit tallentaa
tiedostona tai tarvittaessa tulostaa.

PODN -~

Yksityiskohtaisen raportin luominen
Yksityiskohtaiset raportit sisaltavat potilaan yksityiskohtaiset tiedot.

AirView tallentaa saatavilla olevat uusimmat yksityiskohtaiset tiedot 30 paivalta (AirSense 11 -laitteita
kaytettaessa 90 paivaltd). Paivien ei tarvitse olla perdkkaisia kalenteripaivia ja joukossa voi olla paivia,
joilta ei ole tietoja. Jos AirView on saanut esim. kolmen péivan tiedot kuukaudessa viimeisten

12 kuukauden ajalta ja valitset halutun 30 paivan aikajakson, raportti ndyttaa kolmen paivan tiedot
kuukaudessa viimeisten 10 kuukauden ajalta (yhteenséa 30 péaivaa).

@ Huomaa
Yksityiskohtaisia tietoja ei ole kaytettavissa kaikissa tuetuissa laitteissa.

Yksityiskohtaisen raportin luominen:

Avaa potilaan tiedosto.

Napsauta tyokalupalkissa Luo raportti.

Valitse Raporttityyppi-luettelosta Yksityiskohtainen raportti.

Valitse jokin seuraavista aikajaksoista (ajalta, jossa tietoja siséltavia paivia on enintaan 30):

e Kiintea aikajakso

e Ajanjakso

5. Napsauta Jatka.

Yksityiskohtainen raportti esitetdan Adobe PDF -muodossa, ja voit joko tallentaa sen tiedostona tai
tulostaa tarpeen mukaan.

PODN -~

Action Group -toimenpideryhmien hallinta

Action Group -toimenpideryhmiin kuuluu potilaita, jotka vaativat erityistd huomiota vahaisen kayton,
hoidon noudattamisen laiminlydnnin riskin, suuren ilmavuodon, suuren AHI/CAl-arvon takia, tai
etdseurannassa olevien potilaiden kohdalla sen takia, ettei tietoja ole saatu.

Kun AirView lisaa potilaan tiettyyn Action Group -toimenpideryhmaan, voit tarkastella potilaan tietoja ja
paattda sen perusteella, mika olisi paras toimenpide. Kun olet toiminut tietojen pohjalta, voit merkita
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Hoitoa saavien potilaiden tietojen hallinta

potilaan tiedot tarkastelluiksi. Katso lisatietoja kohdista Action Group -toimenpideryhman potilaiden
tarkastelu tai palauttaminen ryhmaan [50] ja Potilaiden tarkastelu tai poissulkeminen Action Group
-toimenpideryhmasta [50].

AirView jarjestaa Action Group -toimenpideryhmat kayton, komplianssitilan ja seuraavien hoitokriteerien
mukaan:

e hoitoon liittyvat ongelmat
e hoidon jatkuva seuranta
kayton jatkuva seuranta
kayttoon liittyvat ongelmat
® tietoja ei ole saatu

Jos potilas korjaa ongelman tai huonon suuntauksen, AirView poistaa potilaan automaattisesti
kyseisesta Action Group -toimenpideryhmasta.

@ Huomaa
Action Group -toimenpideryhmien kriteerit voivat olla erilaisia omassa maassasi.

Action Group -toimenpideryhman potilaiden tarkastelu tai palauttaminen ryhmaan
Kun potilaan tilannetta on kasitelty, voit merkita potilaan tarkastelluksi tai palauttaa potilaan ryhmaan.

Potilaan merkinta tarkastelluksi:

1. Kun ryhma on nakyvissa, valitse potilaan nimen vieressa oleva valintaruutu.
2. Napsauta tyokalupalkissa Merkitse tarkastelluksi.

Tarkastellun potilaan palauttaminen ryhmaan:

1. Napsauta potilasryhmanaytossa Nayta tarkastellut potilaat.
2. Valitse palautettavaksi halutun potilaan nimen vieressa oleva valintaruutu.
3. Napsauta Palauta valitut ryhmaan.

Jokainen potilas séilyy palautettujen potilaiden luettelossa 48 tunnin ajan.

Potilaiden tarkastelu tai poissulkeminen Action Group -toimenpideryhmasta

Sinun ei ehka tarvitse seurata joitain potilaita tiettyjen hoidossa ilmenneiden ongelmien takia. Voit
poissulkea kyseiset potilaat ryhmista.

Potilaan poissulkeminen ryhmasta:

Napsauta potilaan nimea ryhmaéssa.

Napsauta potilaan yhteenvetotietojen valikossa Sulje pois ryhmista.
Valitse valintaruudut, joiden hoito-ongelmat poissuljetaan.

Napsauta Tallenna.

poODd-~
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Hallintatoimintojen kasittely

Hallinta-valikko on nakyvissa vain kayttajille, joilla on yllapito-oikeudet.
AirView-ohjelman yllapitotehtaviin sisaltyvat seuraavien asioiden hallinta:

e organisaatiosi

lokaatiot

kayttajat

laakarit

e kotihoitopalveluiden tuottajat
|aakarilahetteet
vakuutuslaitokset
komplianssiasetukset.

Jos kayttooikeutesi sallii sinulle padsyn Hallinta-valikkoon, voit tarkastella organisaatiosi lokaatioita ja
kayttajia seka muokata ja luoda niita. Voit myos lisata luettelon potilaaseen liitettavista ladkareista ja
vakuutuslaitoksista.

Kayttajatilin luominen
Jos kayttooikeutesi sallii kayttajatilin luomisen, sinun on maaritettava kayttajatilin kayttdoikeudet.

Kayttajatilin luominen:

1. Valitse Hallinta-valikosta Kayttajat.

2. Napsauta Uusi kayttaja.

3. Syodta seuraavat tiedot:
Kayttajatunnus ja salasana

Kentta Kuvaus
Titteli Syota kayttajén etu- ja sukunimi.
Etunimi
Sukunimi
Kayttajatunnus Syota kayttajan kayttdjatunnus.

Jos kéayttajatunnus on jo kaytdssa, jarjestelmanvalvojan taytyy luoda uusi kayttajatunnus.

Sahkopostiosoite Syoté kayttajan sahkopostiosoite.
Uusi salasana e Oletusarvona on, etta kayttaja voi maarittdd oman salasanansa. Linkki lahetetaan kayttajalle
sahkdpostitse.

e Jos haluat, voit valita toisen vaihtoehdon, joka sallii sinun sy6ttaa salasanan kayttdjan puolesta.
Varmista, etta kayttaja tietaa valiaikaisen salasanan.

Kayttooikeudet

Vaihtoehto Kuvaus

Kayttajarooli Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

Yllapitaja — taysi paasy jarjestelmanhallintatoimintoihin.

Kliininen kayttaja — taysi paasy potilastietoihin ja -moduuleihin.

Tiedot tulkitseva ladkari — sertifioitu tulkitsemaan diagnostisia raportteja ja antamaan
hoitomaarayksia (kayttajalla taytyy olla yksildintitunnus ja sdhkdpostiosoite).

Laakarin lahete — sertifioitu tulkitsemaan diagnostisia raportteja ja antamaan hoitomaarayksia
(kayttajalla on oltava ldhetenumero ja sdhkdpostiosoite).

Tietoihin paasysta vastaava — oikeus muuttaa potilaan tietoihin padsya (vain hoitopalvelun
tuottajan kayttajille).
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Vaihtoehto Kuvaus

Kaytettavissa Valitse jokin seuraavista vaihtoehdoista:

olevat lokaatiot
e Kaikki organisaation lokaatiot

¢ Vain kohdennetut lokaatiot
Lisaa lokaatio Kohdennetut lokaatiot -luetteloon valitsemalla lokaatio Kéytettavissa olevat lokaatiot
-luettelosta ja napsauta Lisaa.
Voit vaihtoehtoisesti poistaa lokaation Kohdennetut lokaatiot -luettelosta valitsemalla lokaation
Kohdennetut lokaatiot -luettelosta ja napsauttamalla Poista.

Lisda tunniste (valinnainen)

Kentta Kuvaus
Palveluntuottajan tunnus Syo6té kayttajaluvan tiedot.
Tunnusnumero Syo6té kayttajan tunnusnumero.

Lisda yhteystiedot (valinnainen)

Kentta Kuvaus

Maa Syota kayttédjan osoite.
Osoite

Kaupunki/paikkakunta

Osavaltio/territorio

Postinumero

Tyyppi Valitse luettelosta, minka tyyppinen puhelinnumero kayttajalla on.

Suuntanumero ja numero Syo6té kayttajan puhelinnumero.

Napsauta Liséa numero -linkkia lisataksesi kayttéjalle toisen puhelinnumeron.

4. Napsauta Tallenna.

Laakareiden kayttooikeuksien hallinta

Kaikki organisaatioon liitetyt ladkarit voivat katsoa potilastietoja, lisatda huomautuksia ja
(kayttooikeudestaan riippuen) muokata hoitoasetuksia. Jos se on sallittua ladkarin organisaatiossa,
ladkari paasee potilastiedostoon Kaikki hoito -sivulla (Potilaat > Kaikki hoito > Paasy
potilastiedostoon).

Kun Ia&kari on kirjautunut, han voi nahda potilaan nimen vieressa lukkokuvakkeen # mika tarkoittaa,
etta 1aakari ei voi muokata hoitoasetuksia.

Jos laakarin on paastava potilaan hoitotietoihin, hdnen tulee ottaa yhteytta organisaation kotihoidon
palveluntuottajaan kayttdoikeustasonsa paivittdmiseksi.

Laakarin paasy AirView-ohjelmaan perustuu organisaation tietoturva-asetuksiin. Voit ottaa yhteytta
AirView-ohjelman paikalliseen jarjestelmanvalvojaan organisaatiosi tietoturva-asetusten paivittdmiseksi.

AirView for Ventilation

AirView for Ventilation -kayttdoikeuden avulla kotihoitopalveluiden tuottaja voi hallinnoida
laakariorganisaation kayttajien kayttdoikeuksien muokkausta ventilaatioilmoitusten saantéjen osalta.

Laakariorganisaatioiden muokkausoikeus ei oletusarvoisesti ole kdytossa.

Laakariorganisaation kayttajien muokkausoikeuksien ottaminen kayttoon tai pois
kaytosta

1. Valitse Hallinta > Laakarit > Muokkaa ventilaatioilmoituksia.
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2. Ota kayttoon tai pois kaytosta ventilaatioilmoitusten saantdjen muokkausoikeus.
Jos hallintatoimintojen kayttédja estdd muokkausoikeudet, ladkariorganisaation kayttaja, joka
hoitaa potilasta, ndkee ventilaation iimoitussaannot vain luku -muodossa eikd voi muokata
ilmoitussaantoja.

Laakarin linkittaminen
Lahetteen antavan laakarin linkittaminen:

Valitse Hallinta-valikosta Laakarilahetteet.

Napsauta Linkita laakari.

Anna laakarin nimi ja organisaation tai palveluntuottajan numero ja napsauta Etsi.
Valitse haluttu 18akari.

Napsauta Linkita.

oewN -

Voit yhdistaa linkitetyn laakéarilahetteen potilaaseen Kliiniset tiedot -osiossa Uusi potilas -sivulla tai
Perustiedot-osiossa Potilastiedot-vélilehdeltd Diagnoosin saavat potilaat -sivulla.

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Palveluntuottajan (hoitavan yksikon/kotihoitopalveluiden tuottajan)
linkittaminen
Jos sinun on lahetettava diagnoosin saava potilas kotihoitopalveluiden tuottajalle, sinun on ensin

linkitettava kotihoitopalveluiden tuottaja Hallinta > Kotihoitopalveluiden tuottajat -valikosta ja etsittava
kotihoitopalveluiden tuottaja kutsumanimella.

Kotihoitopalvelun tuottajan linkittaminen:

Valitse Hallinta-valikosta Kotihoitopalveluiden tuottajat.
Napsauta Linkita kotihoitopalveluiden tuottaja.

Anna kenttaan hoitavan yksikdon nimi, lokaatio ja osoite.
Napsauta Etsi.

Valitse haluttu hoitava yksikko.

Anna Lempinimi-kentdssa kotihoitopalveluiden tuottajan nimi.
Napsauta Linkita.

NoO oM wWN -

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.

Integraatiokumppanin maarittaminen

Jotta jarjestelmaan hyvaksytty integraation osapuoli voi paasté jarjestelmaan ja muuttaa ja luoda
potilastietueita organisaatiosi sisalla, se taytyy lisata hyvaksytyksi integraatiokumppaniksi.

Integraatiokumppanin lisdaminen:

Napsauta Hallinta-valikossa Organisaation tiedot.
Napsauta Integraatiokumppanit.

Napsauta Lisaa integraatiokumppani.

Valitse Integraatiokumppani-luettelosta integraattori.
Napsauta Lisaa.

ok wbh -
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Integraatiokumppanin poistaminen:

1. Napsauta Integraatiokumppanit -sivulla poistettavan integraatiokumppanin vieressa olevaa Poista-
painiketta.
2. Napsauta Peruuta séilyttadksesi alkuperdiset asetukset.

Potilastietojen vienti pyynnosta

Jos potilas haluaa saada paasyn tietoihinsa, on suositeltavaa pyytaa potilasta kertomaan, mihin tietoihin
han erityisesti haluaa saada paasyn, jotta voidaan selvittaa, miten tiedot pystyy parhaiten luovuttamaan.

Yleisen tietosuoja-asetuksen (GDPR) 3 luvun 15 ja 20 artiklojen mukaan potilailla on oikeus:

e tietdd, mita henkildtietoja on kasitelty

® saada paasy kasiteltyihin henkil6tietoihin

® saada kasitellyt tiedot jasennellyssa, yleisesti kdytetyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa
® |uovuttaa kasitellyt tiedot muille rekisterinpitajille.

Luovuta potilaan hoitotiedot potilaalle seuraavasti:

@ Huomaa
Seuraavilla tavoilla luodaan sahkdisia pdf-tiedostoja, jotka sisaltavat tietoja, joiden avulla
potilas pystyy tarkastelemaan laitteistoaan, hoitomaaraystaan, hoitoaan, hoitotietojaan
ja kayttda koskevia historiatietoja ja saamaan niista kasityksen.

1. Luo yhdistelty hoitomydntyvyys- ja hoitoraportti, jossa nakyvat tiedot useammalta viimeisimmalta
kuukaudelta.
2. Luo yksityiskohtainen raportti, jossa nakyvat tiedot viimeisimmiltad kolmelta tai seitsemalta paivalta.

Luovuta potilaan hoitotiedot toiselle hoitopalvelujen tuottajan laakarille
seuraavasti:

@ Huomaa
Seuraavilla tavoilla luodaan sahkdisia pdf-tiedostoja, jotka sisaltavat tietoja, joiden avulla
potilas pystyy tarkastelemaan laitteistoaan, hoitomaardystaan, hoitoaan, hoitotietojaan
ja kayttda koskevia historiatietoja ja saamaan niista kasityksen.

1. Luo yhdistelty hoitomydntyvyys- ja hoitoraportti, josta nakyvat tiedot viimeisimmilta 12
kuukaudelta.
2. Luo yksityiskohtainen raportti, josta nakyvat tiedot viimeisimmiltd seitsemalta paivalta.

Luovuta potilaan koko hoitotietojen historia seuraavasti:

1. Luo yhdistellyt hoitomyodntyvyys- ja hoitoraportit, joista ndhdaan potilaan koko historia.

2. Luo yksityiskohtaiset raportit, joista ndhdaan potilaan koko historia.

3. Siirry kullekin AirView-sovelluksen profiilivalilehdelle (Patient details (Potilastiedot), Notes
(Huomautukset), Logs (Lokitiedot) jne.) ja tulosta kdytettavissa olevat tiedot pdf-tiedostoksi.

@ Huomaa
Vie diagnostisoitujen potilaiden kohdalla kaikki kaytettavissa olevat
diagnostiikkaraportit.

54



Usein esitettyja kysymyksia

Usein esitettyja kysymyksia

Turvallisuus ja kayttooikeus
Tarvitsenko AirView-ohjelman kayttamiseksi internet-yhteyden?

Kylla. AirView-ohjelma tarvitsee Internet-yhteyden.

Miten saan kirjautumistunnukset AirView-ohjelmaan?

Sinun on otettava yhteytta ResMed-asiakastukeen, jotta voit luoda organisaatiollesi tilin.

Olen unohtanut salasanani. Mita pitaisi tehda?

Ks. AirView-kayttajatilin salasanan vaihtaminen [14].

Voinko vaihtaa kayttajatunnukseni?

Jos kayttajatunnustasi ei ole liitetty muihin ResMed-tileihin, voit pyytda organisaatiosi
jarjestelmanvalvojaa paivittdmaan kayttajatunnuksesi. Organisaation jarjestelmanvalvoja voi paivittaa
kayttajatunnuksesi kayttajaprofiilissasi. Valitse Hallinta > Kayttajat, valitse kyseessa oleva kayttaja,
napsauta Muokkaa ja paivita Kayttajatunnus-kentta.

Miksi AirView kirjasi minut ulos?

Sinut kirjataan turvallisuussyista automaattisesti ulos AirView-ohjelmasta, kun mitdan toimintoja ei ole
tapahtunut yli 10 minuuttiin.

Voiko organisaatiollani olla vain yhdet kirjautumistunnukset koko henkilékuntaa varten?

AirView-ohjelman kullakin kayttajalla taytyy olla erillinen kirjautumistunnuksensa. Minka tahansa
organisaation kullakin kayttajalla on oma profiilinsa ja kirjautumistunnuksensa.

Kuinka linkitan itseni laakarina palveluntuottajan kanssa AirView-ohjelmaan?

Kun olet Iahettanyt ladkariorganisaation rekisterdintilomakkeen, ResMed lisaa sinut AirView-ohjelmaan.
Tulet sitten nakyviin kaikkien kotihoitopalveluiden tuottajien hauissa. Kun kotihoitopalveluiden tuottajan
kayttaja kasittelee potilastiedostoa, han voi linkittda sinut potilaaseen. Kun sinut on linkitetty potilaan
laakariksi, voit tarkastella potilaan tiedostoa.

Mista naen AirView-ohjelman julkaisuhuomautusten viimeisimman version?

N&et ohjelman julkaisuhuomautusten viimeisimman version AirView-ohjelman aloitussivulta, kun olet
kirjautunut ohjelmaan. Vaihtoehtoisesti voit ottaa yhteyttd paikalliseen ResMed-edustajaasi.

Kuinka saan nakyviin potilastiedostoon tehdyt muutokset?

Kun kayttdja luo potilastiedoston ja tarkastelee tai muokkaa sita, AirView rekisterdi toimenpiteet
Potilaat > Lokitiedot -osioon.

Kaksivaiheinen tunnistautuminen (2SV)

Kuinka maaritan kaksivaiheisen tunnistautumisen AirView-tililleni?

Noudata kohdassa AirView-kayttajatilisi kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman maarittaminen [8]
olevia ohjeita.

Voinko ottaa pois kaytosta kaksivaiheisen tunnistautumisen kayttajatililtani?
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Et, kaksivaiheista tunnistautumista ei voi ottaa pois kaytdsta. Kaksivaiheinen tunnistautuminen on
pakollinen AirView-sovelluksessa, jotta voidaan varmistaa, etta tarvittavat suojaustoimet ovat kaytdossa
potilastietojen suojaamiseksi.

Kuinka usein minun on suoritettava kaksivaiheinen tunnistautuminen paastakseni AirView-
tililleni?

Kaksivaiheinen tunnistautuminen on suoritettava vahintaan kerran puolessa vuodessa. Sinun on
suoritettava kaksivaiheinen tunnistautuminen myos joka kerran, kun kaytat eri laitetta tai selainta
paastaksesi AirView-tilillesi.

Minulla on uusi puhelin ja en saa tunnuskoodia kirjautuakseni. Mita pitaisi tehda?

Tarkista ensin, oletko rekisterditynyt johonkin muuhun tunnistautumismenetelmaan (sahkdposti tai
kertakayttdisen tunnuskoodin pdytakonesovellus), jota kayttaen voit kirjautua. Kun kirjaudut, maarita
tarvittavat tunnistusmenetelmat uudella puhelimellasi kohdassa AirView-kayttajatilin kaksivaiheisen
tunnistautumismenetelman vaihtaminen [16] olevien ohjeiden mukaisesti. Pyyda muussa tapauksessa
jarjestelmanvalvojaasi vaihtamaan tunnistautumismenetelmat puolestasi.

Jos olet jarjestelmanvalvoja, pyyda jotain toista jarjestelmanvalvojaa vaihtamaan
tunnistautumismenetelmasi. Jos olet organisaatiosi ainoa jarjestelmanvalvoja, pyyda apua ResMedin
tukipalvelusta.

Havitin vahingossa tekstiviestin, jossa oli tunnuskoodini. Mita pitaisi tehda?

Napsauta Peruuta kirjautuminen, kirjaudu uudestaan, napsauta Laheta koodi ja sydta uudessa
tekstiviestissa oleva tunnuskoodi.

Havitin vahingossa sdhkdpostiviestin, jossa oli tunnuskoodini. Mita pitaisi tehda?

Napsauta Laheta uudelleen saadaksesi uuden tunnuskoodin ja sy6ta uudessa viestissa oleva
tunnuskoodi.

Haluan maarittaa eri tunnistautumismenetelman kirjautuakseni. Miten teen sen?

Valitse AirView-ohjelmassa Oma profiili > Perustiedot > Kirjaudu ulos ja vaihda kaksivaiheinen
tunnistautuminen. Maarita tunnistautumismenetelmasi, kun kirjaudut seuraavan kerran AirView-tilillesi.

Haluan kayttaa sahkopostiviestiin perustuvaa tunnistautumista, mutta se ei nayta olevan
kaytettavissa. Miten maaritan sen?

Kayttajatilillesi ei ehka ole maaritetty sahkopostiosoitetta. Maarita tassa vaiheessa

jokin muu tunnistautumismenetelma. Pyyda mydhemmin jarjestelmanvalvojaasi maarittamaan
sahkdpostiosoitteesi AirView-tilillesi. Kun se on tehty, valitse Oma profiili > Perustiedot > Kirjaudu
ulos ja vaihda kaksivaiheinen tunnistautuminen.

Mika on kertakayttéisen tunnuskoodin sovellus?

Kertakayttdisen tunnuskoodin sovelluksen avulla voit saada turvallisesti kertakdyttdisen tunnuskoodin
kaksivaiheista tunnistautumista varten. Kaytettavissa on useita kertakayttdisen tunnuskoodin
sovelluksia, kuten Google™ Authenticator, Microsoft™ Authenticator, LastPass™ ja Authy™.
Suosittelemme kysymaan omalta IT-osastoltasi, mitd kertakdyttdisen tunnuskoodin sovellusta he
suosittelevat tai pyytavat sinua kayttamaan.

Voinko valita tunnistautumismenetelman luettelosta kirjautumista varten?

Kylla, voit ottaa kdyttéon yhden tai useampia tunnistautumismenetelmia. Ks. AirView-kayttajatilisi
kaksivaiheisen tunnistautumismenetelman maarittaminen [8].

Milloin tunnuskoodini vanhenee?
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e Kertakayttoisen tunnuskoodin sovellukseen perustuvan tunnistautumisen tunnuskoodi vanhenee 30
sekunnin kuluttua.

e Tekstiviestiin perustuvan tunnistautumisen tunnuskoodi vanhenee viiden minuutin kuluttua.

e Sahkopostiviestiin perustuvan tunnistautumisen tunnuskoodi vanhenee viiden minuutin kuluttua.

Kuinka usein minun on vaihdettava salasanani?

Selvita organisaatiosi salasanan vanhenemista koskevista menettelytavoista, kuinka usein sinun on
vaihdettava salasanasi.

En pysty kirjautumaan AirView-kayttajatililleni kaksivaiheista tunnistautumista kayttaen ja
tarvitsen apua. Keneen otan yhteytta?

Yrita ensin kirjautua uudelleen. Jos voit, kdyta jotain muuta tunnistautumismenetelmaa ja

syota tunnistautumisen tunnuskoodi. Jos et edelleenkaan pysty kirjautumaan, ota yhteytta
jarjestelmanvalvojaan tai IT-osastoon. Jos he eivat voi auttaa, ota yhteyttd ResMed-tukipalveluun. Loydat
oman maasi ResMed-yhteystietojen luettelon yrittamalla kirjautua ja napsauttamalla Onko sinulla
ongelmia? > ResMed Tukipalvelu.

Yhteensopivuus
Mita selaimia AirView tukee?

e Mozilla Firefox™ 42.0 tai uudempi
e Google Chrome™ 86.0 tai uudempi
e Microsoft Edge™ 87.0 tai uudempi

Mita lisdohjelmia vaaditaan AirView-ohjelmaa varten?

¢ Microsoft™ Office Excel™ 2007 tai uudempi
Adobe™ Acrobat™ Reader 10.0.1 tai uudempi
Oracle™ Java™ SE 8

ResMed Cloud Connect

Mita kayttojarjestelmia tuetaan?

e Microsoft™ Windows™ 10 (Home Premium ja Professional)
e Microsoft Windows 11 (Home Premium ja Professional)

Mita tietoja ja raportteja on kaytettavissa AirView-ohjelman tukemille laitteille?
Kaytettavissa olevat tietojenlataustavat, tiedot ja raportit eri laitteille AirView-ohjelmassa

Laitemalli Kaytettavissa olevat Kaytettavissa olevat Raportit
lataustavat tiedot

S9 AutoSet e SD-kortin lataaminen ® Yhteenvetotiedot e Komplianssiraportti

S9 Elite ® Yksityiskohtaiset tiedot ¢ Hoitoraportti

S9 V-Auto e Yksityiskohtainen raportti
S9 Auto 25

S9 VPAP ST

S9 AutoSet CS

S9 VPAP ST-A

S9 VPAP ST iVAPS

S9 AutoSet CS Pacewave

e o o o o o o o o
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Laitemalli Kaytettavissa olevat Kéytettavissa olevat Raportit
lataustavat tiedot
e AirSense 10 AutoSet e SD-kortin lataaminen ® Yhteenvetotiedot e Komplianssiraportti
* AirSense 10 Respond W e | angaton tiedonsiirto e Yksityiskohtaiset tiedot e Hoitoraportti
e AirSense 10 AutoSet for Her e Laitteen tilatiedot e Yksityiskohtainen raportti®

AirSense 10 Elite

AirSense 11 AutoSet
AirSense 11 Elite

AirSense 11 CPAP
AirCurve 10 CS PaceWave
AirCurve 10 S

AirCurve 10 ST

AirCurve 10 VAuto
AirCurve 10 CS-A

AirCurve 10 CS-A PaceWave
AirCurve 11 ASV PaceWave
AirCurve 11 S

AirCurve 11 ST

AirCurve 11 VAuto

Lumis 100 VPAP S

Lumis 100 VPAP ST

Lumis 150 VPAP ST

Lumis 100 VPAP ST-A
Lumis 150 VPAP ST-A

L]

e Lumis HFT e [ angaton tiedonsiirto e Yhteenvetotiedot e Komplianssiraportti
e Hoitoraportti

e AirMini e AirMini-sovelluksen e Yhteenvetotiedot e Komplianssiraportti
synkronointi laitteen e Yksityiskohtaiset tiedot * Hoitoraportti
Bluetooth-synkronoinnin e Yksityiskohtainen raportti
jalkeen

e Astral 100 e [ angaton tiedonsiirto e Yhteenvetotiedot e Komplianssiraportti

e Astral 150 e Yksityiskohtaiset tiedot e Hoitoraportti

e Stellar 100 e Yksityiskohtainen raportti

e Stellar 130

e Stellar 150

e Apnealink Air e | ataukset kotona e Tiedot kotona e Vakiomuotoinen
suoritettavassa suoritettavasta diagnostiikkaraportti
unitutkimuksessa unitutkimuksesta e Yksityiskohtainen raportti

kaytettavalta laitteelta

a-Ei kaytettavissa AirSense CPAP -laitteilla.

@ Huomaa
Kaikkia laitteita ei tueta kaikissa maissa.
Tietojen lataus

Diagnostiikka
Mita tarkoittaa Testaus valmis -viesti Lataus laitteelta -sivulla?

Se tarkoittaa, etta laite on kirjannut enemman kuin 4 tuntia kelvollisia ilmavirtaus- ja oksimetritietoja.
Mita tapahtuu, jos Apnealink Air -laitteessani on useita tutkimuksia?

AirView-ohjelmassa esitetaan pisin laitteessa kaytettavissa oleva tallennettu jakso.

Mita tapahtuu, jos laitteet vaihtuvat vahingossa ja potilaan tutkimus tallentuu vaaralle laitteelle?
Voit tietoja laitteelta ladatessasi etsia kyseessa olevan potilaan ja liittaa tiedot oikeaan potilaaseen.
Kuinka lataan kortin tiedot AirView-ohjelmaan?

Ks. Laitetietojen lataaminen [31].
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Mika on ApnealLink Air -laitteeseeni asetettu tallennuksen oletuskynnysarvo?
Tallennuksen oletuskynnysarvo on asetettu 4 tunniksi ilmavirtaus- ja oksimetritietoja.
Tukeeko AirView latauksia ApnealLink Plus -laitteelta?

Ei. Katso tuetut laitteet Tietojenhallintalaitteiden/laitteiden yhteensopivuus -luettelosta.
Miten linkitan unen kotitutkimuslaitteen kyseessa oleviin potilastietoihin?

Ks. Laitteen kohdentaminen [31].

Voinko ladata diagnostiikkatiedot AirView-ohjelmasta ja tuoda ne omaan
tietokoneohjelmistooni?

Katso diagnostiikkatietojen latausta koskevat ohjeet kohdasta Datasignaalien tarkasteleminen [33]. Kysy
tietojentuontiohjeita ResMed-asiakastukipalvelusta.

Hoito
Miksi en voi nahda paivakohtaisia yksityiskohtaisia tietoja?

Yksityiskohtaisten tietojen data kyseiseltd paivalta on ilmeisesti vioittunut eika sita ole ladattu AirView-
ohjelmaan. Voit valttaa tietojen vioittumisen varmistamalla, etta laitat SD-kortin laitteeseen oikein ennen
kortin kayttoa.

Minka tyyppiset datakortit ovat yhteensopivia AirView-ohjelman kanssa?

Suosittelemme, ettd kaytat ResMedin toimittamia SD-kortteja S9/Air Solutions -laitteiden kanssa. Kysy
lisatietoja ResMed-asiakaspalvelusta. Ks. Asiakastuki [79].

En pysty lataamaan tietoja SD-kortiltani. Miksi?
Se voi johtua seuraavista asioista:

e ResMed Cloud Connect ei ole asennettuna tietokoneeseesi tai se vaatii paivitysta.

e |stuntosi maaraaika on kulunut loppuun. Kirjaudu takaisin ohjelmaan napsauttamalla ResMed-logoa.
e Selaimesi tai kayttojarjestelmasi eivat ole yhteensopivia. Lisatietoja kohdasta Yhteensopivuus [57].
e Kortinlukija on ehka viallinen. Yrita kayttaa toista kortinlukijaa tai kortinlukijan testaamista eri
tietokoneessa.

Tietokoneeseesi on ehka liitettyna useampi kortinlukija.

Sinulla voi olla SD-korttisi kanssa seuraavia ongelmia:

e SD-kortissa voi olla tiedostoja, jotka eivat sovi kaytettaviksi AirView-ohjelmassa.

e SD-kortti voi sisaltaa vioittunutta tietoa.

e SD-kortissa ei ole mitaan tietoja.

Mika on tietojen enimmaismaara, jonka voin ladata yhdella kerralla?
Voit ladata enintdan 365 paivaa yhteenvetotietoja.
Mista paivasta lahtien AirView on ladannut potilaani tietoja?

AirView lataa tietoja potilaan maarityspaivasta lahtien. Jos potilas on kayttanyt laitetta ennen
maarityspaivaansa, AirView ei lataa niita tietoja.

Jos luot uuden potilastiedoston AirView-ohjelman korttilatauksen kautta, méaarityspaivan oletusarvona
on paiva, jolta kortissa on ensimmaisen kerran tietoja.

En ole saanut tietoja potilaan laitteesta yli kolmeen paivaan. Miksi?

Tarkista seuraavat asiat:
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* Hoitolaite on koko ajan paalla. (Jos se ei ole paalla, laite ei voi lahettaa tietoja.)
e AirView-ohjelmassa nakyva laitteen sarjanumero vastaa potilaaseen liitettyd numeroa.
Langaton yhteyteni ei toimi. Miksi?

Langattoman yhteyden kuuluvuus voi olla huono. Tarkista langattoman yhteyden signaalin
voimakkuuden kuvake Air Solutions -laitteessa.

Olen ladkari, enka pysty lataamaan tietoja kortilta. Miksi?

Vain kliinisen kayttajan roolin omaavat kayttajat voivat suorittaa latauksia kortilta.

Miksi en nae Myds yksityiskohtaiset tiedot -valintaruutua, kun lataan kortin tiedot?
AirView ei tue yksityiskohtaisia tietoja talla laitteella. Ks. Yhteensopivuus [57].

Mika on yksityiskohtaisten tietojen maksimimaara paivia, joilta voin ladata tiedot?

Voit ladata tietoja enintdan 30 paivalta viimeisista kaytettavissa olevista yksityiskohtaisten tietojen
kayttokerroista.

Kuinka usein AirView vastaanottaa Remote Assist -tietoja?
AirView vastaanottaa Remote Assist -tietoja paivittain etdseurannassa olevilta potilailta.

Laite lahettad Remote Assist -tiedot AirView-ohjelmaan, kun hoito on pysahtynyt vahintaan tunniksi,
potilas on matkapuhelimen kuuluvuusalueella ja laite ei ole lentokonetilassa.

Voinko poistaa nykyisen RCM-moduulin ja lisatd uuden? Lahetetaanko tiedot edelleen?

Kylla, voit poistaa ja lisdtd RCM-moduulin (tiedot lahetetaan edelleen). Varmista, etté olet liittanyt oikean
laitteen sarjanumeron oikeaan potilaaseen.

Sain virhesignaalin RCM-moduulista? Mita pitaisi tehda?
Katso lisatietoja RCM-moduulin kdyttdohjeen vianmaaritysosiosta.

Minulla on kaksi Astral- tai Stellar-laitetta. Voinko yhdistad saman RCM-moduulin niihin
molempiin?

Voit kayttdd samaa RCM-moduulia useammalla laitteella, mutta ei samanaikaisesti. AirView-ohjelmassa
ei ole saatavissa useamman laitteen tukea potilastiedostoille. Sinun on luotava erillinen potilastiedosto
kullekin laitteelle.

Minulla on kaksi Astral- tai Stellar-laitetta. Onko mahdollista yhdistaa potilastiedot naista
kahdesta laitteesta yhdeksi potilasprofiiliksi?

Ei, se ei ole mahdollista talla hetkella.
Voinko ladata AirView-ohjelmassa yksityiskohtaisia tietoja langattomasti?

Voit ladata langattomasti yksityiskohtaisia tietoja AirView-ohjelmassa seuraavista laitteista: AirSense,
AirCurve, Lumis, Astral ja Stellar.

Tiedot pitaa ladata AirStartissa ja kaikissa muissa S9-laitteissa SD-kortilla. Apnealink Air -laitteissa tiedot

pitéda ladata laitteen kautta. Voit ladata AirMini-laitteessa yksityiskohtaiset AirView-tiedot sen jalkeen,
kun olet synkronoinut laitteen AirMini-sovelluksen avulla.
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Tietojen tarkastelu ja raporttien luominen

Diagnostiikka
Haluan ladata tietoni, ja niiden taytyy noudattaa AASM-jarjestdon suosituksia. Miten voin tehda
sen?

Kun olet ladannut tiedot, avaa potilaan tiedosto, valitse Diagnostiikka > Tilasto > Analysointiohjeet ja
valitse haluamasi ohjeet. AirView analysoi tutkimuksen uudelleen valitsemiasi ohjeita kayttaen.

Kun pisteytan datasignaaleja manuaalisesti, voinko saataa signaalien amplitudia (korkeutta)?

Et voi saataa korkeutta, mutta AirView muuttaa automaattisesti korkeuden asteikkoa, mika helpottaa
signaalien huippujen suodattamista ja signaalien optimointia naytolla.

Voinko nahda univaiheet (EEG/EOG) unen kotitutkimuksessa?

Et. Kotona tehtavassa unitutkimuksessa kaytettava laite kirjaa vain hengitysilmavirtauksen,
hengitysliikkkeen, SpO2:n, sykkeen ja kuorsauksen.

Voinko nahda vatsan liikkeen ApnealLink Air -tutkimuksessa?

Et. Apnealink Air -laitteessa on vain yksi rintakehahihna.

Miksi ApnealLink-oksimetrisignaali leikkautuu, kun arvo on alle 70 %?

Apnealink Air -laitteessa kaytetty pulssioksimetri on validoitu vain 70 %:n SpO2-desaturaatioon.
Mitka ovat signaalien amplitudit?

Suodatussuhteet lasketaan seuraavilla alueilla:

* |Imavirtaus — signaaleista jatetty pois 1:1000 (ndytetadn prosenttipisteet 0,05-99,95)
e Liike — signaaleista jatetty pois 1:100 (naytetdan prosenttipisteet 0,5-99,5)

e Happiprosentti — absoluuttinen arvo

Syke — absoluuttinen arvo

e Kuorsaus — suodattamaton (naytetaan alkuperainen signaali).

Voinko tyhjentaa diagnoosin saaneiden potilaiden luettelon?
Kylla. Voit poistaa diagnoosin saaneiden potilaiden aktivoinnin poistaaksesi heidat luettelosta.
AirView lajittelee potilaiden luettelon automaattisesti, kun potilaat siirtyvat diagnoosimenettelyn 1api.

Olen analysoinut potilaan diagnostiikkatiedot, mutta potilaan tila on edelleen Laakarin arviointi.
Miksi?

Tuloksiin taytyy lisata tulkinta, jotta taman potilaan tila voi muuttua tilaksi Tulokset valmiit.
En Ioyda potilasta viedysta yhteenvetoraportistani. Miksi?

Viety yhteenvetoraportti siséltaa vain potilaat, jotka nakyvat AirView-ohjelmassa Potilaat-luettelosivulla
kayttdmiesi suodatusvaihtoehtojen perusteella. Varmista, etté potilas nakyy, kun alat kdyttaa haluamiasi
suodattimia. (Tdma koskee seké diagnostisia ettd komplianssin yhteenvetoraportteja.)

Mita eroa on vakiomuotoisella diagnostisella ja yksityiskohtaisella diagnostisella raportilla?

Yksityiskohtainen diagnostinen raportti sisaltaa tietoja ja kayria kaksisivuisessa raportissa.
Vakiomuotoinen diagnostinen raportti sisaltda vain tietoja yksisivuisessa raportissa.

Miten voin muuttaa diagnostisen raportin oletusmuodon?
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Valitse Oma profiili > Asetukset, valitse haluamasi muoto ja napsauta Tallenna.

Olen muuttanut diagnostisen raporttini oletusmuodoksi yksityiskohtaisen raportin, mutta voin
nahda vain vakiomuotoisen raportin. Miksi?

Raportti on ehka jo allekirjoitettu sahkoisesti. Jotta voisit luoda yksityiskohtaisen diagnostisen raportin
talle potilaalle, sinun taytyy poistaa allekirjoitus ja allekirjoittaa sitten uudelleen séhkoisesti.

Hoito
Miksi komplianssiraportissa nakyy vain alle 30 paivaa?

Jos potilas on tayttanyt CMS-maaritysten mukaiset komplianssikriteerit ensimmaisten 30 paivan aikana
hoidon alkamisesta, raportissa voi nakya alle 30 paivaa.

Miten luon raportin, jossa on itse asetetut paivamaarat?

Kiintean aikajakson tai paivamaaravalin raporttivaintoehdot sallivat omien paivamaarien maarittamisen.
Kun kyseessé on kiintedn aikajakson raporttivaihtoehto, syota annettuun kenttaan paivien lukumaara
ennen raportin paatdspaivaa (enintddn 365 paivaa). Kun kyseesséa on paivamaaravalin raporttivaihtoehto,
valitse paivamaarat, joiden vélin raporttijakso kattaa.

Raportin loppupaiva esitetdan PP/KK/NVVVV-muodossa.
Kuinka tulostan raportin?

Kun luot raportin, AirView avaa sen automaattisesti selaimessasi. Voit tallentaa raportin ja tulostaa
raportin sitten sen tallennuspaikasta.

Kuinka monen paivan tiedot nakyvat komplianssiraporttikaaviossa?

Naytolla nakyvassa raportissa nakyvat tiedot enintdan 90 paivalta. Tulostetussa raportissa nakyvat tiedot
enintaan 365 paivalta.

Onnistuin lataamaan tiedot SD-kortilta ja nyt Kaaviot-sivulla nakyy viesti: Paivan jakso paattyy
-kentassa on oltava oikeanlainen paivaysmuoto. Mita voin tehda nahdakseni kaaviokuvan?

Napsauta Paivita tai virkista sivu ladataksesi kaavion uudelleen.
Mista I6ydan potilaan hoitotiedot, kuten AHI- tai Al-arvot?

Loydat nama tiedot komplianssi/hoitoraportin hoito-osiosta tai tietyn potilaan kiintean aikajakson
raportista.

Haluan lisata AirView-raporttiin yrityksemme logon. Miten voin tehda sen?
Ota yhteyttd ResMed-asiakastukeen. Ks. Asiakastuki [79].
Kayton tilasto (raporteissa) ei vastaa kayton kaavioita AirView-ohjelmassa. Miksi?

Sen saavat aikaan yhteenvetotiedot, joissa Maski paalla - ja Maski pois -tapahtumien parit eivat vastaa
toisiaan. Tama ei vaikuta komplianssilaskelmiin, jotka esitetdan raportissa kyseisen paivan kayton
kohdalla.

AirView nayttaa tietyn paivan kayttotiedot kaavioissa vihrealla, mutta tyokaluvinkki kertoo, ettei
kayttojakso tayta komplianssia. Miksi?

Komplianssipalkin véri ja myos kesto pdf-komplianssiraportissa perustuu kokonaiskestoon. Kaaviot-sivu
perustuu Maski paalla/Maski pois -tapahtumiin.

Kuinka voin tietda, onko hoitooni/hoitomaaraykseeni tehty muutoksia?
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@ Huomaa
Langattomat asetusmuutokset eivat ole kdytettavissa kaikissa laitteissa.

Mita hoidon PDF-raportissa olevat iVAPsin painekayran katkoviivat edustavat?

Hoitoraportin iVAPsin ensimmainen katkoviiva edustaa EPAP-paineen ja minimipainetuen (PS) summaa.
Kayran toinen katkoviiva edustaa EPAP-paineen ja maksimipainetuen summaa. Katso lisatietoja AirView-
raporttiohjeesta AirView-ohjelman Aloitus-sivulta.

Potilaskaavio nayttaa palkkikuvaajan harmaana, vaikka potilas on kayttanyt laitetta sina paivana.
Miten voin tarkistaa, ettd tama on oikein?

Jos laite on Air Solutions, tarkista, etta laite on verkon kuuluvuusalueella. Jos ongelma ei selvia, ota
yhteytta ResMed-asiakastukeen. Ks. Asiakastuki [79].

Jos ongelma ei johdu verkon kuuluvuusalueesta, vaihda maarityspaiva paivaksi ennen sita paivaa, jolta
ei saatu tietoja.

Maarityspaivamaaran muuttaminen:

Valitse potilaan nimi Kaikki hoito -potilasluettelosta.

Napsauta Potilastiedot-valilehtea.

Napsauta Muokkaa.

Muuta maarityspaivamaaraa ja napsauta Tallenna.

Kun AirView on saanut tiedot, voit vaihtaa maarityspaivan takaisin alkuperéiseksi paivaksi.

PO~

Potilaallani on yhteensopiva laite, mutta en saa luotua yksityiskohtaista raporttia?
On mahdollista, etta

¢ et ole ladannut tietoja datakortilta
e et ole valinnut Myds yksityiskohtaiset tiedot -valintaruutua, kun latasit tiedot kortilta
¢ vyksityiskohtaisia tietoja ei ole saatavissa kortilla.

Mita signaaleja on kaytettavissa yksityiskohtaisessa raportissa?

Unihoitolaitteiden kohdalla yksityiskohtainen raportti sisaltaa ilmavuodon, paineen, tapahtumasignaalit
ja SpO2:n (keskiarvo). (Tama riippuu laitetyypista, ja tiedot ovat kaytettavissa vain, jos laitemoduuli on
yhdistettyna.)

Ventilaatiolaitteiden kohdalla yksityiskohtainen raportti sisaltaa ilmavuodon, paineen, tapahtumasignaalit
(ei kaytettavissa Astral-laitteessa), SpO2:n (minimi ja keskiarvo), minuuttiventilaation,
kertahengitystilavuuden, hengitystaajuuden ja spontaanin triggauksen/cyclen.

Kun yritin luoda yksityiskohtaisen raportin ja valitsin "viimeisimmat 30 paivaa", AirView tuo
tiedot vain seitsemalta yolta. Miksi?

Vain 7 yon yksityiskohtaiset jaksot ovat kaytettavissa. Kayta latauksessa toista korttia ladataksesi lisaa
tietoja. (Astral- ja Stellarlaitteet eivat tue tatd ominaisuutta.)

AirView tallentaa saatavilla olevat uusimmat yksityiskohtaiset tiedot 30 paivalta (AirSense 11 -laitteita
kaytettaessa 90 paivaltd). Syota raporttien luonnin valintaikkunassa yksityiskohtaisia tietoja sisaltavat
kayttokerrat viimeisimmilta 'x' paivalta. AirView kdy automaattisesti lapi potilastiedoston ja luo raportin
saatavilla olevista tiedoista 'x' paivalta.

Kuinka saan nakyviin ilmavuoto-, paine- ja tapahtumakaaviot AirView-ohjelmassa?

Sinun on luotava PDFraportti ndiden tietojen tarkastelemiseksi.
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Ovatko kaavion yksityiskohtaisten tietojen parametrit keskiarvoja vai mediaaniarvoja?
Yksityiskohtaisten tietojen parametrit ovat keskiarvoja.

Mita komplianssiraporteissa tai hoitoraporteissa ja komplianssitietojen vientitiedostossa nakyvat
CSR ja RERA tarkoittavat?

Cheyne-Stokes-hengitys (CSR) on unenaikaisten hengityshairididen muoto, jolle on ominaista
hengityksen jaksoittainen syveneminen ja vaimeneminen. Hengitysliikkeeseen liittyva herdaminen
(RERA) on lisdantyvan hengitysliikkeen jakso, joka paattyy herdédmiseen. (CSR- ja RERA-arvoja ei ole
saatavissa ventilaatiolaitteissa.)

Miksi en nde Maski paalla- /Maski pois -tapahtumia Astral-kaavioissa?
Astral-laitteet eivat tue Maski paalla -/Maski pois -tapahtumia.

Mista tiedan, onko hoitoraportin ilmavuotokaavio maskille, jossa on venttiili, vai ilma-aukolliselle
maskille?

llmavuoto ilma-aukollisesta maskista ilmoitetaan muodossa llmavuoto (I/min) ja venttiililla varustetusta
maskista muodossa llmavuoto (%).

Miksi Kaaviot-sivun aika-asteikko on erilainen Astralissa?

AirView nayttaa Astral-laitteiden aika-asteikon 0:sta 24 tuntiin. Muilla laitteilla AirView nayttaa aika-
asteikon keskipaivasta keskipaivaan. Astral-laitteissa Y-akseli esittaa kayton kokonaistunteja eika sita,
milloin hoitoa kaytettiin.

Potilastietojen maaritys ja hallinnointi

Diagnostiikka
Kayttajan tietoja luodessani olen maarittanyt, mitka lokaatiot ovat kliinisen laakarikayttajan
kaytettavissa, mutta kaikki potilaat nakyvat silti organisaation kaikissa lokaatioissa. Miksi?

Kun uutta kliinista ladkarikayttajaa luodaan, lokaatioiden maarittdminen on mahdollista, mutta tata
vaihtoehtoa sovelletaan vain kotihoitopalveluiden tuottajan kliinisiin kayttajiin.

Minne lisaan painoindeksin (BMlI) tiedot?

Voit lisdta painoindeksitiedot uuden potilaslomakkeen Lisatiedot-kohdassa. Jos potilastiedosto on jo
luotu, voit lisata painoindeksitiedot Lisatiedot-ruutuun Potilastiedot-valilehdelta.

Mita suodatusvaihtoehtoja on kaytettdvissd diagnoosin saaneiden potilaiden naytossa?
Diagnostiikka-potilassivulla nakyvat seuraavat suodattimet: Kayttaja, Lokaatio, Potilaan tila, Testin
tila ja Myohassaolon tila.

Mika on potilaani hoitavan yksikon nimi?

Selvitd hoitajana, mihin hoitavaan yksikkéon potilaasi kuuluu, tekemalla seuraavasti:

1. Avaa potilastiedosto valitsemalla Potilaat-valikosta Kaikki potilaat tai Etaseurannassa. Kun AirView
on tuonut nakyviin kaikki valitsemasi ryhman potilaat, valitse potilas, jonka tiedostoa haluat
tarkastella.

2. Valitse potilaan tiedostossa Potilastiedot > Perustiedot.

3. Naet potilaan hoitavan yksikén nimen Kliiniset tiedot -osion Hoitavan yksikon organisaatio
-kohdasta.
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Hoito
Miten muutan Kaikki hoito -potilasluettelonaytossani nakyvien potilaiden lukumaaraa?

Vierita Kaikki hoito -potilassivua alas vasempaan reunaan. Voit muuttaa nayton 10, 25, 50 tai 100
potilaaseen sivua kohden.

Voinko muuttaa asetuspaivamaaraa sen jalkeen, kun olen luonut potilastietueen?

Kylla. Voit muuttaa potilaan maarityspaivan Potilastiedot-vélilehdeltd. Jos potilas on maaritetty
etaseurantaan, ja muutat maarityspaivaa, se vaikuttaa seurannan aikatauluihin.

Maarityspaivamaara maaraa seurannan aikataulun / tietoihin paasyn aloituspéivan. Jos kyseessa
on Air Solutions -laite, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaan, jolla on lupa paasta tietoihin. Jos
maarityspaivamaaraa muutetaan, uusi maarityspaivamaara voi olla enintadn 365 paivaa aiempi.

Onko maarityspaiva sama kuin seurannan aloituspaiva?
Kylla. Jos muutat maarityspaivaa, seurannan aikataulu ja komplianssin laskenta muuttuvat vastaavasti.
Miten pidennan seurannan aikataulua?

Potilaan seurannan aikataulua voi pidentaa talla hetkella kahdella eri tavalla. Kun ensimmainen 90 paivan
aikajakso on paattynyt, voit tehdd jommankumman seuraavista:

¢ Napsauta potilaan Hoitomaarays-vélilendellad Aseta ilman paattymispaivaa. Tietoja seurataan ja
|ahetetaan jatkuvasti, kunnes poistat yhteysmoduulin potilaan kaytdstd manuaalisesti.

¢ \aihda potilaan maarityspaiva, jolloin seurannan aikataulu muuttuu uudeksi 90 paivaksi uudesta
maarityspaivasta lahtien.

Jos haluat pidentaa Air Solutions -laitteiden seurannan aikataulua, ota yhteys jarjestelmanvalvojaan, jolla
on lupa paasta tietoihin.

Miksi en endaa nae Huomautukset-kuvaketta potilaani kohdalla Kaikki hoito -sivulla?

Huomautukset-kuvake nakyy Kaikki hoito -potilassivulla 10 paivaa huomautuksen kirjoittamisen
jalkeen.

Et voi piillottaa Huomautukset-kuvaketta manuaalisesti Kaikki hoito -potilassivulla. Pdaset aina
huomautusten historiaan kunkin potilastietueen Huomautukset-valilehdelta.

Katso tarkempia tietoja potilastietojen paivittamisestd kohdassa Hoitoa saavan potilaan tietojen
paivittaminen [44].

Mita suodatusvaihtoehtoja AirView-ohjelmassa on kaytettavissa?

Kaikki hoito -potilassivulla nakyvat seuraavat suodattimet: Kayttaja, Lokaatio, Potilaan tila,
Keskimaarainen kaytto, Tietoihin paasy, llmoitus ja Hoitomuoto.

Olen saanut luotua lokaation, mutta en nae uutta lokaatiota lokaatioiden luettelossa. Miksi?

Nain voi kayda, jos aikaisemman haun hakutulokset nakyvat Lokaatiot-sivulla ennen uuden lokaation
luomista. Tyhjenna hakuruudun kaikki sisaltd ja napsauta uudestaan Etsi lokaatiot.

Kun joku lisda kommentin Huomautukset-osioon, merkitdanko se jotenkin niin, etta toisetkin
tietdvat uudesta huomautuksesta?

Kun potilastiedostoon luodaan huomautus, potilaan nimen viereen ilmestyy sininen Huomautukset-
kuvake Kaikki hoito -potilassivulle, ja se nakyy 10 paivaa huomauksen luomisen jalkeen.
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Mita tapahtuu, jos modeemi on paalla, ja laakari vaihtaa laitetta fyysisesti? Ovatko
uudet asetukset voimassa AirView-ohjelmassa? Vai palautetaanko laitteen asetukset AirView-
ohjelmassa jo oleviin asetuksiin?

Astral- ja Stellarlaitteissa tiedot siirretdan AirView-ohjelmaan vasta, kun péivitat laitteen sarjanumeron
(SN) ja laitenumeron (DN) potilaan tiedostossa. Uudet asetukset nakyvat sitten AirView-ohjelmassa, kun
laite l&hettaa tietoja seuraavan kerran.

Voivatko laakarit tehda muutoksia potilaan hoitoon?

Laakarit, joilla ei ole Vain luku -kayttdoikeutta, voivat tehda muutoksia potilaan hoitoon.
Langattomat asetusmuutokset eivat ole kaytettavissa kaikissa laitteissa.

Lisatietoja kayttdoikeustasoista kohdassa Kayttdjaroolien ja kayttooikeuksien tarkastelu [28].
Kuka voi poistaa potilaan tiedot?

Vain kotihoitopalvelun tuottajien kliiniset kayttajat (joilla on yllapito-oikeudet) saavat poistaa potilaita
organisaatiostaan. Kun olet poistanut potilastiedoston, et voi enaa palauttaa sita.

Voinko maarittaa potilaitani ei-aktiivisiksi?
Kylla. Voit maarittaa potilaan ei-aktiiviseksi suorittamalla seuraavat vaiheet:

1. Avaa Kaikki hoito -potilassivulla kyseessa olevan potilaan tiedot.
2. Napsauta Potilaan tiedot -vélilehtea ja napsauta Perustiedot-valilehdellda Muokkaa.
3. \Valitse Tila-kohdassa Ei aktiivinen ja napsauta Tallenna.

Miten naen luettelon ei-aktiivisiksi maaritetyista potilaista?
Siirry Kaikki hoito -potilassivulle ja aseta Tila-suodattimeksi Ei aktiivinen.

Maaritin potilaan ei-aktiiviseksi edellisena paivana AirView-ohjelmassa; tindan naen kuitenkin,
ettd potilaan tilana on Aktiivinen ja han nakyy Kaikki hoito -potilassivulla. Miksi?

Jos lataat ei-aktiivisen potilaan korttitiedot, potilaan tila muuttuu automaattisesti tilaksi Aktiivinen.
Potilas néakyy sitten aktiivisena ja han nakyy Kaikki hoito -potilassivulla.

Seuraako AirView potilasta automaattisesti?

Ei. AirView-ohjelma ei seuraa potilaita automaattisesti. Jos kyseessa on Air Solutions -laite, kayttajan,
jolla on riittava kayttdoikeus, on maaritettdva potilasta varten etdseurantatietoihin paasy.

Olen juuri aktivoinut yhden potilaistani, joka ei ollut aktivoituna. Kuinka aktivoin kyseisen
potilaan seuranta-aikataulun?

Jos potilas kayttaa Air Solutions -laitetta, suorita seuraavat vaiheet:

Avaa kyseisen potilaan tiedot Kaikki hoito -potilassivulla.

Napsauta Hoitomaarays-valilehdelld Tietoihin paasy -kohdassa Muuta.
Valitse tarvittava tietoihin paasy.

Napsauta Tallenna.

poObd -~

Vain kayttaja, jolla on kayttdoikeus tietoihin padsyyn, voi maarittaa tietoihin paasyn potilaalle.
Mista I60ydan laitenumeron?

Air Solutions -laitteissa laitenumero (DN) sijaitsee sarjanumeron (SN) vieressa laitteen takaosan
tarrassa.
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Valitse Astral- ja Stellarlaitteiden kayttoliittymassa Tiedot > Laite l6ytaaksesi laitenumeron.
Mita Air Solutions -laitteen tilalokin tekstit "Maski (online)" ja "Maski (laite)" tarkoittavat?

"Maski (online)" tarkoittaa, etta kayttaja on lisdnnyt maskin Hoitomaarays-sivulla AirView-ohjelmassa.
"Maski (laite)" tarkoittaa, ettd maski nakyy Air Solutions -laitteen Asetukset-valikossa.

Mita integraattorin sivulla oleva "Keskenerainen"-tila tarkoittaa?

Keskenerainen-tila tarkoittaa, etta integraattori ei ole voinut vahvistaa potilastietoja. Napsauta Muokkaa
integraattoria ja syota tarvittavat tiedot uudelleen.

En nae tarvittavaa integraattoria Integraattori-sivun luettelossa. Miksi?

Kotihoitopalveluiden tuottajan jarjestelméanvalvojan taytyy lisata tarvittava integraattori organisaatioon.
Lisaa integraattori -painiketta ei nay Integraattorit-sivulla. Miksi?

Sinun on ensin lisattava kaikki kaytettavissa olevat integraattorit organisaatioon.

Olen lisannyt oikean integraattorin tiedot, mutta tilana nakyy edelleen "Keskenerainen". Miksi?

Napsauta Muokkaa integraattoria ja lisda tarvittavat tiedot. Jos ongelma jatkuu, soita ResMedin
tekniseen tukeen.

Olen muuttanut potilaan tietoihin paasyn suunnitelmaa. Miten voin tarkistaa potilaan aiemman
tietoihin paasyn suunnitelman?

Valitse Lokitiedot > Tietojen kayttooikeuksien muuttaminen ndhdaksesi potilaan aiemman tietoihin
paasyn suunnitelman.

Miten voin lisata lisdvarusteita, kuten trakeostomiaputken tai suukappaleen, potilaan tiedostoon?
Voit valita ndma lisavarusteet potilaan tietoja maarittdessasi kohdassa Lisaa maski.

Miksi en nde Remote Assist -sivua potilailla, jotka kdyttavat Astral-, Stellar- tai AirMini-laitetta?
Remote Assist -toimintoa ei tueta AirMini-, Stellar- tai Astral (R5 tai vanhempi) -laitteissa.

Miksi en nde Hoitotiedot-valilehtea potilailla, jotka kayttavat CPAP-laitetta?

Hoitotiedot-vélilehti on saatavilla vain potilaille, jotka kdyttavat tiettyja ventilaatiolaitteita. Kaaviot-
valilehti on saatavilla potilaille, jotka kayttavat CPAP-laitteita.

@ Huomaa
Tama ominaisuus ei ole kaytettavissa kaikissa maissa.
Mita ohjelmatietoja ndytetdan Astralin langattomalla sivulla?

Astral-laitteille on saatavissa seuraavat ohjelmatiedot:

e kokonaiskaytto kaikille neljalle ohjelmalle
e AHlI ja ilmavuoto ohjelmalle 1

Asetusten muuttaminen AirView-ohjelmassa
Et voi muuttaa Astral-, Lumis HFT -, Stellar ja AirMini-laitteiden asetuksia AirView-ohjelmassa.

Olen juuri muuttanut laiteasetuksia etdseurannassa olevalle potilaalle AirView-ohjelmassa, mutta
vanhat asetukset nakyvat edelleen Hoitomaarays-kohdassa. Mita pitaisi tehda, jotta uudet
asetukset nakyisivat?

67



Usein esitettyja kysymyksia

® \/irkista selaimesi nahdaksesi uudet asetukset. Kun olet paivittanyt asetukset AirView-ohjelmassa,
niiden tilana nakyy Muutoksia tekeilla, kunnes ne on otettu kayttdon laitteessa.

¢ Muistuta potilaitasi, etta he tarkastavat, etta laitteessa on hyva langaton signaali ennen hoidon
aloittamista, jotta voidaan varmistaa, etta maaratyt hoitoasetukset otetaan kayttoon etana.

e Potilaat voivat tarkistaa langattoman signaalin voimakkuuden AirSense 10 -laitteessa nayton oikeassa
ylélaidassa olevasta langattoman signaalin voimakkuuden kuvakkeesta. Jos kuvakkeessa nakyvat
kaikki palkit, se osoittaa hyvaa langatonta kuuluvuusaluetta. Jos kuvakkeessa nakyy vain muutamia
palkkeja, se osoittaa huonoa langatonta kuuluvuusaluetta. Jos kuvakkeessa ei nay yhtaan palkkia, se
osoittaa, ettei yhteytta ole.

e Neuvo potilaita jattdmaan laitteensa aina liitetyksi pistorasiaan ja varmistamaan, etta laite ei ole
lentokonetilassa.

Langattoman verkon kaytettavyyteen ja laatuun voivat vaikuttaa maasto, rakennukset ja sda. Langaton
tiedonsiirto riippuu verkon kaytettavyydesta. Kuuluvuutta ei ole saatavilla kaikkialla ja se vaihtelee
palvelun mukaan.

Jos teet asetusmuutoksia SD-kortille, uudet asetukset tulevat kayttoon laitteessa vasta, kun ne on saatu
ladattua kortilta.

Naen enemman kuin yhden siirrettavan levyaseman (Removable Disk), kun kirjoitan uusia
asetuksia datakortille. Mika niistd minun pitaisi valita?

AirView-ohjelmassa ei ole helppoa tapaa erottaa ResMedin datakortti tai muu kuin ResMedin datakortti
toisistaan, jos tietokoneeseen on yhdistetty enemman kuin yksi datakortti. Voit tunnistaa ResMed-
datakortin avaamalla Windows Explorer -selaimen ja varmistamalla oikean levyaseman, johon tarvittava
ResMed-datakortti on laitettuna. Vaihtoehtoisesti voit ottaa tietokoneesta pois muun kuin ResMedin
siirrettavan tallennusvalineen (kuten datakortit, USB-muistilaitteet jne.) ja yrittda uudelleen.

Mista tiedan, onko laiteasetusten muutoksen kayttéonotto onnistunut?

Voit virkistéa potilaan Hoitomaarays-sivun painamalla nappaimiston F5-nappainté tai napsauttamalla
selaimessa Virkista. Voit vaihtoehtoisesti valita Potilaat > Lokitiedot nahdaksesi uuden asetuksen.

Olen juuri muuttanut potilaan laiteasetuksia AirView-ohjelmassa. Onko mitdan tapaa katsoa
vanhoja asetuksia, jotka on tallennettu tahan laitteeseen?

Kylla. Jos olet muuttanut asetuksia AirView-ohjelman kautta, merkinta potilaan kaikista asetuksista
nakyy Lokitiedot-osiossa.

Olen langatonta moduulia kayttava potilas. Miten voin pyytaa laiteasetusten muutosta?
Ks. Hoitoa saavan potilaan tietojen paivittaminen [44].

Olen datakorttia kayttava potilas. Miten voin pyytaa laiteasetusten muutosta?

Ks. Hoitoa saavan potilaan tietojen paivittdminen [44].

Mika on AutoSet for Her -toimintamuoto? Miten se poikkeaa AutoSet-toimintamuodosta?

AutoSet for Her -toimintamuoto perustuu ResMedin AutoSet-algoritmin tarkeimpiin periaatteisiin, jossa
hoitovasteet on sovitettu obstruktiivista uniapneaa sairastavien naispotilaiden ominaisuuksien mukaan.

AutoSet for Her -toimintamuoto on samanlainen kuin ResMedin AutoSet-algoritmi seuraavin
muunnelmin:

® Painelisdysten hitaampi nopeus on suunniteltu auttamaan estdmaan heraamisia

e Paineen heikkenemiset ovat hitaampia

e Apneoita hoidetaan enintddn 12 cm H,O:n (12 hPa:n) paineella ja ilmavirtauksen rajoitukseen ja
kuorsaukseen reagoimista jatketaan aina 20 cm H,O:n (20 hPa:n) paineeseen asti
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¢ Siind on minimipaine, joka sdatyy apneoiden esiintymistiheyden mukaan. Jos yhden minuutin sisalla
esiintyy kaksi apneaa, toiseen apneaan reaktiona saavutetusta paineesta tulee uusi minimihoitopaine
seuraavaan hoitopaineeseen asti.

Voiko laiteasetuksia muuttaa Remote Assist -ikkunasta?

Ei. Remote Assist -ikkuna on tarkoitettu etakayttoon potilaalla ilmenevien laiteongelmien vianetsintaan.
Ikkunan asetuksia voi vain lukea.

Voinko tehdé asetusten muutoksia langattomasti potilaille, jotka eivat ole etdseurannassa?

Et. Langattomien asetusten muutokset edellyttavat AirView-ohjelmassa aktiivista etdseurantaa.

Care Check-In

Mika on Care Check-In?

Potilaat, jotka kdyttavat AirSense 11 -laitetta ja myAir-sovellusta, voivat vastata pieniin kyselyihin ja
kertoa, kuinka he parjaavat hoitonsa kanssa.

Miten paasen Care Check-In -toiminnon tietoihin?
Valitse AirView-ohjelmassa Potilaat > Etdseurannassa ja etsi potilaan nimen vieresta "Care Check-In".

Vaihtoehtoisesti voit siirtya Kaikki hoito -sivulle tai Kaaviot-vélilehdelle. Jos organisaatiossasi on
kaytossa Action Groups (toimenpideryhmat) -toiminto, voit myds siirtya jollekin Action Group -sivulle.
Voit tarkastella kdytettavissa olevia tietoja napsauttamalla Care Check-In -kuvaketta.

Mita kysymyksia potilailta kysytaan tassa kyselyssa?

Potilailta kysytaan joukko kysymyksia heidan hoitonsa ensimmaisten 30 péaivan aikana. Hoidon alussa
potilaalta kysytaan peruskysymys.

Esimerkiksi:

"Kuinka vasyneeksi tunsit itsesi tavallisesti paivan aikana ennen hoidon aloittamista?"
Potilaalle esitetaan noin kerran viikossa lisdkysymyksia hoidon alkuvaiheissa.
Esimerkiksi:

e "Kuinka vasyneeksi olet tuntenut itsesi talla viikolla?"
¢ "Miten hoitosi sujuu?"
e "Mika huolestuttaa sinua eniten?"

Minka tyyppisia vastauksia potilas voi antaa?
Vasymysta koskeviin kysymyksiin potilas voi antaa jonkin seuraavista vastauksista:

e "Erittain vasyneeksi"
e "Hyvin vasyneeksi"

* "Melko vasyneeksi"
e "Hieman vasyneeksi"
® "En ollenkaan'

Hoitoa koskeviin kysymyksiin potilas voi antaa jonkin seuraavista vastauksista:
® "Hienosti"

° "O Kn
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* "Haastavaa"

Jos potilas iimoittaa, ettei hoito suju hyvin, hanta pyydetaan tarkentamaan ongelma. Potilas voi antaa
jonkin seuraavista vastauksista:

* "Hoitoon tottuminen"
* "Maskin sovittaminen"
* "[ aitteen kaytto"

Kuka nakee Care Check-In -tiedot AirView-ohjelmassa?

Kaikki kayttooikeuden omaavat kayttajat AirView-ohjelmassa, joilla on paasy potilaan tietoihin, ndkevat
Care Check-In -kuvakkeen potilaan nimen vieressa (myos potilaisiin liittyvat l1aakarit) ja nakevat Kaaviot-
valilehdelld olevat tiedot.

Miten Care Check-In voi auttaa organisaatiotani?

Care Check-In kertoo, milta potilaastasi tuntuu viikoittain hoidon ensimmaisten 30 paivan aikana. Siita
voi olla apua keskusteltaessa potilaan kanssa hanen hoidostaan, ja voit valmistautua paremmin naihin
keskusteluihin, mika voi auttaa potilasta tottumaan hoitoonsa nopeammin.

Onko Care Check-In kaytossa oletusarvona?

Care Check-In on téllad hetkella kaikkien kayttdjien kaytdsséa oletusarvona kaikissa AirSense 11 -laitteissa
ja AirView-ohjelmassa.

Voinko laittaa Care Check-In -toiminnon pois paalta?

Voit laittaa Care Check-In -toiminnon pois paaltd manuaalisesti laitteessa. Et voi laittaa Care Check-In
-toimintoa pois paalta AirView-ohjelmassa. Potilaat voivat jattad vastaamatta kysymyksiin laitteellaan ja
myAir-sovelluksessa.

Voinko suodattaa potilastietoja potilaiden Care Check-In -palautteen pohjalta?
Potilastietojen suodatus Care Check-In -palautteen pohjalta ei ole kaytettavissa talla hetkella.
Miksi en ndae Care Check-In -kuvaketta kaikkien potilaiden kohdalla?

Care Check-In -kuvake nakyy vain, jos:

e potilaalla on AirSense 11 -laite ja
e potilas on vastannut johonkin kysymykseen viimeisten 10 paivan aikana, ja
e potilas on suostunut siihen, etta tiedot saa jakaa palveluntuottajan kanssa.

ResMed Cloud Connect
Mika on ResMed Cloud Connect?

ResMed Cloud Connect on tydpdytasovellus, jonka avulla voit ladata tiedot SD-kortilta tai

kotona tehtavassa unitutkimuksessa kaytettavalta laitteelta, maarittda unitutkimuslaitteen ja tallentaa
hoitoasetuksia SD-korteille, vaikka tietokoneessasi ei olisi asennettuna Java-sovellusta. Sovellus
mahdollistaa samat lataus-/tallennustoiminnot kuin Java Web Start -sovelluksen (tamanhetkinen)
tyonkulku AirView-ohjelmassa.

Miten lataan ja asennan ResMed Cloud Connect -sovelluksen?

Napsauta AirView-ohjelmassa Kortin lataus ja noudata ohjeita asentaaksesi ResMed Cloud Connect
-sovelluksen. Naytollad nakyvat kehotteet saadaan vaihtoehtoisesti nakyviin muuttamalla korttiasetuksia
tai maarittamalla kotona tehtavassa unitutkimuksessa kaytettava laite. AirView-ohjelmassa on
vaiheittaiset ohjeet, jotka ohjaavat uuden tydnkulun Iapi.
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Mita tapahtuu, jos en asenna ResMed Cloud Connect-sovellusta?

Jos ResMed Cloud Connect ei ole asennettuna, AirView ei pysty lukemaan tai kirjoittamaan laitteellasi
tietoja, kuten lataamaan tietoja korteilta tai tallentamaan hoitoasetuksia (paitsi jos tietokoneessasi on
asennettuna Java SE 8).

Miten ResMed Cloud Connect eroaa Java Web Start -tyonkulusta AirView-ohjelmassa?

Tietojen lataus-/tallennustoiminto on sama. Vain toiminnon perustana oleva teknologia toimii eri tavalla.
ResMed Cloud Connect -sovellukseen on upotettuna Java. Siksi tietokoneessasi ei tarvitse olla
asennettuna maksullisella lisenssilld hankittavaa Java-versiota.

Mita tarvitaan ResMed Cloud Connect -sovelluksen kayttamiseksi Java Web Start -tyonkulkuun
verrattuna AirView-ohjelmassa?

ResMed Cloud Connect -tydnkulun vaatimukset:

ResMed Cloud Connect -asennus

Chrome™, Firefox™ tai Edge™ (Chromium™-pohjainen versio)
Windows™ 10 tai Windows 11

e Selaimen sertifikaatti

Java Web Start -tydnkulkua koskevat vaatimukset:

e Java SE 8
e Selainvarmenne (selainkohtainen)

Jos olet kayttanyt Java Web Start -sovellusta SD-kortin kanssa aikaisemmin, sinun ei tarvitse asentaa
selainvarmennetta uudelleen.

Kuinka kauan asentaminen kestaa?
Asentaminen kestda vain muutamia sekunteja.
Tarvitsenko erityisia kayttooikeuksia ResMed Cloud Connect -sovelluksen asentamiseksi?

Sinulla on oltava paikallisjarjestelmanvalvojan kayttdoikeus sovelluksen asentamiseksi. Jos et pysty
asentamaan sovellusta itse, pyyda jarjestelmanvalvojaasi asentamaan se puolestasi. Jarjestelmanvalvoja
voi ladata ResMed Cloud Connect -sovelluksen kirjautumatta AirView-ohjelmaan siirtymalla AirView-
ohjelman kirjautumissivulle > Nayta jarjestelmavaatimukset > Muut ohjelmistot.

Napsautin Seuraava-painiketta ennen kuin ResMed Cloud Connect oli asennettuna
tietokoneeseeni. Mita pitaisi tehda?

Jos napsautit Seuraava-painiketta ennen kuin sovellus oli saatu asennettua, palaa Cloud Connect
-asennussivulle (vaihe 1) lataamaan ja asentamaan sovellus:

Napsauta Lataa ResMed Cloud Connect.

Kaksoisnapsauta ladattua tiedostoa selaimessasi.

Napsauta Ohjattu asennus -ikkunassa Seuraava.

Valitse haluamasi kieli ja napsauta OK.

Napsauta Asenna.

Varmista, etté olet valinnut Suorita ResMed Cloud Connect ja napsauta Valmis.

2 e

Olen asentanut ResMed Cloud Connect -sovelluksen, mutta nden edelleen Java Web Start
-tyonkulun AirView-ohjelmassa. Mita pitaisi tehda?

AirView nayttaa Java Web Start -tydnkulun, jos se ei pysty muodostamaan yhteyttd ResMed Cloud
Connect -sovellukseen. Ennen kuin jatkat AirView-ohjelmassa, varmista, etta sovellus on kdynnissa.
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Voit kdynnistaa sovelluksen kaksoisnapsauttamalla ResMed Cloud Connect -kuvaketta tyopdydallasi.
Kun sovellus on kaynnisséa, ndyttosi oikeassa alakulmassa olevalle ilmaisinalueelle tulee nakyviin pieni
ResMed Cloud Connect -kuvake.

Onko minun asennettava uusin versio ResMed Cloud Connect -sovelluksesta?

Suosittelemme ehdottomasti, ettd asennat ResMed Cloud Connect -sovelluksen uusimman
version. Néain voidaan varmistaa, etta AirView ja ResMed Cloud Connect tunnistavat samat
laiteasetuspaivitykset ja AirView pystyy lukemaan SD-kortin tiedot oikein.

Voinko kuitenkin kayttaa Java Web Start -tyonkulkua Chromen, Firefoxin ja Edgen kanssa?

Kylla. Jos sinulla ei ole ResMed Cloud Connect -sovellusta asennettuna (tai jos on yhteysongelmia),
mutta tietokoneeseesi on asennettuna Java SE 8, voit kayttaa Java Web Start -tydnkulkua ladataksesi
tiedot SD-kortilta tai kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kaytettadvalta laitteelta tai tallentaaksesi
hoitoasetukset SD-kortille AirView-ohjelmassa.

Yleisluonteiset kysymykset

Keneen voin ottaa yhteyden, kun minulla on AirView-ohjelman yllapitoon liittyvia kysymyksia?

Ota kaikissa AirView-ohjelman yllapitoon liittyvissa kysymyksissa yhteyttd meihin osoitteella
airview@resmed.com.

Mihin otan yhteytta saadakseni AirView-ohjelmaan liittyvaa tukipalvelua?

Kaikissa AirView-ohjelman tukipalveluihin koskevissa kysymyksissa sahkdpostiosoite on
airviewsupport@resmed.com.

Mika on komplianssin ja hoitoa noudattavan potilaan maaritelma?

Potilaan komplianssi lasketaan 28 perakkaisen paivan ajalta, maarityspaivasta alkaen. Taman jakson
aikana potilaan taytyy kayttad CPAP-laitetta vahintdan 3 tuntia paivassa 20 paivan aikana ja kaikkiaan
84 tuntia. Jos Action Group -toimenpideryhmat ovat kdyt0ssa organisaatiossasi, voit valita muita
komplianssivaihtoehtoja.

Kayttajat Ranskassa: potilaat ovat osittain hoitoa noudattavia, jos he kadyttavat laitetta keskimaarin >= 2
ja 4 tuntia.
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Ongelmien selvittdminen

Ongelmien selvittaminen

Diagnostiikka

Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide

Laitteen tietojen lataus ei enda vastaa. Kaynnista selain uudelleen ja yritd uudestaan.

Laitteen lataussovelma on ehka kaatunut tai siirtynyt Kaynnista selain uudelleen. Jos tamé ei ratkaise ongelmaa, sulje
vastaamattomaan tilaan tuntemattomista syista. Java-sovellus (Java.exe) tehtdvienhallinnasta ja kdynnista tarvittaessa
tietokone uudelleen.

Laitteen liittaminen ei enaa vastaa. Kaynnista selain uudelleen ja yrita uudestaan.

Laitteen lataussovelma on ehka kaatunut tai siirtynyt Kéynnista selain uudelleen. Jos tdma ei ratkaise ongelmaa, sulje
vastaamattomaan tilaan tuntemattomista syista. Java-sovellus (Java.exe) tehtdvienhallinnasta ja kdynnisté tarvittaessa
tietokone uudelleen.

Liittdminen ei ole kaytettavissa. Tarkista selaimesi Java-asetukset. Kdynnista sitten selain ja yrita uudelleen.

Laitteen lataussovelma on ehka kaatunut tai siirtynyt Kéynnista selain uudelleen. Jos tama ei ratkaise ongelmaa, sulje
vastaamattomaan tilaan tuntemattomista syista. Java-sovellus (Java.exe) tehtdvienhallinnasta ja kdynnisté tarvittaessa
tietokone uudelleen.

Lataus ei ole kaytettavissa. Tarkista selaimesi Java-asetukset. Kaynnista sitten selain ja yrita uudelleen.

Tietokoneeseen ei ole asennettu Java-sovellusta. Varmista, ettd Java on asennettu tietokoneeseesi.

Sovelman lataamisessa on véliaikainen ongelma. Sulje selain ja kdynnistéd se uudelleen. Yrita ladata sovelma uudelleen.

Tapahtui laitteen tiedonsiirtovirhe. Yrita uudelleen.

Kotona suoritettavan unitutkimuksen laitteen Sulje kotona suoritettavassa unitutkimuksessa kéytettavan laitteen
tietokoneohjelma saattaa olla kdynnissa taustalla. tietokoneohjelma ja yritd uudelleen.

Uusi laite on havaittu. Yrita uudelleen.

Laite kytkettiin irti ja uusi laite yhdistettiin laitteen Varmista, etta laitteen yhdistdmisprosessin aikana kaytetdan oikeaa
yhdistdmisprosessin aikana. laitetta. Voit vaihtoehtoisesti peruuttaa nykyisen toiminnon ja aloittaa
uudelleen.

Laitteen alustuksen aikana havaittiin virhe. Yrita uudelleen.

AirView ei kykene yhdistamaan laitetta potilaaseen tai e Odota muutama sekunti ja yritad yhdistaa laite uudelleen.
valmistelemaan laitetta uutta potilasta varten. e |rrota laite tietokoneestasi. Kytke laite uuteen USB-porttiin ja yrita
yhdistaa laite uudelleen.

Tarkista, voidaanko laite yhdistaa samaan potilaaseen toisesta
tietokoneesta.

Tarkista, nakyyko unen kotitutkimuslaite tietokoneessasi
irrotettavana levyasemana.

* Jos ongelma jatkuu, laite saattaa olla viallinen.

Laitteen alustukseen varattu aika kului loppuun. Kéynnista selain uudelleen ja yritd uudestaan.

Laitteen tiedonsiirtoon varattu aika kului loppuun e Odota muutama sekunti ja yrita yhdistaa laitetta uudelleen.
alustusprosessin aikana. * [rrota laite tietokoneestasi. Kytke laite uuteen USB-porttiin ja yrita
yhdistaa laite uudelleen.

Mitaan laitetta ei havaittu. Yhdisté laite ja yrita sitten uudelleen.

Laitetta ei ole yhdistetty tietokoneeseen potilaan Yhdisté tuettu unen kotitutkimukseen tarkoitettu laite ja yrité sitten
maarittdmisen aikana. uudelleen.

Yhdista tuettu laite ja yrita sitten uudelleen.

Asiakas kayttaa laitetta, jota ei tueta. Varmista, ettd kdytat tuettua unen kotitutkimukseen tarkoitettua
laitetta, ja yrité uudelleen.

Odota 40 sekuntia nyt kdynnissa olevan laitealustuksen paattymista.

llmeni ongelma, kun AirView yritti yhdistaa laitteen Odota noin 10 sekunnin ajan, jotta laitteen yhdistdminen saadaan
potilaaseen ja valmistella laitetta uutta potilasta varten. paatokseen.

Useita laitteita havaittu. Varmista, etta vain yksi laite on yhdistettyna. Yrita sitten uudelleen.

Tietokoneeseesi saa olla kerrallaan yhdistettyna vain Varmista, ettd vain yksi unen kotitutkimukseen tarkoitettu laite on
yksi unen kotitutkimuksessa kaytettava laite. yhdistettyna tietokoneeseesi.

Kayttojarjestelma ei ole yhteensopiva. Haluttua kirjastoa ei voida ladata.
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Virheilmoitus ja mahdollinen syy

Toimenpide

Sovelma ei pysty lataamaan haluttua kirjastoa tehtéavan
suorittamiseksi.

Varmista, ettd AirView-ohjelmaa varten kdytetaan tuettua
kayttojarjestelmaa ja selainta.

Jos ongelma jatkuu, yritad uudelleen mydhemmin tai ota yhteys
ResMedin tekniseen tukipalveluun numerossa 0080073763322.

Laitteesta lataamisessa tapahtui virhe.

e Laitetta ei ole yhdistetty tietokoneeseen oikein.

e Kaytetddn kayttojarjestelmaa ja selainta, joita ei tueta.

e Viimeisinta Java-versiota ei ole asennettu.

Varmista seuraavat asiat:

e |aite on yhdistetty tietokoneeseen oikein.
e Kaytetdadn tuettua kayttojarjestelmaa ja selainta.
e Java SE 8 on asennettu.

Laitteeseen ei ole kirjattu mitaan tietoja

Laitteessa ei ole mitaan tietoja.

Javan ja selaimen yhteensopivuuteen liittyva ongelma.

Varmista seuraavat asiat:

e |aitteessa on potilaan tietotallennus. Voit tarkistaa tdman
selaamalla tietokoneen irrotettavaa levyasemaa ja tarkistamalla,
onko tallennusta saatavilla.

® Yrita myohemmin uudelleen tai ota yhteytta ResMedin tekniseen
tukipalveluun numerossa 0080073763322.

* Viallisia tietoja havaittu ja laitetietoja ei saatu ladattua. Yritad uudelleen. Jos ongelma ei selvia, ota yhteys ResMediin.
¢ Tietojen analysointi epdonnistui ja laitetietoja ei saatu ladattua. Yritad uudelleen. Jos ongelma ei selvia, ota yhteys

ResMediin.

Laitetta ei ole yhdistetty tietokoneeseesi oikein.
Kéytetaan kayttojarjestelmaa ja selainta, joita ei tueta.

Viimeisinta Java-versiota ei ole asennettu.

Varmista seuraavat asiat:

e Laite on yhdistetty tietokoneeseen oikein.

e Kaytetdan tuettua kayttojarjestelmaa ja selainta.

e Java SE 8 on asennettu.

e Yritd myohemmin uudelleen tai ota yhteytta ResMedin tekniseen
tukipalveluun numerossa 0080073763322.

On tapahtunut virhe

Tapahtui virhe, kun hoitotiedostoja lahetettiin
palvelimelle.

Napsauta Lataus laitteelta suorittaaksesi latauksen uudelleen.

Yritd myéhemmin uudelleen tai ota yhteyttd ResMedin tekniseen
tukipalveluun numerossa 0080073763322.

Viallisia tietoja havaittu

Tietoja vahingoittui tallennuksen tai latauksen aikana.

Laitteessa olevat tiedot ovat viallisia. Potilaan tutkimus on toistettava.

Yritd myéhemmin uudelleen tai ota yhteyttd ResMedin tekniseen
tukipalveluun numerossa 0080073763322.

Tietojen analysointi epaonnistui

Unen kotitutkimuslaite kayttaa ohjelmaversiota, jota ei
tueta.

Péaivita unen kotitutkimuslaitteen tietokoneohjelma tuettuun versioon
ja suorita aiottu tehtava.

Tietojen lataus

Virheilmoitus ja mahdollinen syy

Toimenpide

Kortilla olevat yksityiskohtaiset tiedot ovat viallisia.

SD-kortilla olevat yksityiskohtaiset tiedot ovat
vioittuneet.

Laitetta ei saa sammuttaa eikd SD-korttia poistaa heti hoidon jalkeen.
Laitetta ei saa sammuttaa ennen kuin hoidon lopettamisen jalkeen
on kulunut viisi minuuttia tai muuten SD-kortilla olevat tiedot voivat
vioittua.

Raportointijakson téytyy olla lyhyempi kuin 31 paivaa

Yksityiskohtaisen raportin raportointijakso saa olla
enintéan 30 paivaa.

Syoté jakso, joka on alle 31 paivaa.

Ei paivia, joista on yksityiskohtaisia tietoja

SD-kortilla ei ole yksityiskohtaisia tietoja.

Laita SD-kortti paikalleen ennen hoidon aloittamista, jotta
yksityiskohtaiset tiedot tallentuvat kortille.

Datakortti ei sisdltanyt uusia yhteenvetotietoja, mitaan yhteenvetotietoja ei paivitetty.

SD-kortissa ei ole mitdan uusia yhteenvetotietojen
paivia.

Mitaan toimia ei tarvita.
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Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide

Kortin tiedot ovat viallisia.

Kortin tiedot ovat vioittuneet. Aseta uusi SD-kortti, jossa on kelpaavat tiedot, ja lataa uudelleen. Jos

tama ei vielakaan onnistu, yrita toista kortinlukijaa.
SD-kortti ei sisalla kelpaavia tietoja.

Aseta SD-kortti takaisin laitteeseen ja lataa tiedot uudelleen AirView-
ohjelmassa.

Kortin lataamista ei voitu vieda loppuun talla kerralla.

AirView-palvelin ei ole toiminnassa tai yhteytta ei ole. Yritd myéhemmin uudestaan tai ota yhteyttad paikalliseen ResMed-
asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

Kortin lataus ei enaa vastaa. Yritéd uudestaan kaynnistamalla selain uudelleen.

Kortin lataussovelma on ehké kaatunut tai siirtynyt Kaynnisté selain uudelleen. Jos tdma ei ratkaise ongelmaa, sulje
vastaamattomaan tilaan tuntemattomista syista. Java-sovellus (Java.exe) tehtavienhallinnasta ja kdynnisté tarvittaessa
tietokone uudelleen.

Uusi kortti havaittu.

Kortin latausprosessin aikana on asetettu paikalleen Aseta oikea SD-kortti kortinlukijaan ja yritd uudestaan.
uusi SD-kortti.

Kéayttaja on esimerkiksi asettanut lukijaan SD-kortin,
napsauttanut Kortin lataus -painiketta, napsauttanut
Jatka ja vaihtanut sitten kortin ennen latauksen
aloittamista.

Korttia ei |6ydy.

Kortinlukijassa ei ole datakorttia. Aseta oikeanlainen SD-kortti kortinlukijaan ja yritd uudestaan.

AirView ei tue kortin tietoja.

SD-kortissa on kelpaamattomia tietoja. Lataa kortin tiedot onnistuneesti asettamalla datakortti, jossa on
kelpaavia tietoja.

On tapahtunut tuntematon virhe. Ota yhteytta jarjestelmanvalvojaan.

Tapahtui tuntematon virhe, joka liittyy Java-sovelluksen Kéaynnista selain uudelleen. Jos tdma ei ratkaise ongelmaa, sulje
ja selaimen vuorovaikutukseen. Java-sovellus (Java.exe) tehtavienhallinnasta ja kdynnisté tarvittaessa
tietokone uudelleen.

Jos virhe on edelleen olemassa, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaan.

Sarjanumero ei kelpaa.

Kortin tiedot ovat vioittuneet. Lataa kortin tiedot onnistuneesti laittamalla paikalleen datakortti, jossa
on oikeat sarjanumerotiedot.

Hoitomaéaraysta ei voitu talla hetkelld muuttaa.

Tama on jarjestelman sisainen virhe. Yritd myéhemmin uudestaan tai ota yhteytta paikalliseen ResMed-
asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

Yleisluonteiset virheet

Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide

e Sinulla ei ole paasyoikeutta télle sivulle. Jos tama tieto on virheellinen, ota yhteytta jarjestelmanvalvojaan.
e Tata sivua ei voida avata (403).
e Tata sivua ei voida avata.

Tama liittyy URLkayttooikeuksiin. Kayttaja yrittaa ehka paasta Ota yhteytté paikalliseen ResMedin asiakastukeen (ks.
sellaisen sivun URL-osoitteeseen, joka on tarkoitettu toiseen Asiakastuki [79].

kayttajarooliin, tai AirView on antanut linkin sivulle, johon

kayttajalla ei ole oikeutta paasta.

e Jarjestelmassa ei ole tata sivua. Jos ongelma jatkuu, ota yhteytta ResMediin numerossa +1 (800) 424-0737 (maksuton).
e T&ta sivua ei voida paikantaa (404).
e Tata sivua ei voida paikantaa.

Sivua, johon kayttéja yrittaa paasta, ei ole enda olemassa. Ota yhteytta paikalliseen ResMedin asiakastukeen (ks.
Asiakastuki [79].

e Olet yrittanyt muuttaa jotakin, johon sinulla ei ole paasyoikeutta.
e Haluamasi muutos hylattiin (422).
e Haluamasi muutos hylattiin.
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Ongelmien selvittdminen

Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide
Kayttaja on lahettanyt AirView-palvelimeen muutospyynnon, Varmista kayttajaltd, ettd han on suorittanut omaan rooliinsa
johon hénella ei ole oikeutta. sopivan toiminnon.

Ota vaihtoehtoisesti yhteyttd paikalliseen ResMedin
asiakastukeen (ks. Asiakastuki [79]).

¢ Jos ongelma jatkuu, ota yhteyttd ResMediin numerossa +1 (800) 424-0737 (maksuton).
¢ lImeni odottamaton ongelma (500).
* |Imeni odottamaton ongelma.

Téma on jarjestelman sisainen virhe. Ota yhteytta paikalliseen ResMedin asiakastukeen (ks.
Asiakastuki [79].

Pyydettya toimintoa ei voitu suorittaa talla hetkelld. Yritd myéhemmin uudelleen.

Tama on jarjestelman sisainen virhe. Yritd myéhemmin uudestaan tai ota yhteytta paikalliseen
ResMed-asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

Asetukset

Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide

Laiteasetuksia ei voitu muuttaa, koska tapahtui tuntematon virhe. Yritda mydhemmin uudelleen.

Tama on jarjestelman sisainen virhe. Yritd mydhemmin uudestaan tai ota yhteytta paikalliseen
ResMed-asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

Hoitolaitetta ei I6ytynyt. Asetuksia ei voitu muokata talla hetkella.

Na&in voi kayda, kun yksi henkilé6 muokkaa asetuksia, mutta Varmista, ettd moduuli on kaynnistetty ja oikein maaritelty
sitten toista tietokonetta kdyttava toinen henkild poistaa laitteen potilaalle.

tai moduulin. Nama viestit saattavat sitten tulla nakyviin, kun

on valittu Laheta asetukset laitteeseen tai Kirjoita asetukset

korttiin.

Nain voi kayda myds, jos sama kayttaja lahettda asetukset
laitteeseen jollain selainvélilehdelld, mutta poistaa sitten laitteen
vahingossa jossain muussa selainikkunassa tai jollain muulla
vélilehdella.

Tiedonsiirtomoduulia ei I0ydetty. Asetuksia ei voitu muokata télla hetkella.

Nain voi kdydd, kun yksi henkilé6 muokkaa asetuksia, mutta Varmista, ettd moduuli on kdynnistetty ja oikein maaritelty
sitten toista tietokonetta kayttava toinen henkild poistaa laitteen potilaalle.

tai moduulin. Ndma viestit saattavat sitten tulla nékyviin, kun

on valittu Laheta asetukset laitteeseen tai Kirjoita asetukset

korttiin.

Néin voi kdydd myds, jos sama kayttdja lahettaa asetukset
laitteeseen jollain selainvélilehdelld, mutta poistaa sitten laitteen
vahingossa jossain muussa selainikkunassa tai jollain muulla
vélilehdella.

Asetukset tulevat nakyviin sen jalkeen, kun taman potilaan tiedot on vastaanotettu. Jos tiedot on vastaanotettu, varmista,
etta esitetty laitetyyppi on oikea.

Kayttotietoja tarvitaan, jotta laiteasetukset nakyisivat. Jos laite on muu kuin AirSense CPAR AirSense AutoSet tai
AirSense Elite, potilaan pitaa kayttaa laitetta vahintédan yhden
paivan ajan ennen kuin AirView nayttaa asetukset. Tarkista
laitetyyppi AirView-ohjelmassa Hoitomaéarays-kohdassa.

Korttiasetukset eivat enaa vastaa. Yritd uudestaan kdaynnistamalla selain uudelleen.

Korttitietojen lataamiseen tarvittava Java-sovelma ei ole Kaynnista selain uudelleen ja yritd uudestaan.
kaytettavissa.

Kirjoitettavaa korttia ei 10ytynyt.

Tietokoneeseen ei ole laitettu mitaan datakorttia. Laita paikalleen ResMed-ohjelman kanssa yhteensopiva

datakortti ja yritd uudestaan.
Datakorttia ei ole laitettu kortinlukijaan oikein.

Tarkista, etta datakortti on laitettu paikalleen oikein, tai laita
Datakortti on asetettu lukittuun asentoon. datakortti uudelleen.

Avaa datakortin lukitus ja yritd uudestaan.

Asetuksia ei voitu kirjoittaa tahan korttiin.

Tama on jarjestelman siséinen virhe. Yritd myéhemmin uudestaan tai ota yhteytté paikalliseen
ResMed-asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).
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Virheilmoitus ja mahdollinen syy

Toimenpide

Hoitomaaraysta ei voitu talla hetkelld muuttaa.

Tama on jarjestelman siséinen virhe.

Yritd mydhemmin uudestaan tai ota yhteytta paikalliseen
ResMed-asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

Syotetty sarjanumero ja laitenumero eivat vastaa rekistereitamme.

Kéayttaja on syottanyt virheellisen laite- tai sarjanumeron.

Syo6té laitteen takaosassa sijaitseva oikea laitenumero (DN) ja
oikea sarjanumero (SN).

Potilastason integroijia ei ole talla hetkella liitettyina. Ota yhteyttd organisaatiosi AirView-ohjelman jarjestelmanvalvojaan

potilastason integroijan liittamiseksi.

Kotihoitopalveluiden tuottajaan ei ole liitetty potilastason
integroijaa.

Pyyda kotihoitopalveluiden tuottajan jarjestelméanvalvojaa
littdmaan potilastason integroija organisaatioon.

Jos ongelma jatkuu, yritd uudelleen myéhemmin tai
ota yhteys ResMedin tekniseen tukipalveluun numerossa
0080073763322.

Tahan potilaaseen ei ole yhdistetty potilastason integroijia.

Ei ole olemassa potilastason integroijaa, joka voidaan lisdta talle
potilaalle.

Lisaa tarvittaessa potilastason integroija.

Jos ongelma jatkuu, yritd uudelleen myéhemmin tai
ota yhteys ResMedin tekniseen tukipalveluun numerossa
0080073763322.

Komplianssiasetusta ei voitu poistaa

e Joku muu kotihoitopalveluiden tuottajan jarjestelméanvalvoja
on poistanut maksajan tiedot.

e Kayttdja on poistanut tdman komplianssiasetuksen saman
selaimen toiselta vélilehdeltd

e On tapahtunut siséinen virhe.

Selaa Komplianssiasetukset-luetteloa, valitse
komplianssiasetus uudelleen ja yrita poistaa
komplianssiasetus uudestaan.

Jos ongelma jatkuu, yrita uudelleen myéhemmin tai
ota yhteys ResMedin tekniseen tukipalveluun numerossa
0080073763322.

Tama komplianssiasetus on liitetty potilaisiin ja se voidaan poistaa vasta, kun potilaat kohdennetaan jollekin muulle

maksajalle.

Komplianssiasetus on talld hetkella maaritetty jollekin potilaalle.

* Ala poista komplianssiasetusta.
e Maarita potilaille jokin muu komplianssiasetus ja yrita sitten
poistaa se.

Tama komplianssiasetus on organisaatiosi oletuskomplianssiasetus ja se voidaan poistaa vasta, kun joku muu maksaja on

madaritetty oletusmaksajaksi.

Komplianssiasetus on talld hetkelld kotihoitopalveluiden
tuottajan oletuskomplianssiasetus.

Vaihda kotihoitopalveluiden tuottajan oletuskomplianssiasetus
ja yrita sitten poistaa komplianssiasetus.

Syotetty maarityspaivamaara voi olla enintdaan 365 paivaa aikaisempi.

Potilaan maarityspdivamaara ei kelpaa ja se ei saa olla yli 365
paivaa aikaisempi.

Valitse kelpaava maarityspaivamaara potilasta varten.

Lokitiedot

Virheilmoitus ja mahdollinen syy

Toimenpide

On tapahtunut yleinen virhe. Ota yhteyttd ResMediin numerossa 1800-424-0737.

Jarjestelméassa on tapahtunut virhe.

Yritd mydhemmin uudestaan tai ota yhteytta paikalliseen
ResMed-asiakastukipalveluun (ks. Asiakastuki [79]).

e Tiedonsiirtomoduuli ei aktiivinen.

¢ Tiedonsiirtomoduuli ei ole aktiivinen. Ota yhteyttd ResMediin numerossa 1800-424-0737.

Tiedonsiirtomoduulissa on SIM-kortti, joka ei ole aktiivinen.

Ota yhteytta paikalliseen ResMedin asiakastukeen (ks.
Asiakastuki [79].

e Sarjanumeron yhteensopimattomuus.

e On syotetty virheellinen laitteen sarjanumero. Confirm the serial number for the therapy device.

Langattoman moduulin pariksi asetettu hoitolaite on
vaihdettu, mutta potilaan hoitoméaaraysta ei ole paivitetty
tdman muutoksen mukaiseksi.

Paivita potilaan hoitomaéarays oikealla laitteella ja moduulin
oikealla sarjanumerolla.

¢ Tietoja ei ole vastaanotettu.

e Laitteelta ei saada vastausta. Varmista seuraavat asiat: laite on paalla, laite on kantavuusalueen sisdpuolella,

tiedonsiirtomoduuli toimii.

Laite on sammutettu.

Tarkista, etta laite on kytketty paalle.




Ongelmien selvittdminen

Virheilmoitus ja mahdollinen syy Toimenpide

Laite ei ole kantavuusalueella. Varmista potilaiden turvallisuus kattavuusalueella seuraavasti:

Tiedonsiirtomoduuli ei toimi. e Air Solutions -laitteet: https://aeris.cellmaps.com

e Laitetta ei tueta.
e Katso tuettujen laitteiden luetteloa eHelp-ohjeesta. Jos yhdistettyna on tuettu laite, ota yhteyttda ResMediin numerossa
0080073763322.

Langattomaan moduuliin on yhdistetty hoitolaite, jota ei Yhdistéa langattomaan moduuliin tuettu laite ja paivita potilaan
tueta. hoitomaarays sen mukaisesti.

Laitteessa on tunnistettu peruuttamaton vika. Palauta laite huoltoa varten.

Laitteessasi on tapahtunut palautumaton virhe. Ota yhteytté paikalliseen ResMed-jalleenmyyjaén tai ResMed-
toimipaikkaan. Ala avaa laitetta.
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Asiakastuki

Eurooppa, Lahi-ita ja Afrikka

Asiakastuki

Tuki palvelee ma-pe klo 08.30-17.30, CET/CEST (UTC +1/UTC +2), lukuun ottamatta juhlapaivia.

Kieli Sahkopostiosoite Puhelin

englanti ranska saksa support.airview@resmed.eu 0080073763322
Jos tarvitset tukea muilla kielilla:

Kieli Sahkopostiosoite Puhelin

tanska support@resmed.dk

suomi airview@resmed.fi +358 98676820

italia airview@resmed.it

norja airview@resmed.no +47 67118850

portugali airview@resmed.pt

espanja airview@resmed.es

ruotsi airview@resmed.se
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Kuvakkeet

Kuvakkeet

Kuvake Kuvaus

Diagnostisen testauksen tila®

Potilaalle tehddan parhaillaan kotona suoritettava unitutkimus

=
o A Diagnostiset tiedot ovat ladkarin kaytettavissa tarkastelua varten
. . Laakari on katsonut diagnostiset tiedot; séhkoisesti allekirjoitettu
L2y = = raportti on kaytettavissa
- Tiedot on tulkittu ja hoitomé&araysta hoitoa varten odotetaan®
= — 2 — R
- Hoitoméaérays on valmis, ja se voi olla eri vaiheissa (Valmis
ElaT i :}J Iz:"l lahetettavaksi, Tulokset lahetetty, Potilas hyvaksytty tai Potilas
N palautettu)®
Seurannan tyyppi
= Lahetteen saanut diagnoosin saanut potilas odottaa maaritystaP:
T Potilas ei etdseurannassa
ﬂ Tiedot ladattu SD-korttia kayttéaen

Potilas etdseurannassa

E{Tn}

% Vain Remote Assist?-
F

Tapahtumailmoitukset

Potilaan hoitoméaarays on muuttunut

Potilastiedostoon on lisatty huomautuksia

Diagnostic report?-

Hoitomaarays hoitoraporttia varten®:

SHOHONC

Potilaan komplianssin tila

Komplianssiehdot tayttyvat

Komplianssiehdot eivéat tayty

X <

Komplianssiehdot tayttyvat osittain (koskee vain kayttéjia Ranskassa)

Paivakohtaisen komplianssin tila
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Kuvake

Kuvakkeet

Kuvaus

Kuvakkeiden selitykset:

Yldosa — AHI / alaosa — ilmavuoto
e Alle kynnysarvon (vihred)

e Yli kynnysarvon (keltainen)

* Tietoja ei tueta (valkoinen)

Yleisvari — kayttd

® Kynnysarvon ylapuolella (vihred)
e Alle kynnysarvon (punainen)

Kéyttd yli kynnysarvon Kaytto alle kynnysarvon

liImavuoto kynnysarvon ylapuolella

liImavuototietoja ei tueta

AHI kynnysarvon ylapuolella

AHl-tietoja ei tueta

AHI kynnysarvon ylapuolella, iimavuototietoja ei tueta

limavuoto kynnysarvon ylapuolella, AHI-tietoja ei tueta

AHI, ilmavuoto kynnysarvon ylapuolella

DD MERMN

AHI, ilmavuototietoja ei tueta

Laitetta ei ole kaytetty

OB EIEREEN

Seuranta — ei vield saatu tietoja

Ei seurantaa — ei tietoja saatavana

3

Laitteessa on vika — ei tietoja saatavana

myAir-ohjelmaan liittyva tila

O

Potilas rekisterdity myAir-ohjelmaan

Potilas kutsuttu myAir-ohjelmaan

O

Potilasta ei ole rekisterdity myAir-ohjelmaan

Potilaan myAir-tila on tuntematon

Care Check-In-ohjelmaan liittyva tila
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Kuvakkeet

Kuvake Kuvaus

Potilaan tila tiedossa ja myonteista palautetta
(I. Care Chec k-er

Potilaan tila tiedossa ja kielteisté palautetta

(-l Care Check-ln)

| Potilas on ldhettényt neutraalin tai mydnteisen palautteen

. I Potilas on ldhettanyt kielteisen palautteen

Ventilaatiopotilaan tila >

Arvo kynnysarvon puitteissa — ilmoitusta ei tarvitse tehda

v

Arvo ylittdd kynnysarvon — ilmoitusehdot tayttyvat

Arvo alittaa kynnysarvon — ilmoitusehdot tayttyvat

Ei seurantaa — ei ilmoitusta

@ Ei tietoja kaytettavissa

@ Jos potilas ei ole siirtynyt seuraavaan tilaan seitseman paivan kuluttua, kuvake muuttuu punaiseksi. Kun seuraava vaihe on
saatettu loppuun, kuvake muuttuu takaisin vihreéksi.

b-Toiminto ei ole kdytettdvissa kaikissa maissa.
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