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Dulezité upozornéni

Tato ptirucka i v ni popsané poditacové programy se dodavaji za podminky, Zze budou uzivany pouze

v souladu s jejich stanovenym Ucelem. Informace v této priruéce jsou predkladany pouze za Uéelem
poskytnuti instrukci a pokynd, mohou se bez upozornéni zménit a nesmeji byt povazovany za alternativu
kvalifikované rady Iékate. Spole¢nost ResMed neprebird odpovédnost ani neposkytuje zaruky za chyby
nebo nepresnosti, které se v této pfiru¢ce mohou objevit. Bez pisemného svoleni spole¢nosti ResMed
neni dovoleno zadnou ¢ast této prirucky nebo pocitacovych program v ni popsanych reprodukovat,
ukladat ve vyhledavacim systému ani prenaset v jakékoli formeé a jakymikoli prosttedky, elektronickymi,
mechanickymi, nahravacimi ¢i jinymi. VSechny Udaje o pacientech a pfislusna data uvedena v této
pfiru¢ce jsou smyslena.

AirView, AirSense, AirCurve, AirStart, AirMini, Apnealink, Astral, Lumis, PaceWave, S9, AutoSet, S9
Elite, S9 Escape, S9 Escape Auto, Stellar a VPAP jsou ochranné zndmky, popf. registrované ochranné
znamky skupiny spole¢nosti ResMed. Nox T3 je ochranna znamka spole¢nosti Nox Medical. Informace
o patentech a dalSim dusevnim vlastnictvi naleznete na internetovych strankach www.resmed.com/ip.

Adobe je registrovana ochranna znédmka nebo ochranna zndmka spole¢nosti Adobe Systems
Incorporated ve Spojenych statech, popt. dalsich zemich. Authy je ochranna zndmka spole¢nosti Twilio
Inc. ve Spojenych statech, popf. dalSich zemich. Chrome je ochranna znédmka nebo registrovana
ochranna znamka spole¢nosti Google LCC. ve Spojenych statech, popt. dalSich zemich. Firefox

je ochrannd zndmka nebo registrovana ochranna zndmka spoleénosti The Mozilla Foundation ve
Spojenych statech, popr. dalSich zemich. Java je ochranna zndmka, popt. registrovana ochranna zndmka
spole¢nosti Oracle, popf. jejich pridruzenych spole¢nosti. Microsoft, Windows, Edge, Excel a Outlook
jsou registrované ochranné znamky nebo ochranné zndmky spole¢nosti Microsoft Corporation ve
Spojenych statech, popt. dal$ich zemich. Okta je ochranna znamka spole¢nosti Okta Inc. ve Spojenych
statech, popt. dalsich zemich. V8echny ostatni ochranné znamky jsou majetkem pfislusnych vlastnik{.
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Tento produkt pouziva software vyvinuty v ramci:

e projektu ANTLR (http://www.antlr2.org)
e projektu DOM4J (http://dom4j.sourceforge.net)
¢ nadace jQuery (https://jquery.org).
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Informace o aplikaci AirView

AirView od spolec¢nosti ResMed je feseni pro diagnostiku a fizeni 1éCby a jejiho dodrzovani uréené pro
pouziti s kompatibilnimi pfistroji ResMed pro doméci spankové studie a lé¢bu. AirView pomaha pfi
diagnostice poruch dychani ve spanku a pouziva se k monitorovani a optimalizaci [é¢by pacientl se
spankovou apnoe nebo respiraéni insuficienct.

Tato aplikace umoziuje sdilet Udaje o domacich spankovych studiich pacientl a pouzivani pfistroje
v ramci rlznych skupin uzivatell, pomaha pfi diagnostice a poméaha zajistit dodrZzovani |écby.

Rozhrani aplikace AirView je intuitivni a uzivatelsky pfivétivé a Ize se v ném snadno zorientovat a naugit
se aplikaci pouzivat. Data pacienta Ize snadno stahnout, coz zaru€uje rychlé aktualizace a aktualnost
informaci. Lékafi mohou nacdist data z domaci spankové studie, prohlizet a upravovat analyzu na
obrazovce a vytvofit diagnostickou zpravu.

Ke stejnym informacim maiji pfistup klini¢ti uzivatelé, poskytovatelé domaci péce a dalsi zdravotnicti
specialisté. To prispiva k vyssi efektivité z hlediska nakladd a k optimalizaci vasi ¢innosti a pracovnich
postupl spojenych s diagnostikou a kontrolou dodrzovani lé¢by pacientem.

Aplikace AirView umoznuje dosahnout vyssi efektivity pfi fizeni vasi ¢innosti, a napomaha tak zvySovat
ziskovost. Zdravotnicti specialisté jsou schopni fesit ptipadné problémy véas a poskytnout pacientovi
podporu potfebnou pro dosazeni optimalnich vysledkd [écby.

Urcené pouziti
AirView je webova aplikace uréené pro zdravotnické specialisty a slouzi k nasledujicim uceltm:

® na pomoc pfi diagnéze poruch dychani ve spanku u dospélych pacientl prostfednictvim analyzy dat
zaznamenanych pfistrojem pro domaci spankové studie kompatibilnim s aplikaci AirView,

® pro prenos a zobrazeni informaci o pfistroji a 1é¢bé, které byly pfeneseny dalkové z pacientova
terapeutického ptistroje. Aplikace je uréena k podpore standardni ndsledné péce u pacientd, kterym
byl predepsan kompatibilni terapeuticky pristroj ResMed. Aplikace AirView poskytuje také funkce
vzdaleného nastaveni, které jsou dostupné pouze pro pristroje, které neslouzi k podpore zakladnich
Zivotnich funkci.

A Upozornéni
Aplikace AirView neni uréena pro dalkovou titraci. VeSkeré zmény nastaveni [écby,

které méni stavajici predepsany lé¢ebny rezim, konzultujte s lékarem.

A Vystraha

e Pacienti zavisli na ventilatoru musi byt pribézné monitorovani kvalifikovanym
personalem nebo adekvatné vyskolenymi pecovateli. Tento personal a pecovatelé
musi byt schopni podniknout potfebna napravna opatreni v pfipadé alarmu nebo
selhani ventilatoru. To zahrnuje monitorovani u¢innosti ventilace po vSech zménach
nastaveni nebo po alarmu.

e Aplikaci AirView nelze pouZivat k prabéznému monitorovani pacientl zavislych na
ventilatoru, protoZe je uréena pouze pro naslednou péci.

¢ Aplikace AirView neumoziiuje meénit nastaveni terapeutickych pfistroj na podporu
Zivotnich funkci véetné pristroje Astral.

¢ VV USA povoluji federalni zakony prodej tohoto pfistroje pouze lékatlim nebo na
lékarsky predpis.
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@ Poznamka

e Zavazné incidenty, které se vyskytnou v souvislosti s aplikaci AirView, je tfeba
nahlasit spole¢nosti ResMed a ptislusnému organu ve vasi zemi.

e Aplikace AirView slouzi jako nastroj pro komunikaci a nesmi se pouzivat jako
alternativa zdravotni dokumentace.

Populace pacienty, k jejichz éEbé je aplikace uréena

Populace pacientl, kterym je aplikace AirView uréena, jsou totozné s populacemi, kterym jsou uréeny
kompatibilni pfistroje PAP nebo ventilatory, coz mohou byt pacienti trpici obstrukéni spankovou apnoi
(OSA), centréini spankovou apnoi (CSA), smiSenou spankovou apnoi, periodickym dychanim, respiraéni
nedostateénosti nebo respiraénim selhanim.

Kompatibilni pfistroje
AirView je kompatibilni s nasledujicimi terapeutickymi ptistroji', ptipojovacimi moduly a ptistroji pro
domaci spankové studie:

Terapeutické pfistroje:

e S9 AutoSet™, S9 Elite™, S9 V-Auto, S9 VPAP™ ST S9 AutoSet CS™, S9 VPAP ST-A, S9 VPAP ST
iVAPS a S9 AutoSet CS PaceWave™

e AirSense™ 10 AutoSet, AirSense 10 AutoSet for Her a AirSense 10 Elite

e AirSense 11 AutoSet, AirSense 11 Elite, AirSense 11 CPAP

e AirCurve™ 10 CS PaceWave, AirCurve 10 S, AirCurve 10 CS-A, AirCurve 10 CS-A PaceWave, AirCurve

10 ST, AirCurve ST US 30cmH20 PAC, AirCurve ST ROW 30cmH20 PAC a AirCurve 10 VAuto

e AjrStart™ 10 APAP a AirStart 10 CPAP

e AirMini™

e Lumis™ 100 VPAP S, Lumis 100 VPAP ST, Lumis 150 VPAP ST, Lumis 100 VPAP ST-A, Lumis 150
VPAP ST-A, Lumis HFT a Lumis ST EU 30cmH20 PAC

e Astral™ 100 a Astral 150

e Stellar™ 100, Stellar 130 a Stellar 150

Pfipojovaci moduly
¢ ResMed Connectivity Module (RCM)
Pfistroje pro domaci spankové studie (HST)

e Apnealink™ Air

@ Poznamka
Neékteré pfistroje nejsou podporovany ve vSech zemich.

Klinické pfinosy

Pfi zamysleném pouZiti aplikace spociva klinicky pfinos vzdaleného monitorovani ve schopnosti
shromazdovat a analyzovat data tykajici se PAP/ventildtoru, coz umoziiuje v&as odhalit pfipadné
problémy s |é¢bou nebo jiné zdravotni problémy, a snizit tak naroky na poskytovanou zdravotni péci
i néklady na lécbu.

Bezpecnostni funkce
Aplikace AirView pomaha vasi organizaci pti dodrzovani pozadavk( predpist o ochrané soukromych
udajl platnych ve vasi zemi. Pro spinéni téchto pozadavk( obsahuje aplikace AirView bezpecénostni

TAirView jiz nepodporuje bezdratové pripojeni pristrojd S9.
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funkce, které vasi organizaci umoziuiji zajistit dodrzovani platnych pfedpist o ochrané osobnich Udajl.
Mezi tyto funkce patfi:

pouziti zplsobu ovéreni zabezpeceni podporovaného poskytovatelem identit (IDP) k prihlaseni (viz
Prihlaseni do aplikace AirView [7]),

ochrana heslem omezujici moznost pfistupu pouze na klinické pracovniky a poskytovatele péce, ktefi
maiji opravnéni k prohlizeni pacientovych zdznam,

odstupnovand opravnéni k pristupu zalozena na rolich v zavislosti na pracovni funkci,

zaprotokolovani jakékoli udalosti v souvislosti se soubory pacientl do ¢asti Logs (Protokoly),
Sifrovani dat zabrarujici jejich zobrazeni osobam, které nejsou uréenymi pfijemci.

A Upozornéni
Chrarnte své pocitacové vybaveni, abyste tak ochranili svou spole¢nost, data pacient(
a lécbu pacientll. Spole¢nost ResMed doporucuje dodrzovat nasledujici opatfeni:

Méjte aktualni antivirovy software.

PouZivejte brany firewall k zabranéni neautorizovaného pfistupu k vasemu pocitaci.
Udrzujte aktualizované operacni systémy a aplikace stahovanim bezpe&nostnich
oprav.

Dodrzujte dalsi bezpe&nostni zdsady a doporuceni vasi organizace.
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Pozadavky na systém
Abyste mohli aplikaci AirView plné vyuZzivat, musite v mistech, kde ji pouzivaji pacienti, poskytovatelé
domaci péce a lékati, spinit nasledujici pozadavky.

Pocitac, ze kterého se k aplikaci AirView pristupuje, musi splfiovat nize uvedené minimalni pozadavky:

Obecné pozadavky

Pro bezdratovy prenos dat v misté, kde se nachéazi pacient, musite mit k dispozici nasledujici:

e Predepsany a kompatibilni terapeuticky pfistroj ResMed.

e Terapeuticky pfistroj se musi nachazet v misté s pokrytim bezdratovym signalem (zkontrolujte
indikator sily signélu).

e Terapeuticky prfistroj musi byt vzdy zapnuty.

Pozadavky na domaci spankové studie naleznete v navodu k pouziti dodaném s vasim pfistrojem.

Pozadavky na hardware

PC: Pentium 1,6 GHz nebo vyssi s aktivnim pfipojenim k internetu
Pamét: 500 MB RAM nebo vétsi

RozliSeni obrazovky: 1024 x 768 (minimalni)

Ctecka SD karet (nutna pro naditani dat z datové karty)

Port USB

Pozadavky na operacni systém
Jeden z niZze uvedenych:

e Microsoft™ Windows™ 7 32 a 64bitovy (Home Premium a Professional)
¢ Microsoft Windows 8.1 (Home Premium a Professional)
¢ Microsoft Windows 10 (Home Premium a Professional)

ProhlizeCe
Jeden z niZze uvedenych:

® Mozilla Firefox™ 42.0 nebo novéjsi
e Google Chrome™ 86.0 nebo novéjsi
* Microsoft Edge™ 87.0 nebo nové;si

DalSi pozadovany software

¢ Microsoft™ Office Excel™ 2007 nebo vyssi
Adobe™ Acrobat™ Reader 10.0.1 nebo vyssi
Oracle™ Java™ SE 8

ResMed Cloud Connect
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/aciname

Nez za¢nete aplikaci AirView pouzivat, musite se pfihlasit a nastavit dvoufdzové ovérovani (2SV). Viz
Prihlaseni do aplikace AirView [7].

@ Poznamka
Aplikace AirView v nékterych oblastech dvoufdzové ovérovani nepodporuje, proto se
moZnéa budete muset pfihlasit pouze pomoci uzivatelského jména a hesla.

Po prihlaseni se nejdfive seznamte s uzivatelskym rozhranim aplikace AirView, abyste mohli zacit
spravovat jednotlivé pacienty a pfistroje. Viz Navigace v aplikaci AirView [19].

Prihlaseni do aplikace AirView

AirView nyni podporuje moznost pfihlaSovani uzivatelll pomoci zplsobl ovéreni zabezpedéeni
podporovanych poskytovatelem identit (IDP). Tento zplsob nahrazuje dfive pouzivané pfistupové
certifikaty pouzivané k ptihlasovani do aplikace AirView a nahrazuje je zplsoby zabezpeceného
prihld8eni srovnatelnymi nebo rovnocennymi s vicefaktorovym ovétovanim (MFA). Nyni mUzete pro
pristup k uctu AirView pouzit dvoufézové ovéreni (2SV).

Chcete-li se seznamit s terminologii bezpecného prihlasovani, projdéte si nasledujici seznam:

Poskytovatel identit (IDP)

Poskytovatel identit (IDP) je systém, ktery spravuje a poskytuje sluzby ovéfovani identit uzivatell.
Prostfednictvim IDP mohou uzivatelé bezpecéné pfistupovat k webovym strankam a aplikacim pomoci
2SV. AirView poskytuje funkce 2SV prosttednictvim IDP s ndzvem Okta™.

Dvoufazové ovérfovani (2SV)

Dvoufazové ovérovani, znamé také jako dvoufézovéa autentizace (2SA), je zplsob ovérovani, ktery
vyzaduje, aby uZivatel pfi pfihlaSovani zadal dva ovéfovaci Udaje — heslo a pfistupovy kéd. UZivatel
musi k ziskani opravnéni pouzit dva réizné zplsoby ovéreni jednoho autentizaéniho faktoru. (Jednim
autentiza¢nim faktorem je napfiklad néco, co uzivatel znd, tfeba heslo nebo pfistupovy kéd.) PFi prvnim
zpUsobu ovéreni zada uzivatel své heslo (spolu s uzivatelskym jménem). Pfi druném zpUlsobu ovéreni
musi uzivatel zadat pristupovy kdd z e-mailu, SMS zpravy nebo aplikace generujici jednorazové heslo
(OTP).

Jednorazové heslo (OTP)

Jednorazové heslo nebo pristupovy kéd (OTP) je nahodné vygenerovany fetézec znakl nebo &isel, ktery
mUze uzivatel pouzit pouze jednou pro jednu prihlasovaci relaci. OTP Ize vygenerovat pomoci fyzického

zafizeni nebo zaslat uzivateli e-mailem ¢i SMS zpravou. Pti 2SV se pouZivaji OTP protoze poskytuji vyssi
Uroven zabezpeceni nez tradi¢ni staticka hesla.

Zaciname s aplikaci AirView

—

Prejdéte do aplikace AirView.

Pfihlaste se.

Viz Nastaveni 2SV pro ucet AirView [8].

3. Nastavte si 2SV a ziskejte pfistup ke svému uctu.

N

* Reseni problému a dotazy viz:
e Obnoveni hesla k uc¢tu AirView [14]
e Obnoveni 2SV k Uc¢tu AirView [16]
e Casto kladené dotazy [55]
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e Jste-li spravcem aplikace AirView, viz:
e Sprava 2SV pomoci U¢tu spravce aplikace AirView [17]

Nastaveni 2SV pro ucet AirView

PFi prvnim prihlaseni budete vyzvani k nastaveni zplsobu ovéreni. V zavislosti na zvoleném zplsobu
(zplsobech) ovéfeni mlzete obdrzet docasny pristupovy kod (kody) e-mailem, SMS zpravou nebo
pomoci generatoru OTP

Nez za¢nete: Doporucujeme vam obratit se na oddéleni IT a informovat se o doporu¢enich nebo
pozadavcich ohledné 2SV.

Chcete-li nastavit 2SV pro vas ucet:

1. Prejdéte na prihlaSovaci stranku aplikace AirView, zadejte své uzivatelské jméno a kliknéte na Next
(Dalsi).

ResM;d AirView

signIn
Username

xxx.yyy@zzz.con|

2. Zadejte své heslo a kliknéte na Continue (Pokracovat).

ResMed  AirView

sign In

Username

Password

3. Na obrazovce se zobrazi nasledujici zplsoby 2SV:
e Generator jednorazovych pristupovych koda (OTP)
¢ Ovérovani pomoci SMS
e Oveérovani pomoci e-mailu

0

ResMed  AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

9 One-time passcode (OTP) app
d by an app or othe
ethoc

Setup

g SVSverification
Setup

g Email verification

Use a code sent to your email address.

Setup

4. 'V zavislosti na tom, ktery zpUsob (zplsoby) ovéreni chcete zvolit nebo ktery vase organizace
vyzaduje, provedte pfislusna nastaveni.
MUzZete si nastavit vice nez jeden zplsob ovéfeni. Doporuc¢ujeme vam nastavit si alespori dva rlizné
zpUsoby.
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Nastaveni ovéfovani pomoci aplikace OTP

Nez za¢nete: Obratte se na IT oddéleni a informujte se o doporucenich nebo pozadavcich ohledné
generatoru OTP a pfislusnou aplikaci si nainstalujte do svého mobilniho zatizeni nebo stolniho poditace.

Chcete-li nastavit ovérovani pomoci OTP:

1.V ¢asti One-time passcode (OTP) app (Aplikace pro vygenerovani jednorazového kédu) kliknéte na
tlacitko Setup (Nastaveni) a po precteni pfislusnych informaci kliknéte na tlacitko Next (Dalsi).

ResM;d AirView & e e
ResMed  AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.

You must set up at least one method now. e
If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

o One-time passcode (OTP) app Set up an OTP app

rethod, = There are many mobile or desktop apps for generating
4 . one-time-passcodes (OTP).
setdp =)
-

— Example apps are:

—_ « Google Authenticator (Mobile app)
= verification « Microsoft Authenticator (Mobile app)

bile ¢ « LastPass Authenticator (Mobile app)
* WinAuth (Desktop)

setup « Authenticator (Chrome Extension)

Check with your IT department for suggestions or

Email verification
-~ requirements.

Install the OTP application before continuing.

2. Spustte generator OTP a postupujte podle pokyn(.

3. Pomoci mobilniho zatizeni nebo poditace naskenujte QR kod na obrazovce a kliknéte na Next
(Dalsi).
NEBO
Pokud pouzivate generator OTP pro stolni podita¢, postupujte takto:
e Kliknéte na odkaz Can’t scan? Using a browser? (NemUZete skenovat? PouZivate prohlizec?).
e Postupujte podle pokynU v aplikaci a zadejte vygenerovany kod.
e Kliknéte na Verify (Ovéfit).
Pokud se u zpUsobu ovéreni zobrazi polozka Enrolled (Nastaveno), znamena to, Ze jste tento
zpUsob ovéreni Uspésné nastavili.

Setup

ResM;d AirView

o ResMed AirView

Set up an OTP app
Set oTp
Launch your OTP application i
and follow the instructions
for adding a new token.

Enter code

12124
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4. Po nastaveni zpUsobu (zpUsobu) ovéteni kliknéte na Finished (Hotovo).

U novych Gc¢td vas AirView pfesmeéruje na stranku s Podminkami pouziti a poté na domovskou
stranku.

ResM;d AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@ Onetime passcode (OTP) app

enerated by an apy

Enrolled
g SMsverification
Setup

Email verification

K

Setup

Nastaveni overovani pomoci SMS

NeZ zaCnete: PresvédcCte se, Ze mate pristup k mobilnimu zafizeni, které maze ptijimat SMS zpravy.
Pokud platnost SMS kédu vyprsi, kliknéte na Back (Zpét) a poté na Send code (Poslat kod).

Chcete-li nastavit ovérovani pomoci SMS:

1.V ¢&asti SMS verification (Ovéreni pomoci SMS) kliknéte na Setup (Nastaveni).

ResM;d AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@ Onetimepasscode (OTP) app
Use a code generated by

Setup

n SMS verification

serfp )
-

&, Email verification

Use a code sent to your email addr

Setup

2. Vyberte zemi, ¢imz zvolite spravnou mezinarodni pfedvolbu.

ResM;d AirView

Set up 2-step verification by SMS

[Tcountryl] ( VD
.

10
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3. Zadejte ¢islo svého mobilniho telefonu a kliknéte na Send code (Poslat kéd).

ResM;d AirView

Set up 2-step verification by SMS

[[country]] -

= =3

4. Zadejte pristupovy kéd z SMS zpravy a kliknéte na Verify (Ovérit).
Pokud se u zplUsobu ovéreni zobrazi poloZzka Enrolled (Nastaveno), znamena to, Ze jste tento
zpUsob ovéreni Uspésné nastavili.

5. Po nastaveni zplsobu (zpdsobu) ovéreni kliknéte na Finished (Hotovo).

U novych ¢t vas AirView presmeéruje na stranku s Podminkami pouZiti a poté na domovskou
stranku.

ResM;d AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

@  Onetimepasscode (OTP) app
nett
Setup

gm  SMsverification

Enrolled

Email verification

K

Setup

Nastaveni ovéfovani pomoci e-mailu

Nez za¢nete: Pokud nemate ke svému UcCtu AirView pfifazenou e-mailovou adresu, nebude ovéreni
pomoci e-mailu k dispozici. Kontaktujte spravce ve vasi organizaci, ktery vdm poskytne dal$i informace.

e Chcete-li si nechat zaslat novou e-mailovou zpravu s pfistupovym kédem, kliknéte na Send again
(Poslat znovu).

e Pokud e-mail ve sloZce pro prichozi postu nevidite, zkontrolujte, zda neskondil ve sloZzce se spamem
¢i nevyzadanou postou.

e Pokud e-mail stale nevidite, obratte se na IT oddéleni a ovérte si, zda muzete pfijimat e-maily od
spole¢nosti ResMed.

M
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Chcete-li nastavit ovérovani pomoci e-mailu:

1.V ¢asti E-mail verification (Ovéfeni pomoci e-mailu) kliknéte na Setup (Nastaveni).

ResM;d AirView

2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in
You must set up at least one method now.

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

o One-time passcode (OTP) app

Use a code generated by an app or othe
meth:

Setup
u SMS verification

Email verification

K

Use a code sent to your email addres:

Setup

2. Kliknéte na Send code (Poslat kdd).

ResM;d AirView
=

Set up 2-step verification by email

ication code to your registered email

Back

Zkontrolujte pfichozi postu svého e-mailového Uétu pritazeného k Uctu AirView a zadejte zaslany
pristupovy koéd. Kliknéte na Verify (Ovéfit).

Pokud se u zpUsobu ovéreni zobrazi polozka Enrolled (Nastaveno), znamena to, Ze jste tento
zpUsob ovéreni Uspésné nastavili.

ResMed  Airview
.' "'. o
-"..u' v
ResMed ]
Hi [[name]], Set up 2-step verification by emall

Your ResMed one-time passcode is 000000
This code is valid for 00 hours

If you did not request a one-time use code to sign in, contact
your IT department immediately. oo

This is an automated message. Replies are not monitored.

12
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4. Po nastaveni zpUsobu (zpUsobu) ovéteni kliknéte na Finished (Hotovo).
U novych Gc¢td vas AirView pfesmeéruje na stranku s Podminkami pouziti a poté na domovskou
stranku.

ResMed  AirView
2-step verification setup

Your organization requires 2-step verification to sign in.
You must set up at least one method now,

If email verification is not available, contact your
administrator or set up another method first.

) One-time passcode (OTP) app

neratec pp o oth;
Setup

gm) SMsverification
ent

Setup
g Email verification

Enrolled

i

Prihlaseni k uc¢tu AirView pomoci 2SV
Pokud se nemUZete prihlasit nebo je vas Ucet zablokovan, obratte se na spravce.

Chcete-li se prihlasit k u¢tu AirView pomoci 2SV:

1. Prejdéte na pfihlaSovaci stranku aplikace AirView, zadejte své uzivatelské jméno a kliknéte na Next
(Dalsi).

-~

ResM;d AirView”

signin
Username

xooLyyy@222.con|

2. Zadejte své heslo a kliknéte na Continue (Pokracovat).

&~
o
-

ResMed AirView

Sign In
Username
Password
Forgot password

3. \Volitelné: Pouze v ptipadé, ze mate nastaven vice nez jeden zplsob ovéreni, postupujte
nasledovné:
e Kliknéte na Sipku rozbalovaciho seznamu a vyberte preferovany zplsob ovéreni.

13
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-’....'.
. ".‘- .A
ResMed  AirView
Select an method for verification
° Google Authenticator
ﬂ SMS verification
B4 Email verification I

4. Kliknéte na Send code (Poslat kod).

. K
3 .
aa®

ResMed  AirView~

2-step verification

Verification code will be sent to xxx-xxx-1234

aving trouble

5.V zavislosti na zvoleném zpUsobu ovéreni najdete pristupovy kdd v e-mailu, SMS zpravé nebo

generatoru OTP
Zadejte svij pfistupovy kod a kliknéte na Verify (Ovéfit). AirView véas presméruje na domovskou

stranku.

= [
ResMed Air\ﬁe{
{
I
|
/

7
Set up 2-step veriﬁmtigr{by SMS

rip
4
/
[[eountry]) 4 ~
/
7 [
+1|000-000-0000 I
i
r
’
| Enter code !
’
| | oooood ¥ |

Obnoveni hesla k Uctu AirView
Pokud nemate u svého Uc¢tu nastavenou e-mailovou adresu nebo neobdrzite e-mail pro obnoveni hesla,

musite se obratit na spravce.

14
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Chcete-li obnovit heslo:

1. Prejdéte na prihlasovaci stranku aplikace AirView, zadejte své uzivatelské jméno a kliknéte na Next
(Dalsi).

Reth;d AirView

sign In
Username

xxx.yyy@???.cnni

2. Kliknéte na Forgot password? (Zapomnéli jste heslo?).

P i
. s
aas

ResM'-ed AirView

signin

Username

Forgot pa:aw‘&rd?)

3. Po precteni zobrazenych informaci kliknéte na OK.

ResMed  AirView

Reset password

A reset password link has been sent and should be
received within a few minutes.

Check your spam folder, or if not received in 24 hrs
contact your administrator.

Note that if your account does not have an email address
on file you will not receive an email

4. Zkontrolujte si doru¢enou postu a kliknutim na odkaz pro obnoveni hesla v e-mailu vytvorte nové
heslo. AirView véas pfesmeéruje na stranku, kde si mizete zménit heslo.

Hi [[name]],

We received a request to reset your password.

Use your new password to sign i to all ResMed accounts associated
with foo@bar.com

Reset password
This link is valid for 00 hours.

If you have issues setting your password, or you did not

request this change, contact support.

Here's to your health!
ResMed

Thisis an automated message. Replies are not monitored.

15
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5. Zadejte nové heslo a napiste je jeSté jednou pro ovéereni.

ResMed
Change password
Change your password below

New password

® Password requirements:
« Alowercase letter
® An upper case letter
Retype password % Anmber
........... 4 ® + A special character

+ At least 10 characters

» No parts of your username

6. Pri pristim prihlaseni do aplikace AirView pouzijte nové heslo.
Obnoveni 2SV k uétu AirView
Chcete-li obnovit 2SV pro vas ucet:

1.V panelu nabidek kliknéte na My profile (MUj profil).

ResMed  AirView Patients v Business v @ Administration v
New patient

Card download (]

Upgraded AirView: what’s new?

ionalities, you can quickly access data from your patients’ ResMs

Streamline patient management

Access, analyse and share insights with ease
glance understanding of clinical metrics o

g

2. Kliknéte na Basic details (Zakladni Udaje).

16
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3.V dolnf ¢asti stranky kliknéte na moznost Reset 2-step verification and sign out (Obnovit
dvoufazové ovérovani a odhlasit se). AirView vas odhlasi z vaseho Uctu.

w )
ResMed  AirView Patients Business Myprofie  Administration
My profile
i \'! Mr. Robert Plant

1234567890

1234567890

2:step verification reset

ur device, have

W you lo
ne; st tun o

you car reset the 2-step verification i

Rasel y

4.  Znovu se prihlaste do aplikace AirView a nastavte zpUsob (zpUsoby) ovéreni.
Viz Nastaveni 2SV pro Gcet AirView [8].
MUZete si nastavit vice nez jeden zplsob ovéreni.

Sprava 2SV pomoci Uétu spravce aplikace AirView
Tato ¢ast se tyka pouze spravcu aplikace AirView.

Nastaveni 2SV pro nového uzivatele v aplikaci AirView

e UZivatelé maji ve vychozim nastaveni v aplikaci nastaveny pristup k ovéfeni pomoci SMS a OTP;
k povoleni téchto zplsobd ovéreni neni nutna zadna akce.

e Pokud uzivatel chce jako zpUsob ovéreni pouzit e-mail, musite v kroku 3 zadat jeho e-mailovou
adresu.

Chcete-li nastavit 2SV pro nového uzivatele:

1.V nabidce Administration (Sprava) kliknéte na Users (UZivatelé).
@ Help

ResM.é.d AirView”

Newpatient - | Cardgownioad (1

Upgraded AirView: what’s new?

Streamline patient management

2. Kliknéte na New user (Novy uZivatel) a zadejte poZzadované informace.

ResMed  Airview

Users

17
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3. Volitelné: Do pole Email (E-mailova adresa) zadejte e-mailovou adresu uZivatele.

ResMed  AirView  orgadministrator

Myprofile  Administration
New user
Step 1: Username and password
Title (Optional) st
Username
Email
‘e login codes by email and to reset their passwe ndependently. if MFA enabled

New Password

t their own password (recommended)

ord for the user

Step 2: Permissions
User role: See role definitions

] Clinical user - F

n's patients and their details with no access to administration features

ocations

n (optional)

Termsofuse  View system req s ectual Property Privacy and Cookie Notice
Aivie 0

(optional)

9498000845(10)

4. Po zadani kliknéte na Save (UloZit).

Obnoveni 2SV pro uzivatele

e 2SV muzete pro uzivatele obnovit, pouze pokud si uzivatel jiz nastavil zpasob ovéreni.

® Pokud jste k existujicimu Uctu uzivatele pfidali e-mailovou adresu poprvé a uzivatel si jiz pfedtim
nastavil zplsob ovéreni, musite nejprve vy nebo uzivatel obnovit zplsoby ovéteni, a teprve potom si
uzivatel bude moci nastavit ovéfeni pomoci e-mailu.

Chcete-li obnovit 2SV pro uzivatele:

1.V nabidce Administration (Sprava) kliknéte na Users (UZivatelé).
siclem testcle @ Help

ResMed  AirView™

Patients v Business v Myprofie [ENUINSISUSI

Organisation Details

Newpatient =~ Carddownload (]
Locations

Phy:

Upgraded AirView: what's new? Insurers

Compliance options.

Streamline patient management

2. Vyberte jméno uzivatele.

ResMed  AirVic

18
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3. 'V Casti Basic details (Zakladni Udaje) kliknéte v dolni ¢asti stranky na moznost Reset 2-step
verification for user (Obnovit dvoufazové ovérovani uzivatele).

ResMed  AirView Patients Business Myprofie  Administration

User: Plant, Robert

@ e First name Last name
. M. Robert Plant

"

rplant
e passworo
foo@bar.com
Enabled
1234567890

1234567890

2:step verification reset
If the user lost their device, has a new phone number or email address, you can r
verification method for the user (affects this user only). At next sign-in, the user m
verification metaedsh,

the 2step
turn on their chosen

Reset 25t AQNEHIGSUONIEY uscr

4. Potvrdte kliknutim na Reset (Obnovit).

Are you sure you want to reset 2-step verification?

The user must set up their 2-step verification
method(s) the next time they sign in.

rsif

Iw phone number or email address, you can reset the 2-step
Ects this user only). At next sign+in, the user must turn on their chosen

Pokud se v ¢asti 2-step verification reset (Obnoveni dvoufazového ovéfovani) objevi Verification
methods reset (Zplsoby ovéreni obnoveny), Uspésné jste obnovili zplsob (zplsoby) ovéfeni
uzivatele.

Navigace v aplikaci AirView

Po prihlaseni vas AirView pfesméruje na stranku Home [21] (Domovska stranka). V horni ¢asti stranky
Home (Domovska stranka) se zobrazuje panel nabidek [22]. AirView je rozdélen do nasledujicich &tyr
hlavnich sekci?:

Patients (Pacienti)
Business (Organizace)
My profile (M{j profil)

e Administration (Sprava)

2Nékteré sekce jsou dostupné pouze pro uréité uZivatelské role. Viz UZivatelské role a opravnéni [28]
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oo Den CentreManage! ® Help

. (]

ResMed AirView” IPatients v Business v My profile Administration v I

New patient - Data download ~ []]

V zavislosti na vasi roli a opravnénich mlzete v aplikaci AirView pfistupovat k jednotlivym soubortim
pacientl na nasledujicich strankach. Najedete-li na panelu nabidek kurzorem na polozku Patients
(Pacienti), zobrazi se nasledujici stranky:

® Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) [23]

e All therapy (VSichni [éCeni pacienti) [24]

¢ Wireless (Pacienti s bezdratovym pfenosem dat) [24]
e Action Groups (Skupiny k akci) [25]3

¢ Ventilation patients (Pacienti s ventilaci) [25]*

¢ Referrals (Doporuceni pacienti) [27]

e Prevody

_ 5 ~ck AdminUse @
Peter Use (2) Help e AaminkEs () Help

Patients v Business v My profile Administration v

Patients v My profile Administration v All therapy

Diagnostic Wireless

Action Groups

LURGETETY

Ventilation patients

Wireless
Referrals

Transfers

Ventilation patients

. . oy Zobrazeni organizace poskytovatele domaci péce
Zobrazeni organizace lékafe 9 posky P

Chcete-li rychle vyhledat uréité pacienty, mlzete na kazdé strance pouzit filtry pro zptesnéni vysledk
vyhledavéani. Dalsi informace naleznete v ¢astech \Vyhledavani zaznamu [27] a Filtrovani zaznam [27].

@ Poznamka
Ne v8echny funkce jsou dostupné ve vsech zemich.

3Pokud je pro vas$i organizaci povoleno.
4Pouze pro podporované ventilaéni ptistroje.
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Navigace na domovské strance

Domovska stranka aplikace AirView obsahuje odkazy na informace a néastroje pro spravu pacient(
a pristrojU.

Jack AdminUser @ Help

ResMed  AirView Patients v Business v  Myprofle  Administration v 1

Mew patient == Card download  [j] 2,

Simplify patient
management

Seamlessly move a patient through
diagnosis and onto therapy setup entirely
within one system.

Check out what's new in AirView™

Additions to Action Groups
An auto-remove function now takes patients out of an Action Group once metrics indicate their therapy issue is corrected. Equally, you also have the option

to withdraw or exclude patients from Action Groups at your discretion.

Patient ID search available

For your convenience, you can search and view patients in your database by their Patient ID (functionality may vary by region).

Custom report date selection

Date selections for reports are easier than ever with the option to choose from exact dates or fixed time periods (e.g. 30 days).

Now you can add a physician while creating a new patient

re providers and physicians to stay connected throughout the treatment j

ney, simplifying workflows and enabling everyone to
rd, saving you time and establishing the

patient to their physician when first creating their re

Resources

Find and download all of your AirView resources here

B pitfiow Quick start quide for HME B Airview Guiok stort uice for P and Sleep labs
B pirsolutions Troubleshooting guide i ApneaLink™ Air instruction video - New

B prview Report guide i ApneaLink Air Clinical Guide

B i icon guide - New i Diagnostic scoring card - New

& E-learning module i ApneaLink Air Firmware Upgrade - New

s

AirView Network Registration Form

Contact us
Your feedback is important. if you have comments or questions,

Online Help

Use our comprehensive online help to answer any questions
please email ResMed's customer service team at

you have on AirView &
airview@resmed com

For the latest release notes, click here

1

Panel nabidek nabizi pfistup k nabidkdm aplikace AirView v zavislosti na opravnénich uzivatele.

Panel nastrojl nabizi rychly pfistup k b&znym tlohédm a hlavnim funkcim v zavislosti na opravnénich uzivatele.

Hlavni panel zobrazuje novinky, informace a odkazy na zdroje.

AW N

Panel odkaz( zobrazuje odkazy na licenéni smlouvy, pozadavky na systém, oznameni o dusevnim vlastnictvi a informace
o pristupu. Pod odkazy naleznete verzi a ¢islo sestaveni aplikace AirView. Ve vySe uvedeném piikladu je verze 4.7.0 a ¢islo
sestaveni je uvedeno za pomic¢kou: 22.0.0.
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Navigace na panelu nabidek
Panel nabidek poskytuje pfistup k nabidkam aplikace AirView v zavislosti na opravnénich uzivatele;
dostupné moznosti nabidky se mohou liSit podle role uzivatele.

e Don CentreManager ® Help

K
- l..

ResMed AirView” I Patients v Business v My profile Administration v I

New patient  wf Data download (]

Nize uvedena tabulka popisuje Ucel nabidek aplikace AirView a uvadi, ktefi uzivatelé maji k jednotlivym
nabidkam pfistup:

Nabidka Popis Pristup

Patients (Pacienti) Nabidku Patients (Pacienti) pouzijte Nabidka Patients (Pacienti) je dostupna pro
k pfistupu k diagnostickym udajim pacienta vSechny klinické uzivatele, ale je viditelna
a Udajam o dodrzovani lé¢by nebo k terapeutickym pouze tehdy, kdyz mé poskytovatel domaci
Gdajum pacienta a Udajlim o pfistroji. Pro spravu péce pristup k terapeutickym Gdajim pacienta.
doporucéeni oteviete tuto nabidku a spravujte
pacienty nedavno doporué¢ené lékarem nebo Pro spravu diagnostikovanych pacientd je
spankovou laboratofi. nabidka k dispozici organizacim lékarl

a spankovych laboratofi.
Business Nabidku Business (Organizace) pouzijte k pfistupu Nabidka Business (Organizace)
(Organizace) k pfitazeni modull a jejich spraveé. je k dispozici klinickym

uzivatelim a uzivatelm s opravnénimi spravce
v organizacich poskytovateltd domaci péce.

My profile Nabidku My profile (MUj profil) pouZijte k pfistupu Nabidka My profile (MUj profil) je dostupnéa
(Mj profil) k Gdajum o uctu uzivatele a jejich Upravam. v8em uzivateldm.

Administration Nabidku Administration (Sprava) pouZzijte pro Nabidka Administration (Spréava) je dostupna
(Spréva) piistup k funkcim spravy véetné vytvareni v8em uzivatelim s opravnénimi spréavce.

uzivatelskych Géta, zmény uzivatelskych hesel,
vytvareni a spravy uzivatelskych uctd, lokalit,
pojistoven a Iékafl a propojeni externiho Iékafe za
Ucelem interpretace.

@ Poznamka
Ne v8echny funkce jsou dostupné ve vsech zemich.

Navigace na panelu nastrojd

Panel nastroju aplikace AirView umoZzriuje rychly pfistup k hlavnim provadénym dkondm. V zavislosti
na provadéném ukonu a aktivnim okné aplikace AirView jsou ikony a moznosti zobrazené na panelu
nastroju aktivni nebo neaktivni.

o Don CentreManager ® Help

.

“reqes®

ResMed AirView" Patients v Business v My profile Administration v

New patient - Data download  []]
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Zobrazeni na strance Diagnostikovani pacienti

Stranka Diagnostic patients (Diagnostikovani pacienti) zobrazuje vSechny pacienty v rdmci vasi
organizace, u kterych byla provedena spankova studie.

Pokud chcete otevfit stranku Diagnostic patients (Diagnostikovani pacienti) z nabidky Patients
(Pacienti), zvolte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti).

R Doctor Who ® Help
LY

3 .
renas®
-

ResMed  AirView” My profile Administration v

New patient e Device download [} Diagnostic export |3

Patients

> Show on

Name Status Day
Kuvalis, Glen No device 32
Kirlin, Bette le=y Patient testing 33
Schimmel, Jamar [% Physician reviewing 21
Hackett, Sydney Results complete

Lueilwitz, Candido == Ready to send 1
Schultz, Maverick Results sent 8
Spencer, Randy Results sent 7
Bechtelar, Lonny Patient accepted

Rempel, Kimberlz == Patient returned 4

Pokud se stav pacienta po sedmi dnech nezméni, stavovéa ikona se zméni ze zelené na ¢ervenou.
Jakmile se stav pacienta zméni, barva se zméni zpét na zelenou.

Dalsi informace o ikonéach, které aplikace AirView zobrazuje na této strance, najdete v ¢asti lkony [80].

@ Poznamka

Tato funkce neni dostupna ve vSech zemich.
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Zobrazeni na strance VSichni léCeni pacienti
Stranka All therapy (VSichni Ié¢eni pacienti) zobrazuje vSechny Ié¢ené pacienty véetné téch, které je
moZzné monitorovat bezdratove.

Pokud chcete otevtit stranku All therapy patients (VSichni |é¢eni pacienti) z nabidky Patients (Pacienti),
zvolte polozku All therapy (VSichni IéCeni pacienti).

o Don CentreManager (D Help

3 -
Y o
eaad

ResMed AIerew Business v My profile Administration v

MNew patient Data download fﬂ Compliance export @

Patients

> Show only.

Type Name Available data Compliant Last 30 upI:ja:(ted
Cole, Lewis 0 days x 0%
Hickle, Anais 0 days x 0%
Kimberly, Rempela 0 days x 0%
Krajcik, Al 0 days b4 0%
|A_w| Bruen, Urie 0 days x 0% -
ﬂl Card, S9notify 7 days e 23% 33 days
k[J) Cummerata, Trace 86 days hd 53% 39 days

Zobrazeni stranky Pacienti s bezdratovym pfenosem dat
Stranka Wireless (Pacienti s bezdratovym pfenosem dat) zobrazuje pouze pacienty, které Ize
monitorovat bezdratove.

Pokud chcete otevfit stranku Wireless (Pacienti s bezdratovym pfenosem dat) z nabidky Patients
(Pacienti), zvolte polozku Wireless (Pacienti s bezdratovym prenosem dat).

AirView zobrazuje pacienty v sestupném poradi. Nejprve podle data nastaveni, poté podle ptijmeni
ajména.

avre, Jack AdminUser RIeSIN (?) Help
o
.

et
Res.Med AirViEWW Business v My profile Administration v
New patient — Card download fﬂ

Wireless patients
Name Day Compliant Last30 08/03 08/04 08/05 08/06 08/07 08/08 08/09 08/10 08/11 08712
Michele, Hayden @) 32 83% ! ! M M
Jane, Nathan @) a2 83% | ) MM
Peter, Mike ® 32 97% MM
Steveo, Jane 32 83% [ | B MM
Garyse, Michele 32 83% 5 ! M M
Nathan, Steve 32 100% il M
Mikete, Peter 32 97% M M
Hayden, Gary 32 90% M M
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Zobrazeni na strance Action Groups

Obrazovka Action Groups (Skupiny k akci) zobrazuje skupiny pacientl sefazené podle priority zaméreni.
Dalsi informace o tom, jak pouZivat Action Groups naleznete v ¢asti Sprava pacientl v Action

Groups [50].

Pokud chcete otevfit stranku Action Groups (Skupiny k akci) z nabidky Pacienti, zvolte polozku Action
Groups (Skupiny k akci).

Don Centrelanager  [ESSS (?) Help

ResMed A"-V|e\"\"'w Patients v Business v

My profile Administration v

Patients

» Show only..

Compliance Risk Ongoing Usage Follow up

Compliance Met Compliance Not Met

Zobrazeni na strance Pacienti s ventilaci

Stranka Ventilation patients (Pacienti s ventilaci) zobrazuje vSechny pacienty s ventilaénimi pfistroji

a oznameni o pouziti a lé¢bé u téchto pacientl. Pfistup k zobrazeni nebo Upravdm nékterych informaci
se lisi podle uzivatelské role.

Umoziiuje identifikovat pacienty s ventilaci, u nichz je doba pouzivani pristroje kratka, dochéazi

k vysokému uniku, byla zaznamenana vysoka hodnota AHI, nizk4 dechova frekvence, vysoka dechova
frekvence nebo pro néz nejsou k dispozici Zadnéa data. U kazdého pacienta s ventilaci, u néhoz se
zobrazilo oznémeni, si mlzete prohlédnout také jeho nejnovéjsi denni hodnoty 1é&by®. Jakmile oznagite

5Nikoli prahové hodnoty.
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oznameni jako prectené, ikona stavu pacienta s ventilaci zeSedne a pacient se jiz nebude objevovat ve
filtrovaném seznamu Unread notifications (Nepfectena oznameni).

Pokud chcete otevfit stranku Ventilation patients (Pacienti s ventilaci) z nabidky Pacienti, zvolte
polozku Ventilation patients (Pacienti s ventilaci).

o
.

ResM;d AirView"

New patient +

Ventilation patients

All vent patients (30)

Unread notifications
(12)

No data re

Usage (6]

Spont Trigger (0}

Spont Cycle (0}

Patient profile

Jack AdminUser (3 Help
Business v My profile

Ventilation patient name v

Administration v

Symonds, Adam COPD
04/24/1963 00103010028 Mark as read

@ No data recsived

Shilvock, Lorraine OHS Fisher, Andrew Other

Usage DOB Patient D Phone Da Device Locatio

04/24/1963 00103010017 1-053-926-1747 11 Astral 150, Serial no. 00103010017 San Diego

Mundee, Ken

e i Therapy data  Patient details  Prescription Remote Assist Notes Logs Monitoring
Usage Leak

Birtley, Ronny o
"’ Tue, 09/13/2022 Program 1

AHI
Sarre, Rachel COVID-19 Usege 3 hrs 30 mins
04/24/1963 00103010018 Usage below 4 hrs for 2 days in a row on 0909
Usage Leak v Lea 15%
Reid, George COPD
04/24/1963 00103010018 v AHI
@ No data received
Resp. rate 14 breaths/min
Fisher, Andrew Other
o sp02

Usage

Watson, Chris Spoent Trigger
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Zobrazeni na strance Doporudeni pacienti

Stranka Referrals (Doporucéeni pacienti) zobrazuje pacienty v domaci spankové studii, ktefi byli
doporuceni k 1é¢bé. Poté, co doporuceni pfijmete, jiz AirView pacienta na strance Referrals (Doporuceni
pacienti) nezobrazuje. Misto toho je AirView zobrazuje na strance All therapy (VSichni |é€eni pacienti).

Pokud chcete otevfit stranku Referrals (Doporu¢eni pacienti) z nabidky Patients (Pacienti), zvolte
polozku Referrals (Doporuceni pacienti).

o Den CentreManager (7) Help
o kY
. ot
= ™
ReSMed Aer\eW Business v My profile Administration
REferra | S Search patients
Name Note Reports Insurer Status
text field, long @.‘ 6‘ GMHBA Accept / Return
Rempel, Kimberlz '@‘ @' GMHBA Accept / Return
— Frank Health
rock, the @‘ 6‘ Accept / Return
nsurance
A eric: M
~ = American Nationa
Hudson, Sophie ©y) B Accept / Return
P e nsurance Company fecep
\ a Group Health
Schultz, Maverick @‘ 6_:' j P Accept / Return
Cooperative
Prohaska, Emerson @‘ @' HealthMarkets Accept / Return
—~ Group Health
Funk, Stephon @‘ 6‘ j P . Accept / Return
Cooperative

@ Poznamka
Tato funkce neni dostupna ve vSech zemich.

Vyhledavani zaznam{

AirView vyhledava pomoci této funkce zdznamy, které zacinaji nebo pfesné odpovidaji kazdému
zadanému vyhledavanému terminu. Pokud napfiklad zadate do vyhledavéni ,,John Smith”, objevi se
ve vysledcich vyhledavani pacienti se jménem ,, John Smith”, , John Q. Smith” a , Jonathan Smithely",
ale nebude mezi nimi pacient se jménem ,,.John Doe”.

Vyhledavat mlzZete na strankach pacienta, lokality, uzivatele, I1ékate a pojistovny.
Chcete-li vyhledavat zaznamy:

1. Do pole vyhledavéani zadejte svéa vyhledavaci kritéria.

* Show only

2. Kliknéte na Search (Vyhledavani).

Filtrovani zaznamu
Vysledky vyhledavani mizete upresnit pouzitim filtr{.

Vysledky vyhledavani pacientl mUzete filtrovat podle rdznych kritérii véetné uzivatele, lokality, stavu
a dalsich kritérii dle toho, ve které kategorii pacientd vyhledavate.

Na strance Wireless (Pacienti s bezdratovym prenosem dat) neni k dispozici filtrovani a ve vysledcich

vyhledavani na této strance (Wireless) se zobrazi pouze pacienti v aktivnim stavu s pldny monitorovani
nebo bez nich.
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Chcete-li filtrovat zaznamy:

1. Pro filtrovani vysledk( vyhledavani na strankéch Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) nebo All
therapy (VSichni lé¢eni pacienti) kliknéte na Show only (Zobrazit pouze).

2. Ze seznamU vyberte vyhledavaci kritéria.

3. Kliknéte na Apply (Pouzit).
Vybrany filtr je ozna¢en za$krtnutim.

Patients

» Show only... Location

Pokud chcete filtr odebrat, kliknutim na zaskrtnuti jej zrusite.

Prace se souborem pacienta

Soubory pacientl sestavaji z osobnich, terapeutickych a diagnostickych informaci uspoféddanych na
kartach a panelech. Pristup k zobrazeni nebo Upravam nékterych informaci se lisi podle uzivatelské role.

Chcete-li otevfit soubor pacienta, vyberte v nabidce Patients (Pacienti) moznost Diagnostic
(Diagnostikovani pacienti), All therapy (VSichni Ié¢eni pacienti) nebo Wireless (Pacienti s bezdratovym
pfenosem dat). Jakmile AirView zobrazi vSechny pacienty ve vybrané skuping, zobrazite soubor
pacienta vybérem pfislusného pacienta.

sk AdminUssr RN (3 Help

ResMed Aer\eW Business v My profile Administration v

Creste report [ Card download  (})
00100232004 11/28/1975 100% CPAP
Esoape. Jane Patient ID DOB Set ast 30 59 Escape
Back to patients
Charts Patient details Prescription Remaote Assist Notes Logs Thresholds '1
Basic details PayOl’
Physicians Payor template Initial compliance Ongoing compliance
‘Canada default Usage >= 4 hours for 21 out of 30 None
Payor consecutive days within a 90-day
period
RiEREE Change template
—2
Contact details \nsuramce
Additional details Insure
Allied Insurance
G319 5805 6337214887961
Policy holder name Policy effective dates
Pfeffer Nov/17/2014 to Nov/17/2015
Relation to policy holde:
brother
Remove Edit Add insurer
1 Kazdéa karta poskytuje ptistup k riznym moznostem nebo informacim o pacientovi.
2 Hlavni panel zobrazuje obsah vztahujici se k vybéru nabidek, informacim o pacientovi, Ukollim a zpravéam.

UzZivatelské role a opravnéni

Uzivatelské role pridélené uzivatelim aplikace AirView uréuji, jakd opravnéni ma uzivatel k zobrazeni
informaci o pacientech a provadéni kol v ramci aplikace AirView. UZivateli v ramci organizace mizete
pfifadit jednu nebo vice roli.

Klini¢ti uzivatelé, tj. 1ékafi a pracovnici spankové laboratofe, maji piny pfistup ke vSem pacientlim
organizace (a jejich Udajim), ale nemaiji pfistup k funkcim spravy.

Obratte se na mistniho spréavce a pozadejte ho o zménu vam pfidélené Urovné pristupu.
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AirView podporuje nize uvedené role:

Role Opravnéni

Organizace poskytovatele domaci péce

Sprévce * V/ytvofit novou lokalitu

Vytvotit nového uzivatele

Upravit stavajiciho uzivatele
Vytvofit nebo upravit pojistovnu
Upravit pfistupovéa opravnéni lékare

Klinicky uzivatel ® Vytvofit novy soubor pacienta

Nastavit bezdrédtové monitorovani

Pfijmout nebo odmitnout doporu¢ené pacienty

Upravit soubor pacienta

Priradit Iékare pacientovi

Nacist data z karty

Zobrazit Gdaje o dodrzovani |é¢by pacientem

Vzdéalené aktualizovat nastaveni pro kompatibilni p¥istroje
Vytvofit zpravy

Organizace lékare

Sprévce Vytvorit novou lokalitu
Vytvofit nového uzivatele
Upravit stavajictho uzivatele
Pridat interpretujiciho Iékare

Propojit poskytovatele doméaci péce

Klinicky uzivatel Diagnostika

Vytvofit novy soubor pacienta pro domaci spankovou studii
Priradit pfistroj k souboru pacienta

Nacist data z pristroje

Zobrazit a manuélné vyhodnotit dosud neanalyzovanéa data pacientd
Pfidat interpretaci lékare a elektronicky podpis

Vytvorit diagnostickou zpréavu

Odeslat pacienta preferovanému poskytovateli domaci péce
Deaktivovat nebo opétovné aktivovat pacienta

Filtrovat data pacientl

Pridat poznamky k pacientovi

Zobrazit protokoly

Lécba

® \/ytvofit novy soubor pacienta pfi nacitani datové karty®
e Pristupovat k udajim o dodrzovani Iécby pacientem

e \/ytvofit zpravu o 1é¢bé nebo jejim dodrzovani

e Pridat pozndmky k pacientovi

e Aktualizovat nastaveni [é¢by?

aNeni k dispozici u pfistroji Astral, Lumis HFT, Stellar a AirMini.

@ Poznamka
Ne v8echny funkce jsou dostupné ve vsech zemich.

Zobrazeni a Uprava profilu

K zobrazeni a Upravdm osobnich a kontaktnich Udaji mUizete pouzit nabidku My profile (Mdj profil).
Z bezpecénostnich divodd mze nastaveni vasich opravnéni ménit pouze mistni spravce aplikace
AirView.

Kontrola a Uprava mych udajt

Chcete-li zobrazit nebo upravit vase udaje:

1.V panelu nabidek kliknéte na My profile (MUj profil).
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Kliknutim na nékterou z nize uvedenych moznosti zobrazite pfislusné Udaje:

e Basic details (Zakladni Udaje)

¢ Contact details (Kontaktni Udaje)

¢ Preferences (Preference) — forméat standardni nebo podrobné diagnostické zpravy.
Kliknéte na Edit (Upravy).

Upravte nebo zadejte vSechny potfebné Udaje a kliknéte na Save (Ulozit).
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Sprava diagnostikovanych pacientd

Pro vés jakoZzto klinického uZivatele zastupujiciho ordinaci Iékafe nebo spankovou laboratof je uréena
stranka se seznamem pacientl Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) (Patients (Pacienti) > Diagnostic
(Diagnostikovani pacienti)), na niz mizete zadavat Udaje o novych pacientech s domaci spankovou studif
a prifazovat data z pfistroje pouzivaného v domaci spankové studii pacientovi.

Udaje pacienta muzete zobrazit nebo je mUzete aktualizovat pomoci téchto dostupnych funkef:

e Patient details (Udaje pacienta) — zobrazeni a Upravy zakladnich a dal$ich udajti

¢ Diagnostic (Diagnostika) — zobrazeni souhrnu zdznamu a statistik, zobrazeni a manuélni vyhodnoceni
datovych signall, pfidani interpretace a vytvareni diagnostické zpravy

® Prescription (Pfedpis) — vytvoreni pfedpisu pro zpravu o |écbé s prislusSnym terapeutickym
pristrojem, nastavenim, pfislusenstvim a planem obmény

¢ Notes (Poznamky) — vytvéfeni poznamek

e Logs (Protokoly) — zobrazeni pfistupovych protokold

Chcete-li vytvorit souhrnnou diagnostickou zpravu:

1. Na strance Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) kliknéte na Diagnostic export (Export
diagnostiky).
2. Kliknéte na Open (Otevfit) nebo Save (Ulozit) ve formatu Microsoft Excel.

Pridani diagnostikovaného pacienta
Po pridani diagnostikovaného pacienta mlzete pfitadit pfistroj pro domaci spankovou studii pacientovi,
nacist data z pristroje a vytvofit diagnostickou zpravu.

Doporucuje se pfitadit pfistroj pacientovi az po vytvoreni souboru pacienta. Zajistite tak, Zze aplikace
AirView bude schopna pacienta lokalizovat pfi nacitani pfistroje.

Chcete-li pridat diagnostikovaného pacienta:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte poloZzku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a kliknéte na
New patient (Novy pacient).

2. Zadejte nasleduijici udaje:
Klinické udaje

Pole/sekce Popis

Clinical user (Klinicky uzivatel) Ve vychozim nastaveni je nastaven aktualné prihlaSeny uzivatel. Viyberte ze
seznamu jiného uZzivatele, ktery pacienta pfijme.

Referred physician (Doporuceny lékar) Vlyberte propojeného lékate a predejte mu zaznam pacienta k interpretaci.

Udaje pacienta

Pole/sekce Popis
Name (Jméno) Zadejte osloveni pacienta, jeho jméno a pfijmeni.
Date of birth (Datum narozeni) Zadejte datum narozeni pacienta.
Patient ID (ID pacienta) (volitelné) Zadejte identifikacni ¢islo pacienta.

31



Spréava diagnostikovanych pacient(

Udaje zdravotni péée (volitelné)

Pole/sekce Popis
Insurer (Pojistovna) Vyberte pojistovnu pacienta.
Group number, membership number, policy holder name, policy effective dates Zadejte tyto informace, pokud
and relation to policy holder (Cislo skupiny, ¢lenské &islo, jméno pojisténce, data jsou dostupné.

platnosti pojistky a vztah k pojisténci)

Kontaktni udaje (volitelné)

Pole/sekce Popis
Contact details (Kontaktni tdaje) Zadejte telefonni ¢islo a e-mailovou adresu pacienta.
Address (Adresa) Zadejte adresu pacienta véetné statu a mésta.

Dalsi udaje (volitelné)

Pole/sekce Popis
Gender (Pohlavi) Zadejte pohlavi pacienta.
Marital status (Rodinny stav) Zadejte rodinny stav pacienta.
BMI Zadejte BMI (index télesné hmotnosti) pacienta.

3. Kliknéte na Save (Ulozit).

Pfifazeni ptistroje
Pokud aplikace AirView neni schopna nalézt pfistroj pro domaci spankovou studii pfifazeny k souboru

pacienta, mUzete pristroj k souboru pacienta pfifadit pomoci funkce aplikace AirView pro pfitazeni
pfistroje.

e Po pfipojeni pfistroje detekuje AirView pfistroj pro domaci spankovou studii a automaticky stadhne

data.
e Po pfifazeni pristroje odstrani AirView z pfistroje pro doméaci spankovou studii vdechna stavajici data.

@ Poznamka

AirView jiz nepodporuje ptistroj Nox T3. Vase stavajici data pacientt v aplikaci AirView
zUstanou, ale nebudete moci spustit novou analyzu ani ptistroj Nox T3 noveé pfifadit
pacientovi.

Chcete-li priradit pristroj:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.
2. Na panelu nastrojt kliknéte na Associate device (Prifadit pfistroj).

3. Pomoci USB kabelu ptipojte kompatibilni pfistroj pro doméci spankovou studii k pocitaci a kliknéte
na Continue (Pokracovat).

4. Kliknéte na Associate (Prfifadit).

Nacteni dat z pfistroje
Poté, co se pristroj pro doméci spankovou studii vrati na vase pracovisté, je nutné z pristroje nacist data.

Pokud je ptistroj jiz ptitazen jinému pacientovi mimo vasi organizaci, nebudete ho moci znovu pfifadit.
PoZadejte o pomoc mistni technickou podporu.

Chcete-li nacist data z pristroje:
1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a kliknéte na

Device download (Nacteni pfistroje).
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2. Pomoci USB kabelu pfipojte kompatibilni pfistroj pro domaéci spankovou studii k pocitaci a kliknéte
na Continue (Pokracovat).
AirView pristroj rozpozna a automaticky spusti hledani aktivniho pacienta s odpovidajicim sériovym
¢islem. Pokud AirView pacienta nenajde, mUzete pacienta vyhledat sami nebo vytvotit nového
pacienta.

3. Pokud AirView zobrazi spravného pacienta, kliknéte na Download (Stahnout).

4. Pokud AirView zobrazi nespravného pacienta, kliknéte na Search active patients (Hledat aktivni
pacienty).
Ujistéte se, Ze jste vybrali spravného pacienta, protoze tuto akci nelze vratit zpét. Automaticky se
spusti nacteni pfistroje a AirView zobrazi potvrzovaci zpravu.

Aktualizace Udajl o diagnostikovaném pacientovi
Udaje v souboru diagnostikovaného pacienta m(izete upravovat, pridavat a odstrariovat.

Na seznamu se zobrazuji pacienti v aktivnim stavu a AirView nezobrazuje pacienty v neaktivnim stavu.
Pacienti v neaktivnim stavu se také nezobrazuji ve vysledcich vyhledavani pfi stahovani dat z pfistroje.

Chcete-li upravit udaje o diagnostikovaném pacientovi:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte poloZzku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.
2. Na kart& Patient details (Udaje pacienta) kliknéte na Basic details (Zakladni udaje).
3. Kliknéte na Edit (Upravit) a zadejte tyto informace:
e Jméno a pfijmeni
e Datum narozeni
Lokalita
ID pacienta
Stav: aktivni nebo neaktivni
¢ Klinické udaje: klinicky uzivatel a pfidéleny lékaf.
4. Kliknéte na Save (Ulozit).

Zahajeni nového testu u stavajiciho pacienta

U stavajiciho pacienta mlzete zahdjit novou studii, pokud je nutné, aby pacient pouzil jiny pfistroj.

Nové studie trvale odstrani stavajici neanalyzovana data a do ¢asti Notes (Poznamky) pfida podepsanou
diagnostickou zpravu.

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte poloZzku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a vyberte
prislusného pacienta.

2. Na panelu nastroj kliknéte na New HST (Novy pfistroj pro domaci spankovou studii).
Aplikace AirView zobrazi potvrzovaci zpravu.

3. Potvrdte zaskrtnutim v zaskrtavacim poli a kliknéte na Continue (Pokragovat).

Odstranéni souboru pacienta
Soubor pacienta muzete z aplikace AirView odstranit.

Pokud soubor pacienta odstranite, uzivatelé jiz nebudou mit k informacim o pacientovi pfistup, proto pfi
odstranovani souboru pacienta informujte prislusného lékare.

Chcete-li odstranit soubor pacienta:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.
2. Na panelu nastrojd kliknéte na Delete patient file (Odstranit soubor pacienta).
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3. Chcete-li dany soubor pacienta odstranit trvale, vyberte Yes (Ano).
4. Potvrdte zadanim pacientova ptijmeni.
5. Kliknéte na Delete patient file (Odstranit soubor pacienta).

Prohlizeni diagnostickych udajC
Na panelu Diagnostic (Diagnostika) mdzete zobrazit souhrnné zdznamy a statistiky. Na této strance
mate pristup k podrobnym neanalyzovanym datdm a k diagnostickym zpravam.

Typy datovych signall a jejich poloha zaviseji na typu pfistroje pro doméci spankovou studii. Dalsi
informace o typech signall naleznete v pfirucce k pfistroji.
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Events legend (Legenda udélosti): identifikuje udélosti barevnymi kédy.
Hypnogram (Hypnogram): shrnuje zdznamy pofizené pfi spankové studii v grafické podobé.

View bar (Panel zobrazeni): pfedstavuje 3minutové obdobi v hypnogramu.

A WN

Epoch window (Okno obdobi): pfedstavuje priblizeny displej panelu zobrazeni.

Zobrazeni datovych signalt
V souboru diagnostikovaného pacienta mdzete zobrazit a nacist datové signaly.

V pravém dolnim rohu stranky Data signals (Datové signaly) kliknéte na Download HST raw data
(Nacist signaly neanalyzovanych dat domaci spankové studie).

Chcete-li zobrazit neanalyzovana data:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte poloZzku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.
2. Na karté Diagnostic (Diagnostika) kliknéte na Raw data signals (Neanalyzovanéa data).
3. Prochazeni dat:
a. Kliknutim na Sipku vlevo nebo vpravo v hypnogramu zobrazite 3minutové obdobi. Také
mUZete pouZit Sipku vlevo nebo vpravo na klavesnici.
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b. Stisknutim control + levé nebo pravé Sipky rozsitite okno o 90 sekund.
c. Kliknutim a tazenim mUzete panel zobrazeni v rdmci hypnogramu pfesunout.

Manualni vyhodnoceni dosud neanalyzovanych dat
V ptipadé potteby mlzete v aplikaci AirView manualné vyhodnotit dosud neanalyzovand data. M(zete:

e vkladat dalsi udalosti a pfifazovat je k typu udalosti,
e odstranit ze zobrazeni signall vybranou udalost,
e dodateéné upravit trvani a prifazeni typu udalosti (v pfipadé editovatelnych udalosti).

Chcete-li vlozit udalost:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a otevfete
soubor pacienta.

Na karté Diagnostic (Diagnostika) kliknéte na Raw data signals (Neanalyzovanéa data).
Posunte kurzor na kanal na za¢atku udalosti.

Kliknéte levym tlacitkem mysi a pretdhnéte kurzor doprava nebo doleva na konec udalosti.
Vyberte poZzadovany typ udalosti.

Kliknéte na Save (Ulozit).

S e

Chcete-li odstranit udalost:

1. Na strance Data signals (Datové signéaly) najedte kurzorem na udalost.
2. Na klavesnici stisknéte klavesu Delete (Odstranit).
3. Kliknéte na Save (UloZit).

Chcete-li definovat trvani udalosti:

Na strance Data signals (Datové signaly) najedte kurzorem na udélost.
Pfesunte kurzor na zacatek nebo konec udélosti.

Pretdhnéte Sipky vlevo a vpravo do pozadované polohy.

Kliknéte na Save (UloZit).

MODdN -

Nové analyza datovych signalt

Nac¢tend data mlzete znovu analyzovat dle doporuc¢eni Americké akademie spankové mediciny (AASM).
Novou analyzu mUze byt také nutné provést v pfipadé, ze doslo ke zméné parametrl analyzy, nebo
pokud musite opravit manualni analyzu.

PYi novém zpracovani analyzy navrati AirView statistiku a signaly zpét k plvodnimu automatickému
vyhodnoceni.

Chcete-li provést novou analyzu datovych signalu:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.

2. Na karté Diagnostic (Diagnostika) v dolni ¢asti oddilu Statistics (Statistika) vyberte v seznamu
Analysis guidelines (Doporuceni k analyze) pfislusna doporuceni.

3. Kliknéte na Reanalyze (Opakované analyza).

Vytvoreni diagnostické zpravy
Jakozto Iékat mUzete k analyze pfidat svou interpretaci a vytvofrit diagnostickou zpravu pacienta. Kopii
zpravy mUzete zobrazit, vytisknout nebo ulozit.

® Pokud se vysledky pouZivaji k diagnostice a interpretaci, doporu¢ujeme zkontrolovat spravnost
neanalyzovanych dat.
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¢ Chcete-li pfed podepsanim zpravy interpretaci zménit, kliknéte na Edit (Upravit).

e Elektronickym podpisem mohou diagnostickou zpravu opatfit pouze uzivatelé s opravnénim
Linterpreting physician” (interpretujici |ékar).

Chcete-li vytvorit diagnostickou zpravu:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku Diagnostic (Diagnostikovani pacienti) a oteviete
soubor pacienta.

2. Na karté Diagnostic (Diagnostika) na panelu Reports (Zpravy) kliknéte na Add interpretation

(Pridat interpretaci).

Do zpravy pridejte interpretaci.

Kliknéte na Save (Ulozit).

Chcete-li zpravu uzavrit, kliknéte na Sign (Podepsat).

Zpravu otevrete kliknutim na Diagnostic Report (Diagnosticka zprava) na panelu Reports (Zpravy).

o ok w

Tip

@ Chcete-li zménit format zpravy na standardni zpravu (pouze data) nebo podrobnou
zpravu (data a graf), kliknéte na strance Reports (Zpravy) na Change format (Zménit
format), nebo prejdéte do My profile (MUj profil) > Preferences (Preference).

Chcete-li odebrat elektronicky podpis:
1. Na karté Diagnostic (Diagnostika) na panelu Signature (Podpis) kliknéte na Remove signature

(Odebrat podpis).
2. Kliknutim na Yes (Ano) volbu potvrdite a podpis odeberete.
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Sprava dat lé¢enych pacientl

V nabidce Patients (Pacienti) mlzete zobrazit, vytvéret a aktualizovat soubory pacient. Pokud vdm vase
prihlaSovaci Udaje umozni pfistup k datdm pacient(l, mlzete vstoupit do této nabidky a pracovat se
vSemi dostupnymi funkcemi, mezi které pati:

e Charts (Grafy): vytvareni graf(l, které ukazuji data o pouzivani pfistroje pacientem (piistroj CPAP).

 Therapy data (Udaje o 1é8b&): zobrazeni tidajdi o 1é¢bé pacienta a nastaveni pfistroje (pro ventiladni
pristroje®).

e Patient details (Udaje pacienta): zobrazeni a Upravy demografickych tdajd, Gdajd o pojisténi a lékafi.

® Prescription (Pfedpis): zobrazeni a pfitazeni nebo zruSeni pfifazeni pfistroje véetné nastaveni rezimu
|é¢by a typu pfistroje.

* Remote Assist (Vzdélena podpora): zobrazeni dat Remote Assist’.

* Notes (Poznamky): zobrazeni a vytvafeni poznamek.

¢ Logs (Protokoly): zobrazeni zmén v pfedepsané 1é¢bé, zmén v pristupu k datlm a chyb pfistroje.

¢ Monitorovani (Monitorovani): zobrazeni pravidel ozndmeni o dobé pouzivani a prabéhu lécby (pro
ventilaéni pfistroje*).

e Thresholds (Prahové hodnoty): zobrazenf a Upravy prahovych hodnot Uniku.

@ Poznamka
Ne v8echny funkce jsou dostupné ve vsech zemich.

/Zobrazeni souboru pacienta

Nabidka Patients (Pacienti) umoZzriuje klinickym uZivateldm prohlizeni dat pacientl na strance Patients
(Pacienti) pro vSechny pacienty podstupujici [é¢bu v rdmci dané organizace (Patients (Pacienti) > All
therapy (VSichni lé¢eni pacienti)).

Stranka Patients (Pacienti) zobrazuje v8echny pacienty ve vasi organizaci, ktefi se nachazeji v lokalitach,
k nimz méte piistup. AirView zobrazi pacienty na zékladé vami zadanych kritérii vyhledvani, pficemz
seznam mUze byt omezen na urcéitou skupinu nebo lokalitu.

Chcete-li prohlizet data u vSech lé¢enych pacientu ve vasi organizaci:

V nabidce Patients (Pacienti) vyberte All therapy (VSichni [é¢eni pacienti).
2. Zadejte sva vyhledavaci kritéria.
3. Kliknéte na Apply (PouZit).
AirView zobrazi seznam lé¢enych pacientl ve vasi organizaci, ktefi odpovidaji vyhledavacim
kritériim.
4. \Vyberte jméno pacienta, jehoz data chcete zobrazit.
AirView zobrazi zakladni data u vybraného pacienta.

Chcete-li zobrazit data pacientl s bezdratovym prenosem dat Ié¢enych ve vasi
organizaci:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte Wireless (Pacienti s bezdratovym prenosem dat).
AirView zobrazi seznam pacientl s bezdratovym pfenosem dat Ié¢enych ve vasi organizaci.
2. Vyberte jméno pacienta, jehoz data chcete zobrazit.
AirView zobrazi u vybraného pacienta zakladni data.

8Pouze pro vybrané ventilaéni p¥istroje.
7Funkce Remote Assist nenf dostupna pro v8echny pfistroje.
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Vytvoreni exportu Udajd o dodrzovani Ié¢by pro vice pacientl
Udaje o dodrzovani 1ééby exportované v aplikaci AirView mzete ulozit do souboru Microsoft Excel
(seznam lécenych pacientl).

Mdzete vytvorit export Udaji o dodrzovani 1é¢by pro vSechny pacienty ve vasi lokalité nebo lokalitach.
Pokud vam vase opravnéni umoznuji pristupovat k datim pacientl, mdzete si zpravy o dodrzovani 1éCby
nacist.

Aplikace AirView nedokdZe generovat zpravy o dodrzovani [é¢by za obdobi delsi nez 365 dni.
Chcete-li vytvorit souhrnnou zpravu o dodrzovani |éCby pro vice pacientu:

V nabidce Patients (Pacienti) vyberte All therapy (VSichni [éCeni pacienti).

PouZijte na seznam pacientl pfislusny filtr (filtry).

Na panelu nastrojl kliknéte na Compliance export (Export Udajl o dodrzovani 1é¢by).

Kliknéte na Start export (Zahdjit export).

Poté, co od aplikace AirView obdrzite oznameni o dokoncéeni exportu, prejdéte do Business
(Organizace) > Compliance exports (Exporty Udajd o dodrzovani I1é¢by), kde si exportovany soubor
mUzete stdhnout. Exportované Udaje o dodrzovani IéCby se zobrazi ve forméatu Microsoft Excel,
ktery si mUzete bud uloZit jako soubor, nebo v pfipadé potfeby vytisknout.

PoObd -~

Pfidani [éCeného pacienta
Klini¢ti uZivatelé mohou v aplikaci AirView vytvaret soubory novych pacientt. Po vytvofeni souboru
mUzete:

e aktualizovat pfedepsanou léCbu pacienta

e priradit pristrojové vybaveni

e pridavat poznédmky

® nastavit pfistroj pacienta v aplikaci AirView.

Dulezité
o Kdyz vés aplikace AirView vyzve k zadani sériového Cisla, dbejte na to, abyste ho zadali
spravné.

Chcete-li vytvorit soubor nového pacienta:

1.V nabidce Patients (Pacienti) vyberte polozku All therapy (VSichni |é¢eni pacienti) nebo Wireless
(Pacienti s bezdratovym pfenosem dat) a kliknéte na New patient (Novy pacient).
AirView zobrazi stranku New patient (Novy pacient).

2. Zadejte néasledujici Udaje:
Klinické udaje

Pole Popis
Patient setup Zadany udaj musi uvadét datum, kdy monitorovani zacalo, a nesmi byt starsi nez 365 dni. Aplikace
date (Datum AirView vychazi z tohoto data pfi vSech vypoctech tykajicich se dodrzovani 1é¢by.
nastaveni
pacienta) (Pokud nezadéte jinak, bezdratové monitorovéani se naplédnuje bez stanoveného data ukonceni.)
Clinical user Jako vychozi hodnota se v aplikaci AirView v tomto poli zobrazi jméno aktualné prihlaSeného uzivatele.
(Klinicky Chcete-li vybrat jiného klinického uzivatele, kliknéte vedle pole Clinical user (Klinicky uzivatel) a vyberte
uzivatel) uzivatele ze seznamu.
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Pole Popis
Physician Poté, co AirView vytvori novy soubor pacienta, musite k souboru pfifadit jméno Iékate. V pfipadé,
(Lékar) ze pacientlv lékar v aplikaci AirView k dispozici neni, musite zadat, Ze k novému souboru pacienta

|ékat pfifazen nebude. Lékat, kterého prifadite, si bude nasledné moci novy soubor pacienta zobrazit.

Chcete-li zadat jméno lékare:

a. Kliknéte na Add physician (Pridat Iékare).

AirView zobrazi dialogové okno Add physician (Pfidat Iékate).

Do pole Search (Vyhledavani) zadejte sva vyhledavaci kritéria.
c. Kliknéte na Search (Vyhledavani).

AirView zobrazi seznam lékaf odpovidajicich vasim vyhledavacim kritériim.
d. Ze zobrazenych vysledkd vyberte jméno Iékate.

Chcete-li svou volbu ulozit, kliknéte na Add (PFidat).

Chcete-li zadat, ze pacient nema zadného lékare:

e Klikn&te na No physician (Zadny Iékaf).
AirView zobrazi upozornéni, Ze pacient nema zadného lékare.

Patient details (Udaje pacienta)

Pole

Popis

Name (Jméno)

Zadejte osloveni pacienta, jeho jméno a pfijmeni.

Date of birth (Datum narozeni)

Zadejte datum narozeni pacienta.

Location (Lokalita)

Vyberte klinické zafizeni pecujici o pacienta.

Compliance option (Rezim dodrzovani 1é¢by) Ze seznamu vyberte pfislusny rezim dodrzovani Ié¢by.

Patient ID (ID pacienta)

Zadejte identifikacni ¢islo pacienta (volitelné).

Device and accessories (PFistroj a pfislusenstvi)

Pole

Popis

Add a device (Pridat pfistroj)

Kazdému pacientovi mazete pfifadit pouze jeden terapeuticky pfistroj. Nejdfive
musite pridat pfistroj, teprve potom muzete pfidat pfislusenstvi.

¢ Naskenujte ¢arovy kéd pristroje nebo zadejte jeho sériové ¢islo.

o U pfistroji S9 vyberte pfistroj ze seznamu a kliknéte na Next (Dalsi).

e U pristroji Air Solutions nebo AirMini zadejte tfimistné ¢islo pfistroje uvedené na
zadnim Stitku a kliknéte na Next (Dalsi).
U podporovanych pfistroji zobrazi AirView dotaz, jestli chcete pacientovi poslat
pozvanku k pouzivani aplikace myAir. Dal$i informace naleznete v ¢asti Zaslani
pozvanky do aplikace myAir pacientovi [40].

o U pristroju Astral/Stellar zadejte tfimistné &islo pistroje uvedené v uzivatelském
rozhrani ptistroje a kliknéte na Next (Dalsi).

Vyberte zpusob pfistupu
k datim?®

Ze seznamu vyberte zpUsob pfistupu k datim.

Add a communication module
(P¥idat komunika&ni modul)®-

Kazdému pacientovi mizete prifadit pouze jeden modul. Naskenujte ¢arovy kod
ptistroje nebo zadejte jeho sériové &islo.

Add a mask (Pfidat masku)
(volitelng)

Ze seznamu vyberte masku a jeji velikost. (Zahrnuje tracheostomickou trubici
a naustek pro ptistroje Astral/Stellar.)

Add air tubing (Pfidat vzduchovou
hadici) (voliteIné)

Ze seznamu vyberte vzduchovou hadici. (Zahrnuje pacientské okruhy pro pfistroje
Astral/Stellar).

Add humidifier (Pfidat zvlh¢ovac)
(volitelné)®-

Ze seznamu vyberte zvih¢ovac.

3 Tato moznost je dostupnéa pouze uzivatellm s opravnénim meénit zplsob pfistupu k datdm pacientl. Nevztahuje se na

ptistroje S9.

b-Pouze pro pfistroje S9 (AirView jiz nepodporuje bezdratové pripojent pristrojd S9). Ptistroje Air Solutions maiji vestavéné
bezdratove komunikaéni moduly a zvlhéovace.
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Udaje o integratorovi (volitelné)

Pole Popis
Integrate with Ze seznamu vyberte integratora na Urovni pacienta, kliknéte na Save (Ulozit) a zadejte ID ¢lena/
(Integrovat s) pojisténce, abyste prifadili pacienta uvedeného v databéazi integratora. Pokud byla integrace
Uspésnad, v aplikaci AirView se u polozky Integration status (Stav integrace) zobrazi Complete
(Dokonéeno).

Contact details (Kontaktni tdaje)

Pole Popis
Contact details (Kontaktni Gdaje) Zadejte telefonni ¢islo a e-mailovou adresu pacienta.
Address (Adresa) Zadejte adresu pacienta véetné zemé a mésta.

Additional details (Dalsi Uudaje)

Pole Popis
Gender (Pohlavi) Zadejte pohlavi pacienta.
Marital status (Rodinny stav) Zadejte rodinny stav pacienta.

3. Kliknéte na Save (UlozZit).
4. Pokud jste pridali pacienta s ventilatnim ptistrojem8, postupuijte takto:
¢ Na strance New ventilation patient (Novy pacient s ventilaci) vyberte v seznamu Patient profile
(Profil pacienta) moznost, kteréd se vztahuje na daného pacienta, a kliknéte na Save (UloZit).
¢ Na karté Monitoring (Monitorovani) zkontrolujte profil pacienta, moznosti monitorovani a pravidla
oznameni o pribéhu lécby.

Zaslani pozvanky do aplikace myAir pacientovi
Pfi vytvoreni pacienta nebo pozdéji mlzete ze souboru pacienta odeslat pacientovi pozvanku do

aplikace myAir®. Vice informaci o statutu pacienta jakozto uzivatele aplikace myAir najdete v ¢4sti
Ikony [80].

@ Poznamka
Tato funkce neni dostupna ve vsech zemich.
Chcete-li odeslat pozvanku do aplikace myAir pri pridani nového pacienta:

1. Na strance Home (Domovska stranka) nebo na strankach All therapy (VSichni IéCeni pacienti) nebo
Wireless patient (Pacienti s bezdratovym prenosem dat) kliknéte na New patient (Novy pacient).

2. 'V ¢asti Device and accessories (Pristroje a prislusenstvi) kliknéte na Add device (Pfidat pfistroj).

Naskenujte ¢arovy kéd pristroje nebo zadejte jeho sériové &islo a kliknéte na Add (PFidat).

4. U pristrojd Air Solutions nebo AirMini'® zadejte tfimistné &islo pistroje uvedené na zadnim $titku
a kliknéte na Next (Dalsi).

5. Zadejte e-mailovou adresu pacienta a kliknéte na Yes (Ano).

AirView odesle pacientovi e-mail s pozvankou do aplikace myAir s aktivacnim odkazem k Uc¢tu
myAir.

w

Chcete-li odeslat pozvanku do aplikace myAir z existujiciho souboru pacienta:

1.V souboru pacienta najedte kurzorem na kruhovou ikonu myAir vedle jména pacienta.
2. Kliknéte na Invite (Pozvat).

8Pouze pro vybrané ventilaéni p¥istroje.
9V zavislosti na nastavenich vasf organizace v aplikaci AirView mdze byt k dispozici jedna nebo vice moznosti.
10Tato moznost neni dostupna u véech pristroj(.
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3. Do pole Email address (E-mailové adresa) zadejte pacientovu e-mailovou adresu nebo pfipadné
ovérte spravnost jiz zadané adresy a kliknéte na Send invite (Odeslat pozvanku).
4. Kliknéte na OK.

Nacteni dat z karty

Klini¢ti uzivatelé z fad poskytovatelll domaci péce mohou stahnout data pacienta z kompatibilni datové
karty a tato data ulozit do aplikace AirView.

@ Poznamka
Tato moznost neni dostupna u vSech pfistrojU.

e Aby bylo mozné nadteni z karty, ujistéte se, ze mate na pocitaci nainstalovany program ResMed
Cloud Connect.

* P opakovaném pouziti datové karty k uloZeni dat pacienta se ujistéte, Ze jste odstranili veSkera data
predchoziho pacienta.

e Pokud je pfistroj jiz pfifazen jinému pacientovi mimo vasi organizaci, nebudete ho moci znovu pfifadit.

e Pokud aktivnimu pacientovi ptifadite novy pfistroj, mlzete byt vyzvani, abyste zménili pfedpis
pacienta.

e | ékafi nemohou nacitat data z karty.

Chcete-li nacist data pacienta z datové karty:

1. Na strance Home (Domovska stréanka), All therapy (VSichni IéCeni pacienti) nebo Wireless patient

(Pacienti s bezdratovym prenosem dat) kliknéte na Card download (Nacteni karty).

Do ¢tecky karet vioZzte kompatibilni datovou kartu.

Postupujte podle pokynl programu ResMed Cloud Connect.

Dle potteby vyberte moznost Include detailed data (Zahrnout podrobna data).

Pokud se zobrazi spravny soubor pacienta, kliknéte na Yes, start download (Ano, zahdjit nacitani).

Automaticky se spusti nacitani dat a AirView zobrazi potvrzovaci zpravu.

6. Pokud AirView nezobrazi spravny soubor pacienta, kliknéte na No, incorrect patient (Ne,
nespravny pacient).
Muzete bud vyhledat aktivniho pacienta, nebo vytvofit novy soubor pacienta. Nacteni nelze vratit
zpét, proto se pred nactenim dat ujistéte, Ze jste vybrali spravného pacienta.

ok~ wN

@ Poznamka
Podrobné data nejsou dostupnd na v8ech podporovanych piistrojich.

Pfidani [éCeného pacienta nactenim z karty
Pokud AirView nemuze nalézt soubor pacienta pfifazeny k sériovému &islu pfistroje, mlzete vytvorit
novy soubor pacienta na¢tenim z karty a na¢tena data k nému pfifadit.

@ Poznamka
Tato moznost neni dostupna u vSech pfistrojU.
Chcete-li vytvorit novy soubor pacienta nactenim z karty:

1. Na strance Home (Domovska stranka), All therapy (VSichni [éCeni pacienti) nebo Wireless patient
(Pacienti s bezdratovym prenosem dat) kliknéte na Card download (Nactenf karty).

2. Do &tecky karet vlozte kompatibilni datovou kartu.

Postupujte podle pokynl programu ResMed Cloud Connect.

4. Na strance Card download (Nacteni karty) kliknéte v ¢asti Patient details (Udaje pacienta) na
moznost Create a patient file (Vytvofit soubor pacienta).

w
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Zadejte pozadované informace.

Kliknéte na Save (Ulozit).

Dle potteby vyberte moznost Include detailed data (Zahrnout podrobnéa data).
Kliknéte na Yes, start download (Ano, zahgjit nacitani).

AirView vytvofi novy soubor obsahujici pouze zakladni informace pacienta. Po otevieni souboru
pacienta z nabidky Patients (Pacienti) mUzete pfidat dal$i Udaje.

© N oo

@ Poznamka
Podrobna data nejsou dostupnéa na vSech podporovanych pfistrojich.

Zobrazeni graf pribéhu lécby

Karta Charts (Grafy) umoznuje sledovat Udaje o dobé pouzivani ptistroje pacientem a odpovédi zadané
prostfednictvim funkce Care Check-In. Mzete si prohlizet Udaje o pouzivani ptistroje za 30denni obdobi
dodrzovani lé¢by nebo za fixni obdobi:

e 30-day compliance period (30denni obdobi dodrzovani |é¢by) — zobrazuje 30denni nepfetrzité obdobi
od data nastaveni, ve kterém pacient v 70% dnd pouzival pfistroj po dobu =4 hodin.

¢ Fixed time period (Fixni obdobi) — ¢asové obdobi v délce az 90 dnd zvolené klinickym pracovnikem.
Klinicky pracovnik m{zZe nastavit obdobi a datum ukondceni.

Ukazuje tyto Udaje o pouzivani pfistroje pacientem:

e Dostate¢né (=4 hodiny) a nedostate¢né (<4 hodiny) pouZzivani pfistroje
¢ Celkovou dobu pouzivani a pouzivani programu 1 (pouze pro kompatibilni ventilaéni pfistroje)
e Cas, den a datum pouziti.

U ventila¢nich ptistrojl neni zobrazen ¢&as.
Kazdy pruh predstavuje dobu pouzivani pfistroje v daném dni s nize uvedenymi ukazateli:

e Zeleny pruh - pacient pouziva ptistroj dostate¢né (dodrzuje 1é¢bu)

e Cerveny pruh — pacient nepouziva pfistroj dostate¢né (nedodrzuje lé&bu)

Sedy pruh — oznaduje obdobi, kdy nejsou Udaje o pouzivani k dispozici. Aplikace AirView nema pro

tento den k dispozici Udaje o pouzivani.

e Cervené oramovany pruh — oznaduje obdobi, kdy p¥istroj nebyl pouzivan. V tento den pacient
terapeuticky pfistroj nepouZzil.

Dalsi informace o pouzivani pfistroje najdete v protokolech pro odstrariovani probléma.

Zobrazeni graf( s pribéhem ventilaéni [éCby

Karta Therapy data (Udaje o 16&b&) vam umoziuje monitorovat tdaje o 16é&bé pacienta pomoci
ventilagnich pfistrojti’. Pokud pacienta prifadite k ventila¢nimu pfistroji, nahradi tato karta kartu Charts
(Grafy). Na této karté se zobrazuje prehled Udajd na zakladé ¢asového obdobi a programu.

Pokud chcete zobrazit Udaje za uréité casové obdobi, mlzete pouzit panel pro vybér data z kalendare
a vybrat jednu z nasledujicich moznosti:

e 7 dni — zobrazuje posledni tyden dostupnych udaja.
e 30 dni — zobrazuje posledni mésic dostupnych Udajd.
e Custom (Vlastni) — zobrazuje rozsah udajl dle vaseho vybéru.

Zvyraznéna oblast pfedstavuje zobrazené ¢asové obdobi.

Pouze u vybranych ventila¢nich ptistrojd.
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Na panelu pro vybér data z kalendare pfedstavuje kazdy pruh celkovou denni dobu pouzivani (hodiny
a minuty) napfi¢ vSemi dostupnymi programy, pficemz se pouzivaji tyto ukazatele:

Plny pruh — 24hodinové uzivani.
Pal pruhu — 12hodinové uZivani.
e Prazdny pruh — pfistroj se nepouzival nebo nejsou k dispozici data.

Select 7 30 Custom days
MNov 2018 Dec 2018

< -1 nmnm -0 -nnn_-s0nenbinsn_lnon..nnmiul
o6 07 08 09 10 M 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 01 02 03 04 05

Pod panelem pro vybér data z kalendate se zobrazuji programy dostupné v pfistroji pacienta. Pokud
chcete zobrazit Gdaje o 1éEbé pouze pro urdity program, vyberte néktery z dostupnych programa’2.

P1 (CPAP) P2 (PAC) P3 (ACV) P4 (PS)

Na levé strané obrazovky mulzete pomoci navigaéni nabidky otevfit jeden z metrickych graf 1écby.

Settings
Usage
VWented Leak
Apneas
Pressure
Tidal Volume
Resp Rate
Minute Vent
Sp02

IE Ratic

Chcete-li otevrit nebo zavrit graf:

1. Kliknéte na nazev grafu (naptiklad Settings (Nastaveni)).
2. Chcete-li otevrit vSechny grafy, kliknéte v horni ¢asti stranky na tla¢itko Expand all (Rozbalit vse).

Chcete-li zménit poradi v seznamu grafu:

1. Kliknéte na Reorder (Zménit pofadi).
2. Vyberte polozku seznamu a pretdhnéte ji na pozadované misto.
3. Kliknéte na Apply (PouZit).

Chcete-li vytisknout nebo ulozit do PDF vsechny viditelné udaje na karté Therapy
Data (Udaje o Ié¢bé):

Pred tiskem se ujistéte, Ze je zobrazeno vSe, co chcete vytisknout.

1. Grafy mizete rozbalit/sbalit, vybrat rizna rozmezi dnd nebo u podrobnych Gdaji vyberte den, ktery
chcete priblizit v ¢asti, kterou chcete vytisknout.
2.V horni ¢asti stranky kliknéte na tlacitko Print (Tisk).

Chcete-li priblizit podrobné udaje o lécbé:

Na karté Therapy Data (Udaje o 1é¢b&) si mizete u vybranych ventiladnich ptistrojti na metrickych
grafech lécby u vSech program zobrazit podrobné Udaje o [é¢bé podle jednotlivych hodin.

12Na v8ech pfistrojich nejsou k dispozici vdechny programy.
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1. Na panelu pro vybér data z kalendate si zobrazite vybérem libovolného dne (libovolného pruhu)
podrobné Udaje za obdobi 24 hodin.

2. Chcete-li zobrazit urcité obdobi dne, vedle tlacitka View (Zobrazit) vyberte 4, 8, 12 nebo 24 hodin.

3. Chcete-li detailngjsi zobrazeni, kliknéte a pretahnéte kterykoli konec pruhu pro vybér ¢asu (modry
prouzek), abyste zuzili sv{j vybér na urcitou hodinu nebo nékolik hodin.

> 04/01/2019  View & & 12 24 hous
I:— P1 ”: I

12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 00:00 02:00 04:00 06:00 08.00 10:00

av s

Chcete-li z pristroje pacienta ziskat nejnovéjsi udaje o pribéhu lécby:

Aktualizace mUze néjakou dobu trvat, takze na strdnce nemusite z(stavat, zatimco AirView nadita
nejnove|si data.

1. Kliknéte na Update data now (Aktualizovat data nyni).
2. Potvrdte kliknutim na Request latest data (Pozadat o nejnovéjsi data).
3. Aktualizujte stranku, aby se nejnoveéjsi data mohla zobrazit.

Chcete-li zobrazit prahovou hodnotu pravidla monitorovani ventilace pacienta na
grafech pouzivani:

Pokud nejsou pro vasi organizaci povolena pravidla monitorovani pouzivani pfistroje nebo pokud neni
pravidlo monitorovani pouzivani pfistroje povoleno u pacienta, moznost Change (Zménit) se v aplikaci
AirView nezobrazi.

1.V naviga¢ni nabidce na levé strané obrazovky vyberte moznost Usage (Doba pouZivani).
2.V grafu Usage (Doba pouzivani) kliknéte v pravém hornim rohu na tla¢itko Change (Zménit).

ReZim zobrazeni se zméni z dodrZzovani |é¢by na monitorovani a zobrazi se prahové hodnoty
pravidel monitorovani nastavené vasi organizaci.

Aktualizace Udajl léCeného pacienta
Udaje v souboru pacienta mUzete upravovat, pfidavat a odstrariovat.

Chcete-li upravit zakladni udaje pacienta:

1. Na karté Patient details (Udaje pacienta) kliknéte na Basic details (Zakladni Gdaje).
2. Po kliknuti na Edit (Upravit) mlzete aktualizovat nasledujici informace:
e Jméno a pfijmeni
e Datum narozeni
Lokalita kliniky
¢ |D pacienta
e Status: aktivni'3 nebo neaktivni'#
¢ Klinické Udaje: datum nastaveni a klinicky uzivatel.
3. Kliknéte na Save (Ulozit).

Pridani |ékare k souboru pacienta

Pokud jste poskytovatel doméci péce, mizete k souboru pacienta pridat lIékare. To Iékati umozni
prohlizeni pacientovych udaj0.

13Aktivni — Pacient se zobrazuje na strance All therapy (V&ichni Ié&eni pacienti) nebo Wireless (Pacienti s bezdratovym prenosem
dat). Pri vytvareni nového souboru pacienta je vychozi stav Active(Aktivni).

14Neaktivni — AirView skryje pacienta v zobrazeni na strance All therapy (VSichni [é¢eni pacienti) a pokud existuje plan aktivniho
monitorovani,AirView jej ukongi.
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e P vyhledavani Iékafe podle adresy musite zadat zkratku statu (napfiklad TX pro Texas).
e Pokud AirView jméno lékafe nezobrazi, kontaktujte zakaznicky servis ResMed.

Chcete-li pridat lIékare:

Na karté Patient details (Udaje pacienta) klikn&te na Physicians (Lékafi).

Kliknéte na Add physician (Pfidat Iékare).

Zadejte vyhledavaci kritéria a kliknéte na Search (Vyhledavani).

Vyberte bud:

® nazev organizace — umozni vsem lékarlim — klinickym uzivateldm ve vybrané organizaci
prohlizet data tohoto pacienta.

® jméno lékare — pfitadi tohoto konkrétniho Iékafe k souboru pacienta a umozni véem lékaflim —
klinickym uZivateldm v organizaci |ékafe prohlizet data tohoto pacienta.

5. Kliknutim na Add (Pridat) nastavovani dokondite, kliknutim na Back (Zpét) vyberete jiného lékare

a kliknutim na Cancel (Zrusit) se vratite na stranku Patient details (Udaje pacienta).

Ao nN -

Pfifazeni Iékafe k souboru pacienta (vlastni pfifazeni |ékafe)

UZivatelé z fad Iékafti mohou pomoci nésledujiciho postupu pfidélit pacientim sebe nebo jiného Iékare
ze svého zafizeni, aby mohli spole¢né s poskytovatelem péce, ktery pouziva AirView, zajistovat spravu
pacient(.

Chcete-li priradit Iékare k souboru pacienta (vlastni prifazeni Iékare):

1.V aplikaci AirView vyberte kartu Patients (Pacienti) a kliknéte na moznost All therapy (VSichni
|éCeni pacienti).

2. Kliknéte na moznost Access patient file (Pfistup k souboru pacienta).

3. Pro vyhledani pacienta zadejte:
a. datum narozeni (MM/DD/RRRR)
b. sériové Cislo pfistroje pfitazeného pacientovi (11 &islic)
c. identifikaéni ¢islo pristroje pfifazeného pacientovi (tfi Cislice)
Udaje o pacientovi se museji pfesné shodovat s Udaji jediného pacienta. Pokud zadané informace
odpovidaiji vice pacientlim nebo neodpovidaji Z&dnému pacientovi, zobrazi se chybové hlaseni ,,no
patient file found” (soubor pacienta nebyl nalezen).

4. Kliknéte na Search (Vyhledavani).

5. Zkontrolujte, zda jsou zadany spravné Udaje o pacientovi, a zaskrtnutim policka potvrdte, ze jste od
pacienta obdrzeli souhlas se zpracovanim jeho zdravotnich udajU.

6. Kliknéte na Continue (Pokracovat).

7. Ze seznamu Patient’s physician (Lékati pacienta) vyberte spravného Iékare.

8. Kliknéte na Save (Ulozit).
Pridéleny lékar si nyni mlze zobrazit soubor pacienta a stejné tak i vSichni klini¢ti uzivatelé
v organizaci daného lékare.

@ Poznamka
Tato funkce neni dostupna ve vSech zemich.
Odebrani |Iékafe ze souboru pacienta
Ze souboru pacienta mlzete odebrat Iékare. To danému Iékafi znemozni prohlizeni pacientovych Udajd.

Odeberete-li Iékafe ze souboru pacienta, neodstrani tim AirView lékafovy Udaje ze systému. V pripadé
potieby budete daného |ékafe moci pfifadit jinym pacientlim.

1. Na karté Patient details (Udaje pacienta) kliknéte na Physicians (Lékafi).
2. Pod jménem lékarfe kliknéte na Remove (Odebrat).
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3. Chcete-li Iékate odebrat, kliknéte na Yes (Ano).
4. Pokud odebirate jediného lékate v organizaci, ktery je pacientovi pfifazen, vyberte bud:
® Yes, access is still required (Ano, pfistup je stale vyZzadovan) — umozni to organizaci i nadale
sledovat Udaje tohoto pacienta.
¢ No (Ne) — odebere organizaci moznost sledovat Udaje tohoto pacienta.

Aktualizace predpisu

A Upozornéni
Aplikace AirView neni uréena pro dalkovou titraci. VeSkeré zmény nastaveni [é¢by,
které méni stavajici pfedepsany |é€ebny rezim, konzultujte s lékafem.
Pokud se pacientlv pfedpis zménil, mizete k aktualizaci nastaveni 1é¢by pouzit néktery z nasledujicich
zpUsobd:

e Bezdratové odesilani zmén nastaveni do pfistroje. AirView provede zmény v nastaveni, jakmile dojde
k zapnutf ptistroje a pfistroj se nachazi v misté pokrytém bezdratovym signalem.

e UloZeni zmén nastaveni na datovou kartu. Po viozeni datové karty do pfistroje se provede zména
nastaveni pfistroje.

@ Poznamka

e Tato moznost neni dostupna u v8ech pfistrojU.

e Ujistéte se, Ze vam uzivatelskd opravnéni umoziuji ménit nastaveni |é¢by pacienta.
Dalsi informace o uZivatelskych rolich a opravnénich najdete v ¢asti UZivatelské role
a opravnéni [28].

NeZ zménite nastaveni terapeutického pristroje pacienta, provedte nasleduijici:

e Ujistéte se, Ze sériové &islo pfistroje uvedené na karté Prescription (Pfedpis) odpovida sériovému
¢islu pacientova terapeutického pfistroje.

e Ujistéte se, Ze typ pristroje uvedeny na karté Prescription (Pfedpis) odpovidé typu pfistroje, ktery
pacient pouziva.

e Zkontrolujte, zda systém obdrzel data alespori za jeden den, pokud se nejedna o ptistroj AirSense
CPAPR AirSense AutoSet nebo AirSense Elite. U pristrojd, jako je AirSense CPAP AirSense AutoSet
nebo AirSense Elite, mUzete prfedepsanych pacientlim s obstrukéni a centraini spankovou apnoi
aktualizovat nastaveni pfedpisu predtim, nez systém obdrzi data.

e Pokud planujete ukladat zmény na datovou kartu, ujistéte se, Ze mate na pocitaci nainstalovany
program ResMed Cloud Connect.

Dulezité

¢ Nespravné nastaveni mUzZe zpUsobit aplikaci nespravné lécby. Ujistéte se, Ze
v8echny zmény predpisu schvalil Iékar pacienta.

e Pred ulozenim zmén se ujistéte, Ze pouzivate spravnou kartu, protoze AirView
vymaze z karty vSechna na ni uloZzena data.

Chcete-li aktualizovat nastaveni |éCby:

1. Na karté Prescription (Pfedpis) kliknéte na Edit settings (Upravit nastaveni).
2. Aktualizujte nastaveni |é¢by pacienta podle potfeby.
3. Pokud pfistroj pacienta podporuje bezdratovou komunikaci, postupujte takto:
a. Pro bezdratovou aktualizaci nastaveni lé¢by pacienta kliknéte na Send settings to device
(Odeslat nastaveni do pristroje).
b. Zkontrolujte, zda se zobrazi nova nastaveni.
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c. Kliknéte na Yes, change settings (Ano, zménit nastaveni).
Na karté Prescription (Predpis) se stav zméni na Changes pending (Zmény se zpracovavaji).
Jakmile budou zmény zapsany do ptistroje, stav se zméni na No changes pending (Z4dné zmény
ke zpracovani).
Zpracovani zmén nastaveni mdze néjakou dobu trvat. Mozna bude nutné aktualizovat zobrazeni, aby
se zobrazil aktualizovany stav.
Pokud aktualizace nastaveni nebyla Usp&sna, zobrazi se chybové hladSeni. Dalsi informace
o chybovych hlagenich naleznete v &asti Reseni potizi [73].
4. Pokud pacient nepouzivd komunika¢ni modul, postupujte takto:
a. Kliknéte na Save settings to card (UloZit nastaveni na kartu).
b. Kliknéte na Next (Dalsi).
c. Zkontrolujte, zda je datové karta spravné naformétovéna a zda neni uzamdéena pro Upravy,
a vliozte ji do ¢tecky karet.
Kliknéte na tlacitko Continue (Pokracovat).
Vyberte datovou kartu, na kterou chcete zmény ulozit.
Kliknéte na tlacitko Continue (Pokracovat).
Zkontrolujte, Ze se na karté Prescription (Pfedpis) zobrazuje Settings written to card
(Nastaveni zapséna na kartu).
V8echny zmény v predpisu Ize v budoucnu kdykoli zobrazit na karté Logs (Protokoly).
Protoze zmény, které jste uloZili na datovou kartu, se pouziji az v okamziku, kdy se karta vlozi
do pfistroje, neobjevi se vdami provedené zmény v aplikaci AirView okamzité.

@ ~o o

Vzdalena podpora pacienta

Na karté Remote Assist (Vzdalena podpora) se zobrazuji informace o nastaveni a stavu pristrojl Air
Solutions.

@ Poznamka
Tato moznost neni dostupna u vSech pfistrojU.
Stavovy panel pfistroje zobrazuje zpravy o funkci nebo chybach pristroje.

Sekce s hodnotami nastaveni zobrazuje nastaveni pfistroje, zvihéovace, vzduchové hadice a masky.
U pristroje Astral R6 se v této sekci zobrazuje také pfisti datum servisu a informace o baterii.

V sekci Recent usage and leak (Posledni pouzivani a Unik) se zobrazuji data za poslednich pét dnd
zobrazenych na strance Wireless (Pacienti s bezdratovym prfenosem dat).

Dalsi informace naleznete v pfiru¢ce k Remote Assist (Vzdalena podpora).

Aktualizace moznosti monitorovani ventilacni [éCby

Na karté Monitoring (Monitorovani) mizete zkontrolovat profil pacienta s ventilaci, moznosti
monitorovani a pravidla oznameni o prabéhu lécby.

Po povoleni ozndmeni zkontrolujte a upravte vychozi prahové hodnoty.
Chcete-li upravit profil pacienta:

1. Na strance pacienta kliknéte na kartu Monitoring (Monitorovani).
2. Kliknéte na nadpis Patient profile (Profil pacienta) a ze seznamu vyberte novou moznost.
3. Kliknéte na Save (UloZit).

Chcete-li aktualizovat moznosti monitorovani ventilacni IéCby:

1. Na strance pacienta kliknéte na kartu Monitoring (Monitorovani).
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2. Kliknutim na Notifications on (Zapnout oznameni) nebo Notifications off (Vypnout oznédmeni)
zapnéte nebo vypnéte u daného pacienta pfislusna ozndmeni.

3. Vedle kazdého jednotlivého pravidla oznameni zvolte Notify (Oznamovat), pokud pfi dosazeni
prahové hodnoty chcete byt informovéni ozndmenim.

4. Pro kazdé pravidlo oznameni kliknéte na vychozi prahovou hodnotu, zadejte novou hodnotu
a kliknéte na Save (Ulozit).

Vytvorfeni zpravy
Pro kazdého pacienta mlzete vytvofit nasledujici zpravy:

e Compliance report [48] (Zprava o dodrzovani |é¢by) — jednostrankova zprava, ktera obsahuje
informace o nastaveni pfistroje, shrnuje kliGové statistiky a obsahuje graf vyuziti v daném ¢asovém
rozmezi.

e Therapy report [48] (Zprava o |é¢bé) — nékolikastrankova zprava, kterd obsahuje grafy zobrazuijici
klicové statistiky v daném ¢asovém rozmezi.

e Compliance and therapy report [49] (Zprava o lé¢bé a jejim dodrzovani) — zobrazuje kombinovany
souhrn informaci o 1é¢bé a jejim dodrZovani ze strany pacienta.

e Detailed report [49] (Podrobné zprava) — nékolikastrankova zprava, kterd obsahuje podrobné grafy
zobrazujici klic¢ové statistiky pro kazdou noc v daném ¢asovém rozmezi.

AirView vytvéfi vSechny zpravy ve forméatu Adobe PDF, které mizete bud ulozit jako soubor, nebo
v pfipadé potfeby vytisknout.

Vytvoreni zpravy o dodrzovani 1é€by pro jednotlivého pacienta
Zpravy o dodrzovani lé¢by vytvorené v aplikaci AirView mUzete exportovat a ulozit ve formatu Adobe
PDF (jednotlivy pacient).

Pokud vam vase opravnéni umoznuji ptistup k datlim pacientd, mUzete si zpravy o dodrzovani |é¢by
stahnout.

AirView nemUze vytvéret zpravy o dodrzovani Ié¢by s daty za vice nez 365 dni.

Zpravy o dodrzovani |éCby pro jednotlivé pacienty
Existuji dva zpUsoby, jak vytvotit zpravu o dodrzovani 1é¢by pacientem.

Chcete-li zpravu o dodrzovani léCby vytvorit na strance Therapy patients (Léceni
pacienti):

e Kliknéte na ¥ vedle jména pacienta, ktery IéCbu dodrzuje.
Chcete-li zpravu o dodrzovani |éCby vytvorit na strance pacienta:

1. Oteviete soubor pacienta.

2.V panelu nastroji kliknéte na Create report (Vytvorit zpravu).

3. Vseznamu Report type (Typ zpravy) vyberte moznost Compliance report (Zprava o dodrzovani
leCby).

4. Vyberte jedno z nasledujicich ¢asovych obdobi (pocet dni, pro néz jsou k dispozici data, nesmi
presahnout 365):
¢ Fixni obdobi
e Casové rozmezi

5. Kliknéte na tlacitko Continue (Pokracovat).

Vytvorfeni zpravy o lé¢bé

Zpravy o lécbé zobrazuji v grafickém formatu souhrnné a statistické informace o terapeutickych udajich
jednotlivych pacientd.
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¢ Dalsi informace o terapeutickych Udajich naleznete v ptiru¢ce ke zpravdm o 1é¢bé a v klinické
priruc¢ce, které jsou dodavany s pfistrojem.

e U nékterych pfistroji nemusi byt k dispozici Udaje o Uniku vzduchu a AHI.

e /pravy o léChé Ize vytvaret pouze za obdobi, ve kterych se pouziva jeden rezim nebo jeden pfistroj.

Chcete-li vytvorit zpravu o |éCbé:

Oteviete soubor pacienta.

V panelu nastrojl kliknéte na Create report (Vytvofit zpravu).

V seznamu Report type (Typ zpravy) vyberte moznost Therapy report (Zprava o |€¢bé).
Vyberte jedno z nasledujicich ¢asovych obdobi:

¢ Fixni obdobi

e Casové rozmezi

5. Kliknéte na tlacitko Continue (Pokra&ovat).

Zprava o lécbé se zobrazi ve formatu Adobe PDF, ktery mUzete bud ulozit jako soubor, nebo
v pfipadé potfeby vytisknout.

o bn~

Vytvorfeni zpravy o Ié¢bé a jejim dodrzovani
Kombinovana zprava o 1é¢bé a jejim dodrzovani obsahuje Udaje o pacientové zplsobu pouzivani
terapeutického pfistroje a jeho efektivité.

Kombinovanou zpravu Ize vytvaret pouze za obdobi, ve kterych se pouziva jeden rezim nebo jeden
pfistroj.

Chcete-li vytvorit kombinovanou zpravu:

1. Oteviete soubor pacienta.

2.V panelu nastroju kliknéte na Create report (Vytvofit zpravu).

3.  Vseznamu Report type (Typ zpravy) vyberte moznost Compliance & Therapy report (Zprava
0 |éCbé a jejim dodrzovani).

4. Vyberte jedno z nasledujicich ¢asovych obdobi:
¢ Fixni obdobi
e Casové rozmezi

5. Kliknéte na tla¢itko Continue (Pokracovat).

Kombinované zpravy o 1é¢bé a jejim dodrzovani se zobrazuji ve formétu Adobe PDF, ktery mlzete
bud' ulozit jako soubor, nebo v pfipadé potfeby vytisknout.

Vytvorfeni podrobné zpravy
Podrobné zpravy obsahuji podrobna data o pacientovi.

AirView ukladé poslednich 30 dnl dostupnych podrobnych dat (90 dnf v pfipadé pfistroje AirSense 11).
Nemusi se jednat o nepretrzity sled kalendarnich dnd a obdobi mUize byt preruseno dny bez dat. Pokud
naptiklad AirView obdrzi v pribéhu 12 mésicd kazdy mésic data za tfi dny a vy vyberete obdobi 30 dni,
potom bude ve zpravé zahrnuto poslednich 10 mésicl s daty za tfi dny v mésici (celkem 30 dni).

@ Poznamka
Podrobna data nejsou dostupnéa na vSech podporovanych ptistrojich.

Chcete-li vytvorit podrobnou zpravu:

1. Oteviete soubor pacienta.
2. 'V panelu nastrojl kliknéte na Create report (Vytvofit zpravu).
3. 'V seznamu Report type (Typ zpravy) vyberte moznost Detailed report (Podrobna zprava).
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4. Vyberte jedno z nasledujicich ¢asovych obdobi (takové obdobi, v némz pocet dni nepfesahuje 30):
¢ Fixni obdobi
e Casové rozmezi
5. Kliknéte na tlacitko Continue (Pokracovat).
Podrobna zpréava se zobrazi ve formatu Adobe PDF, ktery mUzete bud ulozZit jako soubor, nebo
v pfipadé potfeby vytisknout.

Spréva pacientt v Action Groups

Action Groups identifikuji pacienty, kterym je tfeba vénovat pozornost, nebot je u nich doba pouzivani
pristroje kratka, hrozi riziko nedodrzovani 1é¢by, dochazi k vysokému Uniku, byla zaznamenana vysoka

hodnota AHI/CAI, nebo pacienty s bezdratovym prenosem dat, od nichz nejsou k dispozici Zadnéa data.

Jakmile AirView zaradi pacienta do ur¢ité skupiny, mlzete jeho Udaje zkontrolovat a stanovit nejlepsi
postup. Jakmile na z&kladé téchto informaci provedete pfislusnou akci, miZzete pacienta oznacit

za zkontrolovaného. Dalsi informace viz Kontrola pacientl v Action Groups nebo opétovné zarazeni
pacienta do skupiny [50] a Kontrola nebo vyfazeni pacientl ze skupiny k akci [50].

AirView usporada Action Groups podle pouzivani ptistroje, dodrzovani |é¢by a nasledujicich kritérii 1&¢by:

Problémy s |é¢bou

Kontrola prabézné lécby
Kontrola prébézného pouzivani
Problémy s pouZzivanim

Data nebyla obdrzena

Pokud pacient problém nebo negativni trend napravi, AirView automaticky odebere tohoto pacienta
z prislusné skupiny.

@ Poznamka
Kritéria pro zafazeni do Action Groups se mohou ve vasem regionu lisit.
Kontrola pacientl v Action Groups nebo opétovné zafazeni pacienta do skupiny
Po provedené akci mlzete pacienta oznadit za zkontrolovaného nebo ho opét zafadit do néjaké skupiny.
Chcete-li oznacit pacienta za zkontrolovaného:

1. U pfislusného pacienta ve skupiné zaskrtnéte poli¢ko vedle jména.
2. Na panelu néastrojd kliknéte na Mark as reviewed (Oznacit za zkontrolovaného).

Chcete-li zkontrolovaného pacienta opét zaradit do skupiny:

1. Na strdnce skupiny pacientd kliknéte na View reviewed patients (Zobrazit zkontrolované pacienty).
2. ZaSkrtnéte policko vedle jména pacienta, kterého chcete znovu zafadit do skupiny.
3. Kliknéte na Restore selected to group (Opétovneé zaradit vybrané pacienty do skupiny).

Kazdy pacient zlstane na seznamu opétovné zatazenych pacient 48 hodin.

Kontrola nebo vyrazeni pacientl ze skupiny k akci

U nékterych pacientl neni nutné sledovat urcité problémy s lé¢bou. Mlzete se rozhodnout, Ze tyto
pacienty ze skupin vyradite.

Chcete-li vyradit pacienta ze skupiny:

1. Ve skupiné kliknéte na jméno pacienta.
2.V nabidce souhrnnych informaci pacienta kliknéte na polozku Exclude from group (Vyfadit ze
skupiny).
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3. Zaskrtnéte policka u problém s lécbou, které chcete vyloudit.
4. Kliknéte na Save (Ulozit).
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Sprava systému

Nabidka Administration (Sprava) je viditelnd pouze pro uzivatele s opravnénimi spravce.
Ukoly spravce aplikace AirView zahrnuji spravu:

® vasi organizace

e |okalit

e uZivatell

o |ékaru

¢ poskytovatelll domaci péce

e |ékarl specialistl

e pojistoven

e rezimu dodrzovani lécby

Pokud vam uZivatelska opravnéni umoznuji prfistup do nabidky Administration (Sprava), mizete v ramci

vasi organizace zobrazovat, upravovat a vytvaret lokality a uzivatele. MUzete také pridavat seznamy
lékarl a pojistoven, ktefi budou pfifazeni pacientovi.

Vytvoreni uzivatelského uctu
Pokud vam vaSe opravnéni umoznuji vytvaret uzivatelské Ucty, musite pro vytvoreny uzivatelsky uUcet
nastavit opravnéni.

Chcete-li vytvorit uzivatelsky ucet:

1.V nabidce Administration (Sprava) vyberte moznost Users (Uzivatelé).
2. Kliknéte na New user (Novy uZivatel).
3. Zadejte nasleduijici informace:

Username and password (UZivatelské jméno a heslo)

Pole Popis

Title (Osloveni) Zadejte jméno a pfijmeni uzivatele.
First name (Jméno)

Last name (Pfijmeni)

Username (UZivatelské jméno) Zadejte pfihlaSovaci jméno uzivatele.

Pokud uzivatelské jméno jiz existuje, spravce musi vytvorit noveé.

Email (E-mail) Zadejte e-mailovou adresu uZivatele.

New Password (Nové heslo) e \/e vychozim nastaveni je vybrana moznost, aby si uzivatel mohl nastavit vliastni heslo.
Odkaz je uzivateli zaslan e-mailem.
e Pokud chcete, mlzete vybrat druhou moznost, kterd vdm umozni zadat heslo jménem
uzivatele.
Nezapomerite toto do¢asné heslo uzivateli sdélit.
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Permissions (Opravnéni)

Parametr Popis

User role Vyberte jednu z nésledujicich moznosti:
(Uzivatelska role)
e Administrator (Sprévce) — piny pfistup k funkcim spravy.
e Clinical user (Klinicky uzivatel) — plny pfistup k pacientskym datdm a modultm.
¢ Interpreting physician (Interpretujici |ékaf) — certifikovany k interpretaci diagnostickych zprav
a vydavani predpist pro lé¢bu (uzivatel musi mit ¢islo NPl a e-mailovou adresu).
e Physician referral (Lékar specialista) — certifikovany k interpretaci diagnostickych zprav a vydavani
predpisl pro lé¢bu (uzivatel musi mit referenéni ¢islo a e-mailovou adresu).
e Data access manager (Manazer pro pfistup k datlim) — opravnéni zménit pfistup k datim pacienta
(pouze pro uzivatele z fad poskytovateld domaci péce).

Accessible Vyberte jednu z nésledujicich moznosti:

locations

(Dostupné e All organization locations (VSechny lokality organizace)
lokality) ® Allocated locations only (Pouze pfidélené lokality)

Chcete-li ptidat lokalitu do seznamu Allocated locations (Pridélené lokality), vyberte v seznamu
Available locations (Dostupné lokality) pozadovanou lokalitu a kliknéte na tla¢itko Add (Pridat).
Lokalitu mUzete ze seznamu Allocated locations (Pridélené lokality) pfipadné odebrat tak, ze

ji vyberete v seznamu Allocated locations (Pridélené lokality) a kliknete na tla¢itko Remove
(Odebrat).

Add identification (Pridat identifikaci) (volitelné)

Pole Popis
Provider ID (ID poskytovatele) Zadejte Udaje o uzivatelské licenci.
ID number (Identifikaéni ¢islo) Zadejte identifikacni ¢islo uzivatele.

Add contact details (Pridat kontaktni udaje) (volitelné)

Pole Popis

Country (Stat) Zadejte adresu uZivatele.
Address (Adresa)

City/Suburb (Mésto/predmésti)

State/Territory (Stat/izemi)

Postcode (PSC)

Type (Typ) Ze seznamu vyberte typ telefonniho &isla, které uzivatel ma.

Area code and number (Pfedvolba a ¢islo) Zadejte telefonni ¢islo uzivatele.

Kliknutim na odkaz Add number (Prfidat ¢islo) pfidate dalsi telefonni ¢islo
uzivatele.

4. Kliknéte na Save (Ulozit).

Sprava pfistupu lékar{

VSichni Iékafi pfitazeni k organizaci si mohou prohlizet data pacientl, pfidédvat pozndmky a (v zavislosti
na Urovni svého opravnéni) upravovat nastaveni [é¢by. Pokud je to pro danou organizaci povoleno, mlze
|ékar pFistupovat k souboru pacienta na strance All therapy (VSichni IéCeni pacienti) (Patients (Pacienti)
> All therapy (VSichni |é¢eni pacienti) > Access patient file (Pfistup k souboru pacienta)).

Po ptihla$enf najde Iékar vedle pacientova jména ikonu zdmku ®, co? znamena, Ze |ékaf nenf opravnén
upravovat nastaveni lécby.

Pokud Iékat pozaduje pristup k nastaveni |éCby pacienta, musi kontaktovat poskytovatele domaci péce
dané organizace s zadosti o aktualizaci Urovné opravnéni.

Pristupova opravnéni lékare v aplikaci AirView vychazeji z bezpeénostnich nastavenich organizace.
S zadosti o aktualizaci bezpeénostnich nastaveni vasi organizace se obratte na mistniho spravce
aplikace AirView.
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AirView pro ventilaci

AirView pro ventilaci umoznuje poskytovatellim doméci péce spravovat opravnéni uzivatell z fad
lékarskych organizaci upravovat pravidla upozoriovani pfi ventilaci.

Opravnéni k upravam je pro lékarské organizace ve vychozim nastaveni zakazéano.

Chcete-li pro uzivatele z rad Iékarskych organizaci opravnéni k Upravam povolit
¢i zakazat:

Prejdéte do nabidky Administration (Sprava) > Physicians (Lékafi) > Edit ventilation
notifications (Upravit upozornéni pfi ventilaci).

Povolte nebo zakazte opravnéni k Upravam pravidel upozornovani pfi ventilaci.

Pokud uzivatel s opravnénimi spravce zakaze opravnéni k Upravam, muze uzivatel z fad Iékarské
organizace pfifazeny pacientovi pravidla upozornovani pfi ventilaci pouze zobrazit, ale nemuze
upravovat.

Nastaveni integracniho partnera

Pokud pfidate integratora jako opravnéného integrac¢niho partnera, mizete mu umoznit, aby ziskal
pristup k zaznamUm pacienta ve vasi organizaci a mohl je vytvaret a upravovat.

Chcete-li pridat integracniho partnera:

I

V nabidce Administration (Sprava) kliknéte na Organization details (Udaje organizace).
Vlyberte Integration partners (Integracni partnefi).

Kliknéte na moznost Add integration partner (Pridat integra¢niho partnera).

V seznamu Integration partner (Integrac¢ni partner) vyberte integratora.

Kliknéte na Add (Ptidat).

Chcete-li odebrat integracniho partnera:

1.

2.

Na strance Integration partners (Integra¢ni partnefi) kliknéte na Remove (Odebrat) vedle
integracniho partnera, kterého chcete odebrat.
Chcete-li zachovat plvodni nastaveni, kliknéte na tla¢itko Cancel (Zrusit).
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Casto kladené dotazy

Bezpecnost a pristup
Potrebuji k pouzivani aplikace AirView internetové pripojeni?

Ano. AirView vyzaduje internetové pripojeni.

Jak ziskam prihlasovaci udaje do aplikace AirView?

Musite pozadat zadkaznickou podporu spoleénosti ResMed o zfizeni U¢tu pro vasi organizaci.
Zapomnél/a jsem své heslo. Co mam délat?

Viz Obnoveni hesla k uctu AirView [14].

Mohu zménit své uzivatelské jméno?

Pokud vase uzivatelské jméno neni pfifazeno k jinym u¢tdm ResMed, mUzete pozadat spravce
organizace o aktualizaci uzivatelského jména. Spravce organizace muze aktualizovat vase uzivatelské
jméno ve vaSem uzivatelském profilu. Pfejdéte do nabidky Administration (Spréva) > Users

(Uzivatelé), vyberte pfisluSsného uzivatele, kliknéte na Edit (Upravit) a aktualizujte pole Username
(UZivatelské jméno).

Pro¢ mé aplikace AirView odhlasila?

Pokud AirView po dobu 10 minut nezaznamena zadnou aktivitu, z bezpec¢nostnich dlvodu vas
automaticky odhlasi.

Muze mit moje organizace pouze jednu sadu prihlasovacich udajd pro celé oddéleni?

AirView vyzaduje samostatny UCet pro kazdého jednotlivého uzivatele. Kazdy uzivatel v organizaci bude
mit sv{j vlastni profil a pfihlaSovaci Udaje.

Jak se mohu jako Iékar v aplikaci AirView propojit s poskytovatelem?

Po odeslani registraéniho formuldtfe organizace |ékare vas spole¢nost ResMed prida do aplikace
AirView. Poté se budete ve vyhledavani zobrazovat v§em poskytovatellim domaci péce. Pokud je
poskytovatel domaci péce uveden v souboru pacienta, mize vas s pacientem propojit. Vy pak jakozto
pridéleny lékatf mzete nahlizet do souboru pacienta.

Kde ziskam pristup k informacim o nejnovéjsi verzi aplikace AirView?

Po prihlaseni budete mit pristup k nejnovejsi verzi softwaru na domovské strance AirView. Pfipadné se
mUZete obratit na mistniho zastupce spole¢nosti ResMed.

Kde uvidim zmény v souboru pacienta?

Kdyz uzivatel vytvofi, zobrazi nebo upravi soubor pacienta, aplikace AirView zaznamena tuto akci v ¢asti
Patients (Pacienti) > Logs (Protokoly).

Dvoufazové overovani (2SV)
Jak nastavim u svého uctu AirView 2SV?

Postupujte podle pokynl uvedenych v ¢asti Nastaveni 2SV pro ucet AirView [8].

Mdzu u svého uctu 2SV vypnout?

55



Casto kladené dotazy

Ne, 2S5V neni mozné vypnout. 2SV je v aplikaci AirView povinné, protoze zaruc¢uje dodrzovani
pozadovanych bezpecénostnich opatfeni na ochranu osobnich Udajl pacienta.

Jak ¢asto musim provést 2SV, abych ziskal/a pristup do svého uctu AirView?

2SV musite provést alesporn jednou za Sest mésicl. 2SV musite provést také vzdy, kdyz k uctu AirView
pristupujete z jiného pfistroje nebo prohlizece.

Mam novy telefon a nedari se mi ziskat pristupovy kdd pro prihlaseni. Co mam délat?
Nejprve zkontrolujte, zda jste si nastavili jiny zplsob ovéreni (e-mail nebo generator OTP pro stolni
pocitac), ktery mlzete pouzit k prihlaSeni. Po pfihlaSeni postupujte podle pokynl uvedenych v ¢asti

Obnoveni 2SV k uctu AirView [16] a nastavte prislusny zplsob (zplsoby) ovéreni pro vas novy telefon.
Pfipadné se obratte na spravce a pozadejte ho, aby zplsob (zpUsoby) ovéfeni obnovil za vés.

Pokud jste spravce, obratte se na jiného spravce, aby vam obnovil zplsob (zplsoby) ovéreni. Pokud jste
jedinym spravcem ve vasi organizaci, obratte se na podporu spole¢nosti ResMed.

Omylem jsem vymazal/a zpravu SMS, ktera obsahovala maj pfistupovy kéd. Co mam délat?

Kliknéte na Cancel sign in (Zrusit prihlaseni), znovu se prihlaste, kliknéte na Send code (Poslat kéd)
a zadejte pfistupovy kéd, ktery obdrzite v nové zprave.

Omylem jsem smazal/a e-mailovou zpravu s pristupovym kédem. Co mam délat?

Kliknutim na Send again (Poslat znovu) si vyZadejte zaslani nového pfistupového koédu a zadejte
pfistupovy kéd z nové zpravy.

Chci si nastavit jiny zplsob ovéreni pro pfihlaseni. Jak to udélam?

V aplikaci AirView prejdéte do ¢asti My profile (MUj profil) > Basic details (Zakladni Udaje) > Sign out
and reset 2-step verification (Odhlasit se a obnovit dvoufazové ovéreni). Pri pfistim pfihlaSeni k uctu
AirView musite nastavit zplsoby ovéfeni.

Chci pouzit ovéreni prostrednictvim e-mailu, ale tato moznost se mi nezobrazuje. Jak mam tento
zpUsob ovéreni nastavit?

K vaSemu Uctu zfejmé neni pfifazena e-mailové adresa. Prozatim nastavte jiny zpUsob ovérfeni. Pozdgji
se obratte na spravce a pozadejte ho o pfifazeni vasi e-mailové adresy k Uétu AirView. Po pfifazeni
e-mailové adresy k Uctu prejdéte do ¢asti My profile (MU] profil) > Basic details (Zakladni idaje) > Sign
out and reset 2-step verification (Odhlasit se a obnovit dvoufazové ovéreni).

Co je to generator jednorazového pristupového kédu (OTP)?

Jednd se o aplikaci, kterd vdm umoziiuje bezpeléné vygenerovat jednorazovy pfistupovy kéd pro

2SV. K dispozici je fada generatort OTP napfiklad Google™ Authenticator, Microsoft™ Authenticator,
LastPass™ nebo Authy™. Doporu¢ujeme vam obratit se na vase oddéleni IT, které vam sdéli, jaky
generator OTP doporucuje nebo vyzaduje.

Mohu si pro pfihlaseni vybrat ze seznamu zpUsobU ovéreni?
Ano, muzete si nastavit jeden nebo vice zplsobl ovéreni. Viz Nastaveni 25V pro Ucet AirView [8].
Kdy vyprsi platnost mého pristupového kédu?

e QOvéfovaci kéd vytvoteny generatorem OTP — platnost vyprsi po 30 sekundach.
e Qvéfovaci kod zaslany prostfednictvim SMS — platnost vyprsi po péti minutach.
e Qveéfovaci kéd zaslany e-mailem — platnost vyprsi po péti minutach.

Jak ¢asto musim meénit heslo?
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Informaci o tom, jak ¢asto musite heslo ménit, naleznete ve smérnicich vasi organizace upravujicich
dobu platnosti hesla.

Nemohu se prihlasit ke svému uctu AirView pomoci 2SV a potrebuji pomoc. Koho mam
kontaktovat?

Nejprve se zkuste pfihlasit znovu. Je-li to mozné, pouzijte alternativni zpisob ovéreni a zadejte
ovérovaci kod. Pokud se prihlaseni stale nedafi, obratte se na spravce nebo oddéleni IT. Pokud vam
nedokdazi pomoci, obratte se na podporu spoleé¢nosti ResMed. Chcete-li ziskat seznam kontaktnich
informaci spole¢nosti ResMed pro svUj region, zkuste se prihlasit a kliknéte na moznost Having
trouble? (Méte potize?) > ResMed Support (Podpora ResMed).

Kompatibilita
Které prohlizece AirView podporuje?

e Mozilla Firefox™ 42.0 nebo novéjsi
e Google Chrome™ 86.0 nebo novéjsi
¢ Microsoft Edge™ 87.0 nebo novéjsi

Jaky dalsi software AirView vyzaduje?

Microsoft™ Office Excel™ 2007 nebo vyssi
Adobe™ Acrobat™ Reader 10.0.1 nebo vyssi
Oracle™ Java™ SE 8

ResMed Cloud Connect

Jaké operaéni systémy jsou podporovany?

e Microsoft™ Windows™ 7 32 a 64bitovy (Home Premium a Professional)
e Microsoft Windows 8.1 (Home Premium a Professional)
* Microsoft Windows 10 (Home Premium a Professional)

Jakéa data a jaké zpravy jsou v aplikaci AirView pro podporované pristroje dostupné?
Dostupné rezimy, data a zpravy pro pristroje v aplikaci AirView

Model pftistroje Dostupné rezimy nacteni Dostupna data Zpravy

S9 AutoSet e Nacteni SD karty e Souhrnné udaje e Zpréva o dodrzovani Ié¢by
S9 Elite e Podrobné udaje e Zprava o lécbhe

S9 V-Auto e Podrobna zprava

S9 Auto 25

S9 VPAP ST

S9 AutoSet CS

S9 VPAP ST-A

S9 VPAP ST iVAPS

S9 AutoSet CS PaceWave

e O o o o o o o o
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Model pristroje Dostupné rezimy nacteni Dostupna data Zpravy
e AirSense 10 AutoSet e Nacteni SD karty e Souhrnné udaje e Zpréva o dodrzovani Ié¢by
* AirSense 10 Respond W e Bezdratova komunikace e Podrobné Udaje e Zpréva o lécbé

AirSense 10 AutoSet for Her Udaje o stavu e Podrobna zprava®
AirSense 10 Elite pristroje
AirSense 11 AutoSet

AirSense 11 Elite

AirSense 11 CPAP

AirCurve 10 CS PaceWave

AirCurve 10 S

AirCurve 10 ST

AirCurve 10 VAuto

AirCurve 10 CS-A

AirCurve 10 CS-A Pace\Wave

Lumis 100 VPAP S

Lumis 100 VPAP ST

Lumis 150 VPAP ST

Lumis 100 VPAP ST-A

Lumis 150 VPAP ST-A

L]

e Lumis HFT e Bezdratova komunikace e Souhrnné Udaje e Zprava o dodrzovani Ié¢by
e Zpréva o lécbé

e AirMini e Synchronizace aplikace e Souhrnné Udaje e Zprava o dodrzovani Ié¢by
AirMini po synchronizaci ¢ Podrobné udaje e Zpréva o 1é¢bé
Bluetooth pfistroje e Podrobna zpréava

e Astral 100 e Bezdratova komunikace e Souhrnné Udaje e Zpréva o dodrzovani Ié¢by

e Astral 150 e Podrobné Udaje e Zpréva o lécbé

e Stellar 100 e Podrobna zprava

e Stellar 130

e Stellar 150

L]

Apnealink Air

.
.
L]

Stahovéani dat z pfistroje Data pro doméci Standardni diagnosticka
pro doméci spankovou spankovou studii Zprava
studii Podrobné zpréva

aNeni k dispozici pro pfistroje AirSense CPAP,

@ Poznamka
Neékteré pfistroje nejsou ve v8ech zemich dostupné.

Stahovani dat

Diagnostika
Co znamena Test complete (Studie dokonéena) na strance Device download (Naéteni dat
z pristroje)?

Tato zprava informuje, ze pfistroj zaznamenal vice nez ¢tyfi hodiny platnych dat o pratoku a saturaci
kyslikem.

Co se stane, kdyz mam ve svém pristroji ApnealLink Air nékolik studii?
AirView zobrazi nejdel$i zaznamenanou relaci, ktera je v pristroji dostupna.

Co se stane, kdyz dojde omylem k zaméné ptistroji a pacient zaznamena svou studii do
nespravného pristroje?

Pfi stahovani dat z pfistroje mazete vyhledavat aktivni pacienty a pfitadit data sprdvnému pacientovi.
Jak do aplikace AirView nactu data z karty?
Viz Nacteni dat z pristroje [32].

Jakéa vychozi prahova hodnota ¢asu zaznamu je nastavena na pristroji Apnealink Air?
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Vychozi prahovéa hodnota doby zdznamu pro ziskéani dat o prltoku a saturaci kyslikem je nastavena na 4
hodiny.

Podporuje AirView nacitani dat z pristroje ApnealLink Plus?

Ne. Podporované pfistroje naleznete v dokumentu Data Management Device Compatibility List
(Seznam kompatibilnich pristrojd pro spravu dat).

Jak propojim pfristroj pro domaci spankovou studii s aktivnim zdznamem pacienta?
Viz Ptitazeni ptistroje [32].

Mohu stahnout diagnosticka data z aplikace AirView a importovat je do softwaru v mém
pocitaci?

Chcete-li stdhnout diagnosticka data, viz Zobrazeni datovych signald [34]. Pokyny k importu ziskate od
zékaznické podpory spole¢nosti ResMed.

Lécba
Pro¢ nevidim podrobnéa denni data?

Soubor podrobnych dat za dany den je zfejmé poskozeny a nebyl do aplikace AirView stazen. Abyste
predesli poskozeni dat, pred pouzitim se ujistéte, Zze je SD karta do pfistroje spravné vlozena.

Jaké typy datovych karet jsou kompatibilni s aplikaci AirView?

Doporucéujeme pouzivat SD kartu dodavanou spole¢nosti ResMed s pristrojem S9/Air Solutions.
Kontaktujte zakaznicky servis spole¢nosti ResMed, ktery vdm poskytne dalsi informace. Viz Zakaznicka
podpora [79].

Nedafi se mi stdhnout data ze své SD karty. Pro¢?
Priciny mohou byt nasledujict:

e Ve vasem pocitaci neni nainstalovana aplikace ResMed Cloud Connect nebo vyZaduje aktualizaci.
e Vade relace vyprsela. Kliknéte na tlac¢itko Back (Zpét) nebo na logo ResMed a pfihlaste se znovu.
e V&S prohlize¢ nebo operacni systém jsou nekompatibilni. Dalsi informace viz Kompatibilita [57].
e Ctecka karet mtze byt vadna. Zkuste pouzit jinou &tecku karet nebo vyzkousejte &te¢ku na jiném
pocitaci.
e K vaSemu pocitaci je mozna pripojeno vice Ctecek karet.
¢ Mohl nastat jeden z nasledujicich problémd s SD kartou:
e SD karta obsahuje soubory, které nejsou vhodné pro aplikaci AirView.
e SD karta obsahuje poskozend data.
e SD karta neobsahuje zadna data.

Jaké maximalni mnozstvi dat mohu stahnout pti jednom stazeni?
MUZete stdhnout souhrnna data az za 365 dnd.
Od jakého dne stahuje AirView data mého pacienta ?

AirView stahuje data ode dne nastaveni profilu pacienta. Pokud pacient pouzil terapeuticky pfistroj pfed
datem nastaveni profilu, AirView data z této doby nenacte.

Pokud vytvarite soubor nového pacienta stazenim dat z karty do aplikace AirView, vychozim datem
nastaveni je prvni den dostupnych dat na karté.

Neobdrzel/a jsem data z pacientova pristroje jiz déle nez tfi dny. Pro¢?
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Zkontrolujte, ze:

e Terapeuticky ptistroj je neustéle zapnuty. (Pokud pfistroj neni zapnuty, nemUze prenaset data.)
e Sériové &islo pristroje uvedené v aplikaci AirView odpovida &islu pristroje pfifazeného pacientovi.

Nemam bezdratové pripojeni. Pro¢?

PFicinou milze byt Spatné bezdratové pokryti. Zkontrolujte indikétor sily bezdratového signélu v pfistroji
AirSolutions.

Jsem lékar a nedafri se mi nadist data z karty. Pro¢?
Data mohou z karty stahovat pouze osoby s roli klinického uZivatele.

Pro¢ se mi pti stahovani dat z karty nezobrazi zaskrtavaci policko Include detailed data (Zahrnout
podrobna data)?

AirView u tohoto pfistroje podrobnd data nepodporuje. Viz Kompatibilita [57].

Za jaky maximalni pocet dnli mohu stahnout podrobné data?

MUzete stdhnout podrobnd data za maximalné 30 dnl vasich poslednich dostupnych relaci.
Jak casto dostava AirView data ze sluzby Remote Assist (Vzdalena podpora)?

AirView prijima data ze sluzby Remote Assist pro bezdratové monitorované pacienty kazdy den.

Data ze sluzby Remote Assist se z pfistroje do aplikace AirView prenaseji, pokud se |é¢ba prerusi
minimalné na jednu hodinu, pacient je v oblasti mobilniho pokryti a pfistroj neni v rezZimu Letadlo.

Mohu odebrat stavajici RCM a ptidat novy? Odeslou se data i tak?

Ano, RCM mizete odebrat a pfidat (data se budou odesilat i nadale). Ujistéte se, ze jste spravné
pacientovi prifadili sériové Cislo pfistroje.

RCM signalizuje chybu. Co mam délat?

Dalsi informace naleznete v uzivatelské pfiru¢ce RCM v ¢asti o feSeni problémd.

Mam dva pristroje Astral/Stellar. Mohu k obéma pf¥ipojit stejny RCM?

Stejny RCM mUzete pouzit pro vice pfistrojd, ale ne soucasné. Aplikace AirView nepodporuje zapis dat
do souboru pacienta z nékolika ptistrojli sou¢asné. Pro kazdy pfistroj musite vytvorit samostatny soubor

pacienta.

Mam dva pfristroje Astral/Stellar. Je mozné sloudit data pacienta z téchto dvou pftistroji do
jednoho profilu pacienta?

Ne, v souc¢asné dobé to neni mozné.
Mohu do AirView nacist podrobna data pres bezdratové pripojeni?

Podrobna data mizete do AirView bezdratové stahovat z nasledujicich ptistrojl: AirSense, AirCurve,
Lumis, Astral a Stellar.

U pfristroja AirStart a vdech ostatnich pfistrojd S9 si data musite stdéhnout pfes SD kartu. U pfistrojd

Apnealink Air si data musite stdhnout pres pfistroj. U pfistrojd AirMini si mizete do AirView stdhnout
podrobné data po synchronizaci pfistroje s aplikaci AirMini.
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Prohlizeni dat a vytvareni zprav

Diagnostika
Chci si stahnout data a chci, aby splfovala doporué¢eni AASM. Jak to mam udélat?

Po stazeni dat oteviete soubor pacienta, prejdéte do ¢asti Diagnostic (Diagnostika) > Statistics
(Statistika) > Analysis guidelines (Doporuceni k analyze) a vyberte preferovana doporuceni. AirView
znovu vyhodnoti studii na zakladé vybranych doporuceni.

Mohu pfi manualnim vyhodnocovani datovych signall( nastavit amplitudu (vysku) signala?

Vy$ku nastavit nelze, aplikace AirView ale automaticky nastavi méfitko vysky, aby odfiltrovala $pi¢ky
v signéalech a optimalizovala zobrazeni signalu na obrazovce.

Mohu v doméaci spankové studii zobrazit faze spanku (EEG/EOG)?

Ne. Pristroj pro doméaci spankovou studii zaznamenava pouze data jako respiraéni pritok, respiraéni
usili, SpO2, puls a chrapani.

Mohu ve studii ApnealLink Air zobrazit abdominalni usili?
Ne. Pristroj Apnealink Air ma k dispozici pouze jeden hrudni pés.
Proc¢ jsou z oxymetrického signalu pristroje Apnealink ofezany hodnoty pod 70 %?

Pulzni oxymetr pouzivany pfistrojem Apnealink Air je validovén ke zjistovani desaturace SpO2 pouze do
70 %.

Jaké jsou amplitudy signal?
Pomeéry filtrovani jsou vypocéteny v nasledujicich rozpétich:

e S vylou¢enim pratoku 1:1000 (zobrazuje percentil 0,05 az 99,95)
e S vylou¢enim usili 1:100 (zobrazuje percentil 0,5 az 99,5)

Ox % — absolutni hodnota

Puls — absolutni hodnota

Chrapani — nefiltrovano (zobrazuje nativni signal).

Mohu vymazat seznam svych diagnostikovanych pacient(?
Ano. Diagnostikované pacienty mUizete deaktivovat a tim je odstranit ze seznamu.
AirView automaticky tfidi seznam pacientd podle toho, jak pacienti postupuji diagnostickym procesem.

Analyzoval/a jsem pacientovy diagnostické Udaje, ale pacient je stale ve stavu Physician
Reviewing (Probiha kontrola Iékafem). Pro¢?

Musite pridat interpretaci vysledkU, aby se stav pacienta zménil na Results complete (Vysledky jsou
hotové).

Nemohu najit pacienta v exportované souhrnné zpravé. Pro¢?

Exportovana souhrnnéa zprava obsahuje pouze pacienty, které AirView zobrazi na seznamu Patients
(Pacienti) na zakladé pouzitych filtrd. Ujistéte se, Zze se pacient zobrazi pti pouziti preferovanych filtrd. (To
plati pro souhrnné diagnostické zpravy i zpravy o dodrzovani |é¢by.)

Jaky je rozdil mezi standardni a podrobnou diagnostickou zpravou?
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Podrobna diagnostické zprava obsahuje data a grafy ve dvoustrankovém formatu. Standardni
diagnosticka zprava obsahuje pouze data v jednostrankovém formatu.

Jak zménim vychozi format diagnostické zpravy?

Prejdéte do ¢asti My profile (MUj profil) > Preferences (Pfedvolby), vyberte preferovany format a poté
kliknéte na Save (Ulozit).

Zmeénil/a jsem vychozi format diagnostické zpravy na podrobnou zpravu, ale vidim pouze
standardni zpravu. Pro¢?

Zprava mozna jiz byla elektronicky podepséana. Pokud chcete pro tohoto pacienta vytvofrit podrobnou
diagnostickou zpravu, musite odstranit podpis a poté ji znovu elektronicky podepsat.

Lécba
Proc¢ je ve zpravé o dodrzovani lé¢by zobrazeno méné nez 30 dni?

Pokud pacient splnil poZzadavky CMS na dodrzovéani 1é¢by béhem prvnich 30 dnl od zahajeni 1é¢by,
mUze se ve zpravé zobrazit méné nez 30 dnd.

Jak vytvorim zpravu s vliastnim ¢asovym obdobim?

Diky moznosti fixniho obdobi nebo ¢asového rozpéti si mlzete stanovit vlastni ¢asové obdobi. V pfipadé
moznosti fixniho obdobi zadejte do pfislusného pole pocet dnli pred datem konce zpravy (maximalné
365 dnu). V pripadé volby ¢asového rozmezi vyberte pro obdobi, které mé zprava pokryvat, dvé data.

Datum konce zpravy je zobrazeno ve formatu DD/MM/RRRR.
Jak vytisknu zpravu?

AirView vytvofenou zpravu automaticky otevie ve vasem prohlizeci. Zpravu mUzZete ulozit a poté ji
mUZete z mista uloZeni vytisknout.

Kolik dni se zobrazuje v grafu zpravy o dodrzovani lécby?
Zprava na obrazovce zobrazuje maximalné 90 dni. V tisténé zpraveé Ize zobrazit az 365 dni.

Uspésné jsem stahl/a data z SD karty a na strance Charts (Grafy) se zobrazila zprava: Day period
ending must be in a valid date format. (Den konce obdobi musi byt v platném datovém formatu.)
Co mam udélat, aby se graf zobrazil?

Kliknéte na Update (Aktualizovat) nebo strdnku obnovte, aby se graf nacetl znovu.
Kde najdu informace o pacientové Ié¢bé, napr. AHI a Al?

Tyto informace naleznete v ¢asti o 1é¢bé ve zpraveé o l1écbé a jejim dodrzovani nebo ve zpraveé za pevné
stanovené ¢asové obdobi pro jednotlivého pacienta.

Chci do zpravy AirView pridat logo nasi spole¢nosti. Jak to mam udélat?
Kontaktujte zdkaznickou podporu spole¢nosti ResMed. Viz Zakaznicka podpora [79].
Statistika pouzivani (ve zpravach) neodpovida grafim pouzivani v aplikaci AirView. Pro¢?

Je to zplisobeno souhrnnymi daty se vzadjemné neodpovidajicimi pary udalosti Mask ON (S maskou)
a Mask OFF (Bez masky). Nema to vliv na vypocty dodrzovani |é¢by uvedené za tento den ve zprave.

AirView zobrazuje pouzivani za den na strance Charts (Grafy) zelené, pricemz podle popisku doba
pouzivani neodpovida pozadavkim na dodrZovani IéCby. Proc¢?
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Barva prouzku oznacujiciho dodrzovani |é€by a také doba trvani uvedena ve zpravé o dodrzovani
lécby (PDF) vychéazeji z celkové doby pouzivani. Stranka Charts (Grafy) vychéazi z udalosti Mask ON
(S maskou)/Mask OFF (Bez masky).

Jak poznam, ze v mé lécbé/mém predpisu byly provedeny zmény?

@ Poznamka
Zmeény nastaveni pro bezdratovy pfijem nejsou k dispozici u véech pfistroja.
Co predstavuji teCkované ¢ary na grafu tlaku pristroje iVAPS ve zpravé o |écbé ve formatu PDF?

Prvni teCkovana ¢ara ve zpraveé o 1é¢bé pristrojem iIVAPS predstavuje soucet EPAP a minimalni tlakové
podpory. Druha te¢kovand ¢ara v grafu predstavuje soucet EPAP a maximaini tlakové podpory. Dalsi
informace naleznete v prlvodci zpravou AirView na domovské strance AirView.

Sloupce v grafu pacienta jsou zobrazeny Sedg, i kdyZ pacient pristroj v dany den pouzil. Jak
zkontroluji, zda je vSe spravné?

U pristrojd Air Solutions zkontrolujte, zda se pfistroj nachazi v oblasti pokryté signalem. Pokud problém
pretrvava, kontaktujte zdkaznickou podporu spoleé¢nosti ResMed. Viz Zakaznicka podpora [79].

Pokud je pokryti signdlem v poradku, zmérite datum nastaveni na den predchazejici dni, kdy nebyla data
obdrzena.

Chcete-li zménit datum nastaveni:

Na strance se seznamem pacientl All therapy (VSichni [é¢eni pacienti) vyberte jméno pacienta.
Kliknéte na kartu Patient details (Udaje pacienta).

Kliknéte na Edit (Upravy).

Zmeérite datum nastaveni a kliknéte na Save (UloZit).

Jakmile AirView obdrzi data, mUzete zménit datum nastaveni zpét na plvodni datum.

Ao~

Muj pacient ma kompatibilni ptistroj, ale nedafi se mi vytvofit podrobnou zpravu?
Je mozné, Ze:

e jste nestahli data z karty
e pfi stahovani dat z karty jste nezaskrtli policko Include detailed data (Zahrnout podrobna data)

® na karté nejsou k dispozici podrobné data.
Které signdly jsou dostupné v podrobné zpravé?

U pfistrojl pro spankovou terapii obsahuje podrobna zprava signaly o Uniku, tlaku a udélostech a SpO2
(pramér) (v zavislosti na typu pfistroje a dostupné pouze po pfipojeni modulu).

U ventila¢nich pfistrojl obsahuje podrobna zprava signaly o Uniku, tlaku a udalostech (nejsou k dispozici
u pfistrojl Astral), SpO2 (minimum a prmeér), minutovou ventilaci, dechovy objem, dechovou frekvenci
a spontanni spousténi/cyklovani.

Kdyz jsem se pokusil/a vytvorit podrobnou zpravu a zadal/a jsem ,last 30 days” (poslednich 30
dni), aplikace AirView vygenerovala pouze data za sedm noci. Pro¢?

Jsou k dispozici podrobné Udaje jen za sedm noci. Pokud chcete nadist vice dat, na¢téte Udaje z dalsi
karty. (Neni podporovano u pfistrojl Astral a Stellar.)

AirView uklada poslednich 30 dnli dostupnych podrobnych dat (90 dni v pfipadé pfistroje AirSense 11).
PouZijte dialogové okno pro vytvareni zprav a zadejte poslednich , x" dnl relaci s podrobnymi daty.
AirView automaticky prohledd soubor pacienta a vytvoii zpravu za poslednich ,x" dnd dostupnych dat.
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Jak v aplikaci AirView zobrazim grafy uniku, tlaku a udalosti?

Pro zobrazeni téchto informaci je nutné vytvofit zpravu ve formatu PDFE

Vyjadruji parametry podrobnych dat v grafu prdimérné nebo medianové hodnoty?
Parametry podrobnych dat predstavuji primeérné hodnoty.

Co znamenaji zkratky CSR a RERA, které se zobrazuji ve zpravach o [é¢bé a jejim dodrzovani
a v souboru exportovanych udaji o dodrzovani lécby?

Cheyne-Stokesovo dychani (CSR) je forma poruchy dychéni ve spanku charakterizovana cyklickou
dechovou hyperventilaci a hypoventilaci. Respiratory Effort Related Arousal (RERA) (Probuzeni vyvolané
respiraénim Usilim) je obdobi zvySujiciho se respiraéniho Usili, které konéi probuzenim. (CSR a RERA
nejsou k dispozici u ventila¢nich ptistrojd.)

Pro¢ v grafech pristroje Astral nevidim udalosti s maskou/bez masky?
Pristroje Astral nepodporuji zdznam udalosti s maskou/bez masky.

Jak zjistim, zda se graf Uniku ve zpravé o |é¢bé vztahuje k masce s ventilem nebo k odvétravané
masce?

Unik z odvétravané masky je ve zpravé uveden jako Leak (L/min) (Unik (I/min)) a nik z masky
s ventilem jako Leak (%) (Unik (%)).

Proc¢ je u pristroju Astral ¢asovy rozsah na strance Charts (Grafy) odlisny?

U pfistroju Astral zobrazuje AirView rozsah od 0 do 24 hodin. U ostatnich pfistrojl zobrazuje AirView
rozsah od poledne do poledne. U pfistrojd Astral zndzorfiuje osa Y celkovy pocet hodin pouzivani, nikoli
pocet hodin léCby.

Nastaveni a sprava pacientl

Diagnostika
P¥i vytvoreni nového uzivatele jsem definoval/a, které lokality jsou pristupné klinickému uzivateli
— lékari, ale stale vidim v§echny pacienty ve vSech lokalitach organizace. Pro¢?

Pri vytvareni nového klinického uZivatele — |ékafe mate moznost pridélit lokality, tato moznost vSak plati
pouze pro klinické uZivatele — poskytovatele domaci péce.

Kam mam pridat informaci o BMI?

Informaci o BMI mUzete pridat pod poloZzkou Additional details (Dalsi Udaje) ve formulafi nového
pacienta. Pokud byl soubor pacienta jiz vytvoren, mizete informaci o BMI ptidat do panelu Additional
details (Dal$i Udaje) na karté Patient details (Udaje pacienta).

Jaké moznosti filtrovani jsou dostupné na strance Diagnostic patients (Diagnostikovani pacienti)?

Na strance Diagnostic patients (Diagnostikovani pacienti) se zobrazuiji tyto filtry: User (Uzivatel),
Location (Lokalita), Patient status (Stav pacienta), Test status (Stav studie) a Overdue status (Stav
Zpozdéni).

Lécba

Jak zménim pocet pacientl zobrazenych v seznamu vsech Iééenych pacient(?

Posunte se doll do levé spodni ¢asti stranky All therapy (VSichni IéCeni pacienti). Zobrazeni mUzete
zmeénit na 10, 25, 50 nebo 100 pacientd na stranu.
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Mohu zménit datum nastaveni po vytvoreni zdznamu pacienta?

Ano. Datum nastaveni pacienta mUzete zménit na karté Patient details (Udaje pacienta). Pokud je
pacient nastaven pro bezdratové monitorovani, ovlivni zména data nastaveni monitorovaci obdobi.

Datum nastaveni uréuje datum zac¢atku monitorovaciho obdobi/pfistupu k datim. U pfistrojd Air
Solutions kontaktujte spravce s opravnénim k pfistupu k datdm. Pokud zménite datum nastaveni, nesmi
byt nové datum starsi nez 365 dni.

Shoduje se datum nastaveni s datem zahajeni monitorovani?

Ano. Pokud zménite datum nastaveni, odpovidajicim zplsobem se posune i monitorovaci obdobi
a vypocet doby dodrzovani [éCby.

Jak prodlouzim monitorovaci obdobi?

V soucasné dobé existuji dva zpUsoby, jak prodlouzit monitorovaci obdobi pacienta. Po uplynuti prvniho
90denniho obdobi mUzete provést jeden z nasledujicich krokd:

e Na karté Prescription (Pfedpis) daného pacienta kliknéte na moznost Set to no end date (Nastavit
bez data ukonceni). Data budou monitorovana a pfenasena nepretrzité, dokud komunika¢ni modul od
pacienta ru¢né neodpojite.

e /ménte datum nastaveni pacienta, ¢imz se monitorovaci obdobi obnovi na dalSich 90 dni od nového
data nastaveni.

Chcete-li prodlouzit monitorovaci obdobi u pfistroje Air Solutions, kontaktujte sprévce s opravnénim
k pfistupu k datam.

Pro¢ u svého pacienta na strance All therapy patients (VSichni Ié¢eni pacienti) uz nevidim ikonu
Notes (Poznamky)?

Ikona Notes (Poznamky) se na strance All therapy patients (VSichni IéCeni pacienti) zobrazuje pouze po
dobu deseti dnli od vytvofeni poznamky.

Ikonu Notes (Poznamky) na strance All therapy (VSichni Ié¢eni pacienti) nelze skryt ru¢né. V zaznamu
pacienta mUzete kdykoli vstoupit do historie pozndmek na karté Notes (Poznamky).

Dalsi informace o aktualizaci Udaji pacienta naleznete v ¢asti Aktualizace Udajl [éceného pacienta [44].
Jaké moznosti filtrovani jsou v aplikaci AirView dostupné?

Stranka All therapy (VSichni 1é€eni pacienti) zobrazuje néasledujici filtry: User (UZivatel), Location
(Lokalita), Patient status (Stav pacienta), Average usage (Primeérné pouzivani), Data access (Pfistup
k datlim, Notification (Ozndmeni) a Therapy mode (ReZim Iéc¢by).

Uspésné jsem vytvoril/a lokalitu, ale nevidim ji v seznamu lokalit. Pro&?

To se muze stat, pokud mate na strdnce Locations (Lokality) vysledky vyhledavani zobrazeny na
zékladé vaseho predchoziho vyhledavani pted vytvorenim nové lokality. Smazte text ve vyhledavacim
poli a znovu kliknéte na Search Locations (Vyhledat lokality).

Pokud nékdo zada do sekce Notes (Poznamky) komentar, zobrazi se ostatnim néjaké upozornéni
na novou poznamku?

Pokud nékdo pfida do souboru pacienta poznamku, objevi se vedle pacientova jména na strance All
therapy (V&ichni lé&eni pacienti) modra ikona Notes (Poznamky) @, ktera se bude zobrazovat po dobu
deseti dnli od vytvoreni pozndmky.
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Co se stane, kdyz je modem zapnuty a lékar fyzicky zméni pristroj? Projevi se nové nastaveni
v aplikaci AirView? Nebo se pristroj resetuje na nastaveni, ktera jsou v aplikaci AirView?

U pristrojd Astral a Stellar nebudou do aplikace AirView prevedena zadna data, dokud nebude v souboru
pacienta aktualizovano sériové ¢islo (SN) a &islo pristroje (DN). Nové nastaveni se poté projevi v aplikaci
AirView pti pfistim pfenosu dat z pfistroje.

Mohou lékati provadét zmeény v |écbé pacienta?

Zmeény v |é€bé pacienta mohou provadét Iékafi, ktefi maji vysSi opravnéni nez Read-only (Pouze ke
Cteni).

Zmény nastaveni pro bezdratovy pfijem nejsou k dispozici u vSech pfistroja.
Dalsi informace o Urovnich opravnéni k pfistupu naleznete v ¢asti Uzivatelskeé role a opravnéeni [28].
Kdo muze odstranit pacienta?

Pacienty ze své organizace mohou odstrafiovat pouze klini¢ti uzivatelé poskytovatele doméci péce
(s pravy spravce). Jakmile soubor pacienta odstranite, nelze jej obnovit.

Mohu své pacienty deaktivovat?
Ano. Chcete-li deaktivovat pacienta, postupujte nasledujicim zplsobem:

1. Na strance All therapy (VSichni IéCeni pacienti) oteviete pfislusné informace o pacientovi.

2. Kliknéte na kartu Patients details (Udaje pacienta) a poté na karté Basic details (Zakladni tdaje)
kliknéte na Edit (Upravit).

3. V ¢asti Status (Stav) vyberte moznost Inactive (Neaktivni) a kliknéte na Save (Ulozit).

Kde najdu seznam deaktivovanych pacientt?
Na strance All therapy (VSichni IéCeni pacienti) nastavte filtr Status (stav) na Inactive (Neaktivni).

Véera jsem v aplikaci AirView deaktivoval/a pacienta, ale dnes vidim, ze stav tohoto pacienta je
Active (Aktivni) a zobrazuje se na strance All therapy (Vsichni léceni pacienti). Pro¢?

Pokud nactete z karty Udaje neaktivniho pacienta, stav pacienta se automaticky zméni na Active
(Aktivni). Proto je tento pacient zobrazen jako Active (Aktivni) a je uveden na strance All therapy
(VSichni lIéCeni pacienti).

Bude aplikace AirView monitorovat pacienta automaticky?

Ne. Aplikace AirView nemonitoruje pacienty automaticky. U pfistrojd Air Solutions bude muset uzivatel
s opravnénim pfistupu k datlim ptifadit pacientovi pfistup k monitorovani dat.

Pravé jsem aktivoval/a jednoho ze svych neaktivnich pacient(. Jak aktivuji monitorovaci plan pro
tohoto pacienta?

U pristroja Air Solutions postupujte nasledujicim zplisobem:

Na strance All therapy (VSichni Ié¢eni pacienti) oteviete piislusné informace o pacientovi.

Na karté Prescription (Predpis) kliknéte v ¢asti Data access (Pristup k datim) na Change (Zménit).
Vyberte pozadovany pfistup k datdm.

Kliknéte na Save (UloZit).

PO N -

Pristup k datim mUZe pacientovi pfidélit pouze uZivatel s opravnénim k pristupu k datlm.

Kde najdu ¢islo pfistroje?
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U pristroja Air Solutions najdete ¢islo pfistroje (DN) vedle sériového &isla (SN) na Stitku na zadni strané
pfistroje.

V ptipadé pristrojl Astral a Stellar najdete &islo pfistroje v uzivatelském rozhrani v nabidce Information
(Informace) > Device (Pfistroj).

Co znamena ,,Mask (online)” (Maska (online)) a ,Mask (device)” (Maska (pFistroj)) v protokolech
o stavu pfristrojua Air Solutions?

.Mask (online)” (Maska (onlineg)) znamena, ze uzivatel ptidal masku v aplikaci AirView na strance
Prescription (Pfedpis). ,,Mask (device)” (Maska (pfistroj)) znamend, Ze maska je zobrazena v nabidce
Settings (Nastaveni) pfistroje Air Solutions.

Co znamena stav ,,Incomplete” (Neuplny) na strance Integrator (Integrator)?

Stav Incomplete (NeUlplny) znamena, Ze integrator nebyl schopen ovéfit Udaje o pacientovi. Kliknéte na
Edit Integrator (Upravit integratora) a poZzadované informace zadejte znovu.

V seznamu na strance Integrator (Integrator) nevidim pozadovaného integratora. Pro¢?
Spravce poskytovatele domaéci péce musi organizaci ptidat poZzadovaného integréatora.

Na strance Integrator (Integrator) se nezobrazuje tladitko ,,Add Integrator” (Ptidat integratora).
Pro¢?

Nejprve je nutné pfidat do organizace vSechny dostupné integratory.
Pridal/a jsem spravné udaje o integratorovi, nicméné stav se stale zobrazuje jako neuplny. Pro¢?

Kliknéte na Edit Integrator (Upravit integratora) a doplfite spravné Udaje. Pokud problém pretrvava,
volejte technickou podporu spole¢nosti ResMed.

Zménil/a jsem plan pfistupu k datiim pro pacienta. Jak zkontroluji pfedchozi plan pfistupu
k datim pacienta?

Prejdéte do ¢asti Logs (Protokoly) > Data access changes (Zmény pfistupu k datiim) a zobrazte
predchozi plan pfistupu k datlim pacienta.

Jak pfiddm do souboru pacienta prislusenstvi, napriklad tracheostomickou trubici nebo naustek?
Toto prislusenstvi mzete vybrat pfi nastavovani pacienta pod polozkou Add mask (Pridat masku).

Pro¢ nevidim stranku Remote Assist (Vzdalena podpora) u pacientll pouzivajicich ptistroje Astral,
Stellar nebo AirMini?

U pristroja AirMini, Stellar nebo Astral (R5 nebo starsi) neni funkce Remote Assist (Vzdalena podpora)
k dispozici.

Pro¢ nevidim kartu Therapy Data (Udaje o 1é¢bé) u pacient(, ktefi pouzivaji ptistroje CPAP?

Karta Therapy Data (Udaje o 16&bé&) je k dispozici pouze u pacient(l, ktefi pouzivaji vybrané ventiladni
pristroje. U pacient, ktefi pouzivaji ptistroje CPAR je k dispozici karta Charts (Grafy).

@ Poznamka
Tato funkce neni dostupné ve vSech zemich.
Jaka programova data jsou zobrazena na strance o bezdratovém pfijmu u pristroji Astral?

U pristroja Astral jsou k dispozici nize uvedena programové data:
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e celkové pouzivani pro vSechny ¢tyfi programy
e AHI a unik pro program 1

/meéna nastaveni v aplikaci AirView
V aplikaci AirView nelze ménit nastaveni pristroji Astral, Lumis HFT, Stellar a AirMini.

Praveé jsem v aplikaci AirView zménil/a nastaveni pristroje pro pacienta s bezdratovym prenosem
dat, ale v poloZce Prescription (Pfedpis) se stale zobrazuje staré nastaveni. Co mam udélat, aby
se zobrazilo nové nastaveni?

e Aktualizujte stranku v prohlizeci, aby se zobrazila nova nastaveni. Nastaveni aktualizovana v aplikaci
AirView se zobrazi jako Pending (Probihajici), dokud se neaplikuji do pfistroje.

e Upozornéte pacienty, aby zkontrolovali, zda ma jejich ptistroj dobry bezdratovy signal, a teprve potom
zahgjili [é¢bu, aby méli jistotu, Ze se nastaveni predpisu vzdalené aplikovala.

e Pokud chtgji pacienti oveéfit silu bezdratového signéalu u pfistroje AirSense, v pravém hornim rohu
obrazovky najdou indikator sily bezdratového signéalu. Pokud ikona zobrazuje v8echny ¢arky, znamena
to, Ze je pokryti signdlem dobré. Pokud ikona zobrazuje jen nékolik ¢arek, znamena to, ze je pokryti
signalem Spatné. Pokud ikona nezobrazuje zadné Carky, znamena to, ze pripojeni neni k dispozici.

e Poudte pacienty, aby méli pristroj stale pfipojeny do elektrické zasuvky a aby nebyl v rezZimu Letadlo.

Dostupnost a kvalita bezdratové sité mize byt ovlivnéna terénem, budovami a pocasim. Bezdratova
komunikace zavisi na dostupnosti sité. Pokryti nenf k dispozici vSude a zavisi na parametrech sluzby.

Pokud ulozite zmény nastaveni na SD kartu, nova nastaveni se v pfistroji projevi az po jejich Uspé&sném
stazeni z karty.

Pt¥i zapisovani nového nastaveni na datovou kartu vidim vice nez jeden ,,Removable Disk”
(Vyménitelny disk). Ktery mam vybrat?

Pokud je k pocitaci pfipojeno vice datovych karet, neni snadné v aplikaci AirView rozliSit datové karty
spole¢nosti ResMed od ostatnich karet (nepatficich spole¢nosti ResMed). Pro identifikaci datové karty
spole¢nosti ResMed oteviete Prlzkumnik Windows a zjistéte, ke které jednotce je pozadovand datova
karta ResMed pfipojena. Pfipadné od pocitace odpojte vSechna vymeénitelnd média, kterd nepochazeji
od spole¢nosti ResMed (napf. datové karty, velkokapacitni pamétové zafizeni USB atd.), a zkuste to
ZNnovu.

Jak zjistim, jestli se zména nastaveni pristroje Uspésné provedIa?

Stiskem klavesy Fb anebo kliknutim na Refresh (Aktualizovat) v prohlize¢i aktualizujte pacientovu
stranku Prescription (Pfedpis). Pfipadné prejdéte do ¢asti Patients (Pacienti) > Logs (Protokoly)
a zobrazte nové nastaveni.

Praveé jsem v aplikaci AirView zménil/a nastaveni pristroje pro pacienta. Existuje néjaky zp(isob,
jak zobrazit stara nastaveni uloZzena v tomto pristroji?

Ano. Pokud jste nastaveni zménili v aplikaci AirView, zobrazi se zaznam vSech nastaveni pro pacienty
v ¢asti Logs (Protokoly).

Jsem pacient pouzivajici bezdratovy modul. Jak pozddam o zménu nastaveni svého pristroje?
Viz Aktualizace udajl 1é¢eného pacienta [44].

Jsem pacient pouzivajici datovou kartu. Jak pozddadm o zménu nastaveni svého pristroje.

Viz Aktualizace Udajl 1é¢eného pacienta [44].

Co je rezim AutoSet for Her? Jak se lisi od rezimu AutoSet?
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Rezim AutoSet for Her je zalozen na kli¢ovych aspektech algoritmu AutoSet spole¢nosti ResMed
a poskytuje 1é¢bu uzplsobenou charakteristikam pacientek s OSA.

Rezim AutoSet for Her je podobny algoritmu AutoSet spole¢nosti ResMed s nasledujicimi rozdily:

¢ Niz8i tempo zvySovani tlaku, aby se zabranilo probouzeni.

e Pomalejsi tlumeni tlaku

e | é¢iapnoe az do 12 cm H,0 (12 hPa) a déle reaguje na omezeni pritoku a chrapani az do 20 cm
H,O (20 hPa).

e Minimalni tlak (Min. Pressure), ktery se upravuje podle frekvence apnoe: Pokud b&éhem jedné minuty
nastanou dvé apnoe, tlak dosazeny jako odpovéd na druhou apnoe se az do dalsiho |é¢ebného tlaku
stane novym minimalnim lé¢ebnym tlakem.

Lze nastaveni pristroje ménit v panelu Remote Assist (Vzdalena podpora)?

Ne. Panel Remote Assist (Vzdalena podpora) je uréen k dalkovému odstranovani potizi s pristrojem
zaznamenanych pacientem. Nastaveni v tomto panelu jsou pouze ke ¢teni.

Je mozné provadét zmény bezdratového nastaveni u pacientd, ktefi nejsou monitorovani
dalkové?

Ne. Zmény bezdratového nastaveni vyzaduji aktivni dalkové monitorovani v aplikaci AirView.

Care Check-In

Co je Care Check-In?

Pacienti mohou v aplikacich AirSense 11 a myAir vypliiovat kratké dotazniky o tom, jak se jim pfi I1é¢bé
dafi.

Kde ziskdm pristup k informacim ziskanym funkci Care Check-In?

V aplikaci AirView prejdéte do nabidky Patients (Pacienti) > Wireless (Pacienti s bezdratovym
prenosem dat) a vedle jména pacienta vyhledejte polozku , Care Check-In".

Mdzete také prejit na stranku All Therapy (VSichni Ié¢eni pacienti) nebo na kartu Charts (Grafy). Pokud
vase organizace pouziva Action Groups, mUzZete také prejit na nékterou ze stranek Action Group. Pokud
si chcete prohlédnout dostupné informace, kliknéte na ikonu Care Check-In.

Na jaké otazky pacient v dotazniku odpovida?

Béhem prvnich 30 dnd lé¢by odpovidé pacient v dotazniku na fadu otézek. P¥i zahajeni 1éCby je pacient
dotazovan na vychozi stav.

Naptiklad:

.Jak hodné ospaly/a jste se v prabéhu dne obvykle citil/a predtim, nez jste zacal/a s 1é¢bou?”
V pocéatecnich fazich Iécby jsou pacientovi pfiblizné jednou tydné kladeny doplnujici dotazy.
Naptiklad:

e Jak hodné ospaly/a jste se tento tyden citil/a?”
e  Jak probihd vase lé¢ba?”
e Covam déla nejvetsi potize?”

Jaké ma pacient mozZnosti odpovédi?

U otazek tykajicich se ospalosti mUze pacient uvést jednu z nasledujicich odpoveédi:
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e  Extrémné ospaly”
e Velmi ospaly”

. Stfedné ospaly”

e Mirné ospaly”
NUibec”

U otazek tykajicich se prabéhu lé¢by mlze pacient uvést jednu z nasledujicich odpovédi:

. Skvéle”
e Jde to”
e Je to narocné”

Pokud pacient uvede, Ze l1é¢ba neprobiha dobte, je pozadan, aby upfesnil, s &im konkrétné ma problém.
Pacient mUze uvést jednu z nasledujicich odpovédi:

e  Zvykanina lécbu”
e Nasazovani masky”
e  Pouzivani pristroje”

Kdo vidi informace ziskané funkci Care Check-In v aplikaci AirView?

Tyto informace si mlze v aplikaci AirView na karté Charts (Grafy) zobrazit kazdy opravnény uzivatel,
ktery ma pristup k danému pacientovi (v&etné pridélenych Iékarl). Tito uzivatelé také u jména pacienta
uvidi ikonu Care Check-In.

Jak muze Care Check-In pomoci mé organizaci?

Care Check-In vas jednou tydné informuje o tom, jak se pacient b&éhem prvnich 30 dnl IéCby citi.
Mdzete tak s pacientem lépe konzultovat pribéh Ié¢by a Iépe se na konzultaci pfipravit, coz mize
pacientovi pomoci dfive si na lé¢bu zvyknout.

Je funkce Care Check-In povolena ve vychozim nastaveni?

Funkce Care Check-In je v sou¢asné dobé ve vychozim nastaveni povolena ve vSech ptistrojich
AirSense 11 a pro vS8echny uzivatele v aplikaci AirView.

Mohu funkci Care Check-In vypnout?

Funkci Care Check-In Ize v pfistroji zakéazat ruéné. V aplikaci AirView nelze funkci Care Check-In zakazat.
Pacienti maji moznost na otazky zobrazené pfistrojem nebo v aplikaci myAir neodpovidat.

Mohu pacienty filtrovat dle zpétné vazby zaslané prostrednictvim funkce Care Check-In?

Filtrovani pacientl na zékladé zpétné vazby zaslané prostfednictvim funkce Care Check-In neni
v soucasné dob& mozné.

Proc¢ se ikona Care Check-In nezobrazuje u vSech pacientl?
Ikona Care Check-In se zobrazi pouze v pfipadé, Ze:

® pacient pouziva pfistroj AirSense 11 a
e pacient odpovédél na otazku v poslednich 10 dnech a
e pacient souhlasil se sdilenim informaci s poskytovatelem.

ResMed Cloud Connect

Co je ResMed Cloud Connect?

ResMed Cloud Connect je desktopova aplikace, kterd vam umoziiuje stahovat data z SD karty nebo
z pristroje pro doméci spankovou studii, pfifazovat tento pfistroj a ukladat nastaveni [é¢by na SD karty,
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aniz byste museli mit v pocitaci nainstalované prostfedi Java. Tato aplikace nabizi stejné moznosti
stahovani/ukladani jako (stavajici) pracovni postup Java Web Start v aplikaci AirView.

Jak stahnu a nainstaluji aplikaci ResMed Cloud Connect?

V aplikaci AirView kliknéte na moznost Card download (Nacteni karty) a podle pokynU nainstalujte
aplikaci ResMed Cloud Connect. Ptipadné mdzete zménit nastaveni karty nebo ptifadit pristroj pro
domaci spankovou studii, a tim se na obrazovce zobrazi pokyny. Aplikace AirView zobrazi podrobné
pokyny, které vas provedou novym pracovnim postupem.

Co se stane, pokud si aplikaci ResMed Cloud Connect nenainstaluji?

Bez nainstalované aplikace ResMed Cloud Connect nemUze aplikace AirView ¢ist data z ptistroje ani
je do néj zapisovat, tedy naptiklad nacitat karty nebo ukladat nastaveni |é¢by (pokud nemate v poditadi
nainstalované prostredi Java SE 8).

Jak se aplikace ResMed Cloud Connect lisi od pracovniho postupu Java Web Start v aplikaci
AirView?

Funkce stahovani/ukladani jsou stejné. Lisi se pouze technologie, které tyto funkce umoznuiji. Aplikace
ResMed Cloud Connect jiz obsahuje integrované prostiedi Java, v pocitaci tedy nemusite mit
nainstalovanou placenou verzi Javy.

Jaké jsou pozadavky na pouziti aplikace ResMed Cloud Connect ve srovnani s pracovnim
postupem Java Web Start v aplikaci AirView?

Pozadavky na pracovni postup ResMed Cloud Connect:

¢ |nstalace aplikace ResMed Cloud Connect

e Prohlize¢ Chrome™, Firefox™ nebo Edge™ (verze zaloZzena na jadru Chromium™)
* Windows™ 8 nebo Windows 10

Certifikat v prohlizegi

Pozadavky na pracovni postup Java Web Start:

e Java SE 8
e Certifikat v prohlize¢i (samostatny pro kazdy prohlizec)

Pokud jste dfive pouZivali pracovni postup Java Web Start pro SD kartu, nemusite certifikat do
prohlizeCe znovu instalovat.

Jak dlouho instalace potrva?

Instalace zabere jen nékolik sekund.

Potrebuji k instalaci aplikace ResMed Cloud Connect néjaka zvlastni opravnéni?

K instalaci aplikace je nutné mit prédva mistniho spravce. Pokud se vdm aplikaci nedafi nainstalovat,
pozadejte o jeji nainstalovani svého spravce IT. Chece-li spravce stdhnout aplikaci ResMed Cloud

Connect bez pfihldSeni do aplikace AirView, mlze prejit na pfihlasovaci stranku AirView > View system
requirements (Zobrazit systémové pozadavky) > Additional Software (Dalsi software).

Kliknul jsem na tlacitko Next (Dalsi) jesté predtim, nez se aplikace ResMed Cloud Connect
nainstalovala do pocitace. Co mam délat?

Pokud jste klikli na tla¢itko Next (Dalsi) jeSté predtim, nez se aplikace nainstalovala, vratte se na stranku
pro instalaci Cloud Connect (krok 1) a aplikaci stdhnéte a nainstalujte:
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Casto kladené dotazy

Kliknéte na Download ResMed Cloud Connect (Stahnout ResMed Cloud Connect).
V prohlizeci dvakrat kliknéte na stazeny soubor.

V dialogovém okné Setup Wizard (Prlivodce nastavenim) kliknéte na Next (Dalsi).
Zvolte pozadovany jazyk a kliknéte na OK.

Kliknéte na Install (Instalovat).

Ujistéte se, ze jste zaskrtli moznost Run ResMed Cloud Connect (Spustit ResMed Cloud
Connect), a kliknéte na Finish (Dokongit).

o0 hsWON -

Nainstaloval jsem ResMed Cloud Connect, ale v aplikaci AirView se stéle zobrazuje pracovni
postup Java Web Start. Co mam délat?

AirView zobrazuje pracovni postup Java Web Start, pokud se nelze pfipojit k aplikaci ResMed Cloud
Connect. Nez budete v aplikaci AirView pokracovat, ujistéte se, Ze je aplikace ResMed Cloud Connect
spusténa. Chcete-li aplikaci spustit, dvakrat kliknéte na ikonu ResMed Cloud Connect na plose. Pokud
je aplikace spusténa, zobrazuje se v systémové listé v pravém dolnim rohu obrazovky mala ikona
ResMed Cloud Connect.

354 PM
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Musim si nainstalovat nejnovéjsi verzi aplikace ResMed Cloud Connect?

Durazné doporucujeme nainstalovat nejnoveéjsi verzi aplikace ResMed Cloud Connect. Zajistite tak,

Ze aplikace AirView i ResMed Cloud Connect budou pouZivat stejné aktualizace nastaveni ptistroje,

a aplikace AirView bude moci spravné nacitat data z SD karty.

Mohu i nadale pouzivat pracovni postup Java Web Start v prohlize¢ich Chrome, Firefox a Edge?
Ano. Pokud neméte nainstalovanou aplikaci ResMed Cloud Connect (nebo nastal problém s pfipojenim),
ale mate v pocitaci nainstalované prostredi Java SE 8, mUzete ke stazeni dat z SD karty nebo pfistroje

pro domaci spankovou studii nebo k uloZeni nastaveni 1é¢by na SD karty v aplikaci AirView pouzit
pracovni postup Java Web Start.

Zakladni informace
Koho mohu kontaktovat v ptripadé dotazli ohledné spravy aplikace AirView?

V pripadé dotazl tykajicich se spravy aplikace AirView nas kontaktujte na adrese airview@resmed.com.
Na koho se mohu obréatit se zadosti o podporu aplikace AirView?

E-mailova adresa pro vSechny dotazy tykajici se podpory aplikace AirView je
airviewsupport@resmed.com.

Jaka je definice dodrzovani 1é¢by nebo pacienta dodrzujiciho 1é¢bu?

Dodrzovani |éCby ze strany pacienta se vypocita za obdobi 28 po sobé nésledujicich dnl pocinaje datem
nastaveni. V prlbéhu tohoto obdobi musi pacient pouzivat pfistroj CPAP nejméné tfi hodiny denné po
dobu 20 dnt a celkové 84 hodin. Pokud vase organizace pouziva Action Groups, muzete si zvolit jiné

rezimy dodrzovani 1écby.

V ptipadé uzivatell ve Francii dodrzuji pacienti Ié¢bu ¢astecné, pokud pfistroj pouzivaji v primeéru = dvé
a Ctyfi hodiny.
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Resenf potizi
ReSeni potizi

Diagnostika

Chybova zprava a mozna pric¢ina Reseni

Device download has stopped responding. (Pfistroj pfestal pfi nacditani dat odpovidat.) Restart your browser and try again.
(Restartujte prohlize¢ a zkuste to znovu.)

V apletu nacitani dat z pfistroje mohlo dojit k chybé nebo Restartujte prohlize¢. Pokud se tim problém nevyfesi, zaviete aplikaci
aplet prestal z nezndmych divodd odpovidat. Java (Java.exe) ve spravci Uloh a v pfipadé potfeby restartujte pocitac.

Device association has stopped responding. (Proces prifazovani pristroje prestal odpovidat.) Restart your browser and try
again. (Restartujte prohlize¢ a zkuste to znovu.)

V apletu nacitani dat z pfistroje mohlo dojit k chybé& nebo Restartujte prohlize¢. Pokud se tim problém nevyfesi, zaviete aplikaci
aplet prestal z nezndmych ddvodd odpovidat. Java (Java.exe) ve spravci Uloh a v pfipadé potfeby restartujte pocitac.

Association is not available. (Pfifazovani neni k dispozici.) Zkontrolujte nastaveni aplikace Java ve svém prohlizeci, poté
prohliZze¢ restartujte a zkuste to znovu.

V apletu nacitani dat z pfistroje mohlo dojit k chybé nebo Restartujte prohlize¢. Pokud se tim problém nevyfesi, zaviete aplikaci
aplet prestal z nezndmych ddvodd odpovidat. Java (Java.exe) ve spravci Uloh a v pfipadé potfeby restartujte pocitac.

Download is not available. (Nacitani dat neni k dispozici.) Check your browser’s Java settings then restart your browser and
try again. (Zkontrolujte nastaveni aplikace Java ve svém prohlizeci, poté prohlize¢ restartujte a zkuste to znovu.)

Na po¢itac¢i neni nainstalované aplikace Java. Zkontrolujte, Ze je na vaSem pocitaci nainstalovana aplikace Java.

Doslo k pfechodnému problému s nacitanim apletu. Zavfete a restartujte prohlize¢. Zkuste si applet stahnout znovu.

A device communication error occurred. (Doslo k chybé v komunikaci pfistroje.) Try again. (Zkuste to znovu.)

Na pozadi mUze byt spustény pocitaovy software Ukoncete pocitacovy software pristroje pro doméci spankovou studii
pfistroje pro domaci spankovou studii. a zkuste to znovu.

A new device has been detected. (Byl rozpoznan novy pfistroj.) Try again. (Zkuste to znovu.)

P¥i pfitazovani pfistroje byl pfistroj odpojen a byl pfipojen Dbejte na to, aby byl pfi pfitazovani pouzit spravny piistroj.
novy pristroj. Pripadné probihajici operaci zruste a zacnéte znovu.

An error was detected during initialization of the device. (P¥i inicializaci pfistroje byla detekovana chyba.) Try again. (Zkuste
to znovu.)

Aplikace AirView nemUze pfifadit ptistroj pacientovi
nebo pfipravit pfistroj pro nového pacienta.

Pockejte nékolik sekund a zkuste pristroj pfifadit znovu.

Odpoijte pfistroj od pocitace. Zapojte pfistroj do jiného USB portu
a zkuste pfistroj pfitadit znovu.

Zkuste, zda lze pfistroj pfifadit stejnému pacientovi z jiného
pocitace.

Zkontrolujte, zda je pfistroj pro domaci spankovou studii ve vasem
pocitaci zobrazen jako vymeénitelna jednotka.

Pokud problém pretrvava, mize byt pfistroj vadny.

Initialization of device timed out. (Uplynul ¢asovy limit inicializace pfistroje.) Restart your browser and try again. (Restartujte
prohlize¢ a zkuste to znovu.)

Pri inicializaci vyprsel ¢asovy limit komunikace ® Pockejte nékolik sekund a zkuste pfistroj pfifadit znovu.
s pfistrojem. » Odpojte pfistroj od po&itade. Zapojte pfistroj do jiného USB portu
a zkuste pfistroj pritadit znovu.

No device detected. (Nebyl rozpoznan zadny pfistroj.) Connect device and then try again. (Pfipojte pfistroj a zkuste to znovu.)

Pti pfitazovani pacientovi neni pfistroj pfipojen k pocitaci. Pripojte podporovany pristroj pro domaci spankovou studii a zkuste to
ZNnovu.

Connect a supported device and then try again. (Pfipojte podporovany pfistroj a zkuste to znovu.)

Zé&kaznik pouziva ptistroj, ktery neni podporovan. Ujistéte se, ze pouzivate podporovany pfistroj pro domaci spankovou
studii a zkuste to znovu.

Wait 40 seconds for the completion of the currently running device initialization. (Pockejte 40 sekund, az se
dokon¢i pravé probihajici inicializace pfistroje.)

Doslo k chybé, kdyZ se aplikace AirView pokusila Pockejte asi 10 sekund, nez bude dokonceno pfifazovani pfistroje
prifadit pfistroj pacientovi a pfipravit pfistroj pro nového pacientovi.
pacienta.

Multiple devices detected. (Bylo rozpoznano nékolik pfistroji.) Ensure only one device is connected and then try again.
(Ujistéte se, Ze je pfipojen pouze jeden pfistroj, a zkuste to znovu.)

V jednom okamziku smi byt k vaSemu pogitaci pfipojen Ujistéte se, Ze je k vaSemu pocitaci pripojen pouze jeden pfistroj pro
pouze jeden pfistroj pro doméci spankovou studii. domaci spankovou studii.
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Chybova zprava a mozna pfricina

Resenf potizi

Reseni

OS not compatible. (OS neni kompatibilni.) Unable to load a required library. (Nepodatilo se nacist poZzadovanou knihovnu.)

Apletu se nepodafilo nacist pozadovanou knihovnu
k provedeni tkolu.

Ujistéte se, ze pro aplikaci AirView pouzivate podporovany operaéni
systém a prohlizec.

Pokud problém pretrvavd, zkuste to znovu pozdéji, nebo kontaktujte
technickou podporu spole¢nosti ResMed na ¢isle 0080073763322.

There was an error downloading from the device. (Pfi nacitani dat z pfistroje doslo k chybé.)

e Pristroj neni spravné pripojen k pocitaci.
* Je pouzivdn nepodporovany opera¢ni systém
a prohlizec.
* Nenf nainstalovana posledni verze aplikace Java.

Ujistéte se, ze:

e Pristroj je spravné pripojen k pocitaci.
® Je pouzivan podporovany operac¢ni systém a prohlize¢.
e Je instalovana aplikace Java SE 8.

No data recorded on device. (V pfistroji nejsou zaznamenana zadné data.)

V pfistroji nejsou z&dna data.

Jedné se o problém s kompatibilitou prosttedi Java
a prohlizece.

Ujistéte se, ze:

e V/ pristroji jsou zaznamenana data pro daného pacienta.
Prohlédnéte vyménitelnou jednotku v pocitaci a zkontrolujte, zda
je zéznam k dispozici.

e Zkuste to znovu pozdeéji, nebo kontaktujte technickou podporu
spole¢nosti ResMed na ¢&isle 0080073763322.

e Corrupted data and device data did not download. (Poskozena data a data z pfistroje se nenacetla.) Try again and if
unresolved contact ResMed. (Zkuste to znovu, a pokud se problém nevyresi, kontaktujte spole¢nost ResMed.)

¢ Analysis of data failed and devices data did not download. (Analyza dat se nezdafrila a data z pfistroji se nenacetla.) Try
again and if unresolved contact ResMed. (Zkuste to znovu, a pokud se problém nevyfesi, kontaktujte spole¢nost ResMed.)

P¥istroj neni spravné pfipojen k pogitaci.

Je pouzivan nepodporovany operaéni systém
a prohlize¢.

Neni nainstalovana posledni verze aplikace Java.

Ujistéte se, Ze:

e Pristroj je spravné pripojen k pocitaci.

® Je pouzivan podporovany operac¢ni systém a prohlize¢.

e Je instalovana aplikace Java SE 8.

e Zkuste to znovu pozdéji, nebo kontaktujte technickou podporu
spole¢nosti ResMed na ¢isle 0080073763322.

An error occurred. (Doslo k chybé.)

P¥i odesilani souborl o 1é¢bé na server doslo k chybé.

Kliknéte na Device download (Nacteni dat z pfistroje) a provedte
nacteni znovu.

Zkuste to znovu pozdéji, nebo kontaktujte technickou podporu
spole¢nosti ResMed na &isle 0080073763322.

Corrupt data detected. (Byla zji$téna poskozena data.)

PFi nahréavani nebo nacitani doslo k poskozeni dat.

Data v pfistroji jsou poskozena. U pacienta se musi provést nova
spankova studie.

Zkuste to znovu pozdéji, nebo kontaktujte technickou podporu
spole¢nosti ResMed na &isle 0080073763322.

Analysis of data failed. (Analyza dat se nezdafila.)

Pristroj pro doméci spankovou studii pouziva
nepodporovanou verzi softwaru.

Upgradujte software pfistroje pro domaci spankovou studii na
podporovanou verzi a provedte pozadovany ukol.

Stahovani dat

Chybova zprava a mozna pric¢ina

Reseni

Detailed data on card is corrupt. (Podrobné data na karté jsou poskozena.)

Podrobné data na SD karté jsou poskozena.

Nevypinejte pfistroj a nevyjimejte SD kartu okamzité po ukonéeni
|é¢by. Pristroj by se mél vypinat az po péti minutach od ukonéeni
|é¢by, jinak mUZze dojit k poskozeni dat na SD karté.

Reporting period must be less than 31 days. (Obdobi zpravy musi byt krat$i nez 31 dn)

Vykazované obdobi u podrobné zpravy je maximéalné 30

dnu.

Zadejte obdobi kratsi nez 31 dnu.

No days of detailed data. (Nejsou k dispozici Zddné dny s podrobnymi daty.)

Na SD karté nejsou zadna podrobné data.

Aby se na kartu zaznamenala podrobna data, vlozte pred zahajenim
|éCby do pristroje SD kartu.
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Resenf potizi

Chybova zprava a mozna pricina Reseni

Data card did not contain any new summary data, no summary data was updated. (Datové karta neobsahovala zaddna nova
souhrnné data, souhrnna data nebyla aktualizovana.)

Na SD karté nejsou z&dna nové souhrnnd data. Z4dna akce neni pottebna.

Card data is corrupt. (Data na karté jsou poskozena.)

Data na karté jsou poskozena. Vlozte SD kartu s platnymi daty a stdhnéte data znovu. Pokud ani
to nebude Uspésné, zkuste jinou ¢tecku karet.

SD karta neobsahuje platné data.
Vlozte SD kartu zpét do pfistroje a znovu nac¢téte data do aplikace
AirView.

Card download could not be completed at this time. (Na¢teni dat z karty nebylo v této chvili mozno provést.)

Server AirView je mimo provoz nebo offline. Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zékaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zékaznicka podpora [79]).

Card download has stopped responding. (Nacéitani karty prestalo odpovidat.) Restart your browser to try again. (Restartujte
prohlize¢ a zkuste to znovu.)

V apletu nacitani karty mohlo dojit k chybé& nebo aplet Restartujte prohlize¢. Pokud se tim problém nevyfesi, zaviete
z neznamych divodU prestal odpovidat. aplikaci Java (Java.exe) ve spravci Uloh a v pfipadé potfeby
restartujte pocitac.

New card detected. (Byla rozpoznéna nova karta.)

P¥i nacitani karty byla vloZzena nové SD karta. Do ¢tecky karet vlozte spravnou SD kartu a zkuste to znovu.

UzZivatel pravdépodobné vlozil SD kartu do ¢tecky, kliknul
na tlac¢itko Card download (Nacteni karty), kliknul na
Continue (Pokracovat) a poté pred zahajenim nacitani kartu
vymeénil.

Unable to find card. (Nepodatfilo se nalézt kartu.)

Ve ¢tecce karet neni zadnd datova karta. Vlozte do ¢tec¢ky karet platnou SD kartu a zkuste to znovu.

Aplikace AirView nepodporuje data na karté.

Neplatna data na SD karté. Aby nacteni prob&hlo Uspésné, vlozte datovou kartu s platnymi
informacemi.

An unknown error has occurred, contact your administrator. (Doslo k nezndmé chybé, kontaktujte spréavce systému.)

Doslo k nezndmé chybé v souvislosti s interakci mezi Restartujte prohlize¢. Pokud se tim problém nevyfesi, zaviete
aplikaci Java a prohlize¢em. aplikaci Java (Java.exe) ve sprévci Uloh a v pfipadé potfeby
restartujte pocitac.

Pokud chyba pretrvéava, kontaktujte spravce systému.

Serial number is not valid. (Sériové ¢islo neni platné.)

Data na karté jsou poskozena. Aby nacteni karty probéhlo Uspésné, vlozZte datovou kartu
s platnym sériovym &islem.

Prescription could not be changed at this time. (V tuto chvili se nepodafilo pfedpis zménit.)

Jedné se o vnitfni chybu systému. Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zdkaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zékaznicka podpora [79]).

Obecné chyby

Chybova zprava a mozna pricina Reseni

* You don’t have permission to access this page. (Nemate opravnéni k pristupu na tuto stranku.) If this is incorrect, contact
your administrator. (Pokud tomu tak nenf, kontaktujte spravce systému.)

e Unable to open this page. (Stranku se nepodafilo otevfit.) (403)

e Unable to open this page. (Strdnku se nepodafilo otevfit.)

Tento problém souvisi s pfistupovymi opravnénimi k URL. Kontaktujte mistni zdkaznickou podporu spole¢nosti ResMed
UZivatel se mUze pokou$et ziskat pfistup k adrese URL strénky, (viz Z&kaznickd podpora [79]).

kterd je uréena pro jinou uzivatelskou roli, nebo AirView poskytl

odkaz na stranku, ke které nemé uzivatel pfistup.

e The page does not exist in the system. (Stranka v systému neexistuje.) If the problem persists, contact ResMed on +1
(800) 424-0737 (toll free). (Pokud problém pretrvava, kontaktujte spoleénost ResMed na &isle +1 (800) 424-0737 (bezplatna
linka)).

e Unable to locate this page. (Stranku se nepodatilo nalézt.) (404)

e Unable to locate this page. (Stranku se nepodaftilo nalézt.)

Stranka, na kterou se tento uzivatel pokousi ziskat pfistup, jiz Kontaktujte mistni zakaznickou podporu spole¢nosti ResMed
neexistuje. (viz Z&kaznicka podpora [79]).

75



Resenf potizi

Chybova zprava a mozna pricina Reseni

* You tried to change something you didn’t have access to. (Pokusili jste se provést zménu, k niz neméate opravnént.)
e The change you wanted was rejected. (Zména, kterou jste chtéli provést, byla odmitnuta.) (422)
* The change you wanted was rejected. (Zména, kterou jste chtéli provést, byla odmitnuta.)

UZivatel odeslal na server AirView neopravnény pozadavek na Zkontrolujte, zda uZzivatel proved! akci, kterou mu jeho role
zménu. dovoluje.

Pripadné kontaktujte mistni zakaznickou podporu spoleénosti
ResMed (viz Zékaznicka podpora [79]).

¢ If the problem persists, contact ResMed on +1 (800) 424-0737 (toll free). (Pokud problém pretrvava, kontaktujte spole¢nost
ResMed na &isle +1 (800) 424-0737 (bezplatna linka)).

* An unknown problem occurred. (Doslo k nezndmé chybé.) (500)

* An unknown problem occurred. (Doslo k nezndmé chybé.)

Jedné se o vnitfni chybu systému. Kontaktujte mistni zakaznickou podporu spole¢nosti ResMed
(viz Zakaznické podpora [79]).

The action requested could not be completed at this time. (Pozadovanou akci nebylo mozné v tuto chvili provést.) Try again
later. (Zkuste to znovu pozdéji.)

Jedné se o vnitfni chybu systému. Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zdkaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zakaznicka podpora [79]).

Nastaveni

Chybova zprava a mozna pficina Reseni

Device settings could not be changed because an unknown error occurred. (Nastaveni pfistroje nebylo mozné zménit,
protoze doslo k nezndmé chybé.) Try again later. (Zkuste to znovu pozdéji.)

Jedna se o vnitfni chybu systému. Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zakaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zékaznicka podpora [79]).

No therapy device found. (Nebyl nalezen Zadny terapeuticky pfistroj.) Settings cannot be edited at this time. (Nastaveni nenf
mozné v tuto chvili upravovat.)

Tento problém muiZe nastat, pokud nastaveni upravuje jedna Zkontrolujte, Ze je modul zapnuty a spravné pfifazeny
osoba, ale pfistroj nebo modul potom odstrariuje jind osoba pacientovi.

na jiném pocitaci. Tato chybové hlaseni se potom mohou

zobrazit, pokud uzivatel vybere moznost Send settings to

device (Odeslat nastaveni do pfistroje) nebo Write settings to

card (Zapsat nastaveni na kartu).

Tento problém muze také nastat, pokud stejny uzivatel odesle
do pfistroje nastaveni na jedné karté prohlizece, ale omylem
pristroj odstrani v jiném okné nebo na jiné karté prohlizece.

No communication module found. (Nebyl nalezen komunikaéni modul.) Settings cannot be edited at this time. (Nastaveni
neni mozné v tuto chvili upravovat.)

Tento problém muiZe nastat, pokud nastaveni upravuje jedna Zkontrolujte, Ze je modul zapnuty a spravné pfifazeny
osoba, ale pfistroj nebo modul potom odstrariuje jind osoba pacientovi.

na jiném pocitaci. Tato chybové hldseni se potom mohou

zobrazit, pokud uzivatel vybere moznost Send settings to

device (Odeslat nastaveni do pfistroje) nebo Write settings to

card (Zapsat nastaveni na kartu).

Tento problém muZe také nastat, pokud stejny uZivatel odesle
do pfistroje nastaveni na jedné karté prohlizece, ale omylem
pristroj odstrani v jiném okné nebo na jiné karté prohlizece.

Settings will display after data is received for this patient. (Nastaveni se zobrazi po obdrzeni dat pro tohoto pacienta.) If
data has been received, ensure the device type shown is correct. (Pokud byla data obdrzena, zkontrolujte, zda se zobrazuje
spravny typ pfistroje.)

Pro zobrazeni nastaveni pfistroje jsou vyZadovany Udaje S vyjimkou pfistroji AirSense CPAR AirSense AutoSet

0 pouzivani. nebo AirSense Elite musi mit pacient pfistroj spustény
nejméné jeden den, nez aplikace AirView nastaveni zobrazi.
V aplikaci AirView zkontrolujte pod polozkou Prescription
(Predpis) typ pfistroje.

Card settings has stopped responding. (Nastaveni karty prestalo odpovidat.) Restart your browser to try again. (Restartujte
prohlize¢ a zkuste to znovu.)

Aplet Java pozadovany pro nacteni dat z karty neni dostupny. Restartujte prohlize¢ a zkuste to znovu.

Writable card could not be found. (Nebyla nalezena karta pro zéznam.)
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Chybova zprava a mozna pric¢ina

Reseni

Do pocitace neni vloZzena datova karta.
Datové karta neni spravné vioZzena do ¢tecky karet.

Je vloZzena uzamcéena datova karta.

Vlozte kompatibilni datovou kartu ResMed a zkuste to znovu.

Zkontrolujte, zda je datova karta spravné vlozena, nebo ji
vloZte znovu.

Datovou kartu odemknéte a zkuste to znovu.

Settings could not be written to this card. (Na tuto kartu nebylo mozné zapsat nastaveni.)

Jednd se o vnitfni chybu systému.

Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zakaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zakaznicka podpora [79]).

Prescription could not be changed at this time. (V tuto chvili se nepodatfilo predpis zménit.)

Jedné se o vnitfni chybu systému.

Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zadkaznickou
podporu spole¢nosti ResMed (viz Zékaznicka podpora [79]).

The serial and device number entered do not match our records. (Zadané sériové ¢islo a ¢&islo ptistroje neodpovidaji nasim

zédznamim.)

UZivatel zadal nespravné ¢islo pristroje nebo sériové ¢islo.

Zadejte spravné cislo ptistroje (DN) a sériové ¢islo (SN), které
najdete na zadni strané pfistroje.

There are currently no patient level integrators associated. (Aktualné nejsou ptifazeni zadni integratofi na Urovni pacienta.)
Contact your organization’s AirView administrator to associate a patient level integrator. (Kontaktujte spravce AirView ve vasi

organizaci, aby prifadil integratora na Urovni pacienta.)

Poskytovateli doméci péce nebyl pfidan integrator na Urovni
pacienta.

Pozadejte sprévce poskytovatele doméci péce, aby organizaci
pridal integratora na Urovni pacienta.

Pokud problém pretrvava, zkuste to znovu pozdéji, nebo
kontaktujte technickou podporu spole¢nosti ResMed na &isle
0080073763322.

This patient does not have any patient level integrators associated. (Tomuto pacientovi nejsou pfifazeni Zadni integratofi na

Urovni pacienta.)

Neni k dispozici z&dny integrator na Urovni pacienta, kterého by
bylo mozno tomuto pacientovi pfidat.

V ptfipadé potfeby pridejte integratora na urovni pacienta.

Pokud problém pretrvava, zkuste to znovu pozdéji, nebo
kontaktujte technickou podporu spole¢nosti ResMed na Cisle
0080073763322.

Compliance option could not be deleted. (Rezim dodrzovani 1é¢by se nepodafilo odstranit.)

e Rezim dodrzovani Ié¢by odstranil jiny spravce poskytovatele
doméci péce.

e UZivatel odstranil tento rezim dodrzovani [é¢by z jiné karty ve
stejném prohlizeci.

e Doslo k interni chybé.

Projdéte seznam Compliance options (Rezimy dodrzovani
lé¢by), znovu vyberte dany rezim dodrzovani 1é¢by a zkuste
ho znovu odstranit.

Pokud problém pretrvava, zkuste to znovu pozdéji, nebo
kontaktujte technickou podporu spole¢nosti ResMed na ¢isle
0080073763322.

This compliance option is assigned to patients and cannot be deleted until the patients are reassigned to a different payor.
(Tento rezim dodrzovani |é¢by je pfifazen pacientim a nelze ho odstranit, dokud pacientlim nebude pfitazen jiny rezim dodrzovani

léby.)

Tento rezim dodrzovani [éCby pristroje je aktualné prifazen
pacientovi.

e Tento rezim dodrzovani |é¢by pfistroje neodstranujte.
e Pfitadte pacientim jiny rezim dodrzovani lé¢by a poté se
pokuste o odstranéni znovu.

This compliance option is the default compliance option for your organization and cannot be deleted until a different payor
is made default. (Tento rezim dodrzovani Ié¢by je vychozim rezimem pro vasi organizaci a nelze ho odstranit, dokud nebude jako

vychozi oznacen jiny rezim.)

Tento rezim dodrzovani [é¢by je aktuadlné vychozim rezimem
dodrzovani 1é¢by pro poskytovatele domaci péce.

Zmeénte vychozi rezim dodrzovani Ié¢by pro poskytovatele
domaci péce a poté zkuste tento rezim dodrzovani lécby
odstranit.

Setup date entered cannot be more than 365 days in the past. (Zadané datum nastaveni nesmi byt starsi nez 365 dni.)

Datum nastaveni pacienta nenf platné a nesmi byt star§i nez
365 dni.

Vyberte platné datum nastaveni pro pacienta.

Protokoly

Chybova zprava a mozna pricina

Reseni

A general error has occurred. (Doslo k obecné chybé.) Contact ResMed on 1800-424-0737. (Kontaktujte spole¢nost ResMed

na ¢isle 1800-424-0737)




Resenf potizi

Chybova zprava a mozna pricina Reseni

V systému doslo k chybé. Zkuste to znovu pozdéji nebo kontaktujte mistni zékaznickou podporu
spole¢nosti ResMed (viz Zékaznické podpora [79]).

® |nactive communication module. (Neaktivni komunika¢ni modul.)
e The communication module is inactive. (Komunika¢ni modul neni aktivni.) Contact ResMed on 1800-424-0737.
(Kontaktujte spole¢nost ResMed na ¢isle 1800-424-0737)

Komunikaéni modul mé neaktivni SIM kartu. Kontaktujte mistni zdkaznickou podporu spole¢nosti ResMed (viz
Zakaznicka podpora [79]).

e Serial number mismatch. (Neodpovida sériové ¢islo.)
e An incorrect device serial number has been entered. (Bylo zadédno nespravné sériové Cislo pristroje.) Confirm the
serial number for the therapy device. (Potvrdte sériové &islo terapeutického pfistroje.)

Terapeuticky pfistroj sparovany s bezdratovym Aktualizujte pfedpis pacienta s uvedenim spravného sériového ¢isla
modulem byl zménén, ale pfedpis pacienta nebyl pfistroje a modulu.
aktualizovan, aby tuto zménu odrazel.

e Data not received. (Data nebyla obdrzena.)

® There is no response from the device. (Pfistroj neodpovida.) Confirm the: (Ovéfte nasledujici:) Device is turned on,
Device is in a coverage area, Communication module is functioning. (Pfistroj je zapnuty, pfistroj je v oblasti s pokrytim,
komunikaéni modul funguje.)

Pristroj je vypnuty. Zkontrolujte, zda je pfistroj zapnuty.

Pfistroj se nenachéazi v oblasti s pokrytim. Na nasledujici strance si ovéfte, Ze pacient Zije v oblasti s pokrytim:

Komunika¢ni modul nefunguije. e Pro pfistroje Air Solutions: https://aeris.cellmaps.com

e Unsupported device. (Nepodporovany pfistroj.)

¢ Refer to the eHelp for a list of supported devices. (Seznam podporovanych pristroji naleznete v napovéde eHelp.) If
you have a supported device connected, contact ResMed on 0080073763322. (Pokud méte pfipojen podporovany pfistroj,
kontaktujte spole¢nost ResMed na ¢isle 0080073763322.)

K bezdratovému modulu je pfipojen K bezdratovému modulu pfipojte podporovany pfistroj a odpovidajicim
nepodporovany terapeuticky pristroj. zplsobem aktualizujte pfedpis pacienta.

An unrecoverable fault has been detected on the device. (Byla zjisténa nenapravitelna chyba tohoto pfistroje.) Return the
device for service. (Odeslete pfistroj do servisu.)

V pfistroji doslo k nenapravitelné chybé. Kontaktujte mistniho zastupce spole¢nosti ResMed nebo
kanceldr spole¢nosti ResMed. Pristroj neotvirejte.
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Zakaznicka podpora

Zakaznické podpora

Evropa, Stfredni vychod a Afrika

Podpora je dostupna od pondéli do patku od 08:30 do 17:30, CET/CEST (UTC +1/UTC +2), s vyjimkou
svatka.

Jazyk E-mail Telefon
Anglicky support.airview@resmed.eu 0080073763322
Francouzsky
Némecky

Podpora v dalSich jazycich viz nize:

Jazyk E-mail Telefon
Dénsky support@resmed.dk +45 54757549
Finsky airview@resmed.fi +358 98676820
Italsky airview@resmed.it +39 366 3423208
Norsky airview@resmed.no +47 67118850
Portugalsky airview@resmed.pt
Spanélsky airview@resmed.es
Svédsky airview@resmed.se +46 84771000
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lkony

lkona

lkony

Popis

Stav diagnostického testu®

Pacient v domaci spankové studii

=
o A Diagnosticka data dostupna Iékafi ke kontrole
by 5

- . Diagnostickéa data zkontrolovéna lékatem; je k dispozici elektronicky
EaT | i =| podepsana zprava

]
0
0

Interpretace byla dokonéena a &eké se na predpis lé&by®:

)
<
'-.IITP'

= Wl

Predpis dokoncen a mize pokryvat nékolik fazi (Ready to send (Pfipraveno
k odeslani), Results sent (Vysledky odeslény), Patient accepted (Pacient
pfijat) nebo Patient returned (Pacient vracen))?:

Typ monitorovani

Doporugeny diagnostikovany pacient &eké na nastaveni®-

I

Pacient neni monitorovan bezdratové

Cl

Data nactena pres SD kartu

Eqﬂ

Pacient monitorovan bezdratové

R

Pouze vzdalena podpora®-

Oznameni na ovladacim panelu

Zmeénil se predpis pacienta

Do souboru pacienta pridany poznamky

Diagnostické zprava®-

SHOHONC

Predpis pro zpravu o 16&b&b-

Stav dodrzovani Ié¢by pacientem

Podminky dodrzovani Ié¢by spinény

X <

Podminky dodrzovani Ié¢by nespinény

Podminky dodrzovani Ié¢by spinény ¢aste¢né (pouze uzivatelé ve Francii)

Denni stav dodrzovani lécby
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lkony

Popis

Legenda ikony:

Nahote-AHI / dole-unik

® Pod prahovou hodnotou (zelend)
e Nad prahovou hodnotou (zlutd)
e Nepodporovand data (bila)

Celkové barva—pouzivani

* Nad prahovou hodnotou (zelend)
e Pod prahovou hodnotou (Cervend)

Pouzivani nad prahovou
hodnotou

Pouzivani pod
prahovou hodnotou

Unik nad prahovou hodnotou

Data o Uniku nejsou podporovana

AHI nad prahovou hodnotou

Data AHI nejsou podporovéna

AHI nad prahovou hodnotou, data o Uniku nejsou podporovéana

Unik nad prahovou hodnotou, data AHI nejsou podporovana

AHI, Unik nad prahovou hodnotou

HEHDENEIEMEMBN

AHI, data o Uniku nejsou podporovana

Pristroj se nepouziva

OMEBENNMEIEEENE

Monitorovano — je$té nebyla obdrzena data

Nemonitorovéno — data nejsou k dispozici

3

Chyba pfistroje — data nejsou k dispozici

Stav myAir®:

O

Pacient je registrovan v aplikaci myAir

Pacient byl pozvan do aplikace myAir

O

Pacient neni registrovan v aplikaci myAir

Pacientlv stav myAir je neznamy

Stav Care Check-In®-
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lkona Popis

Dostupny stav pacienta s pozitivnimi odpovédmi
i Care Check-In pny stav p p p

®' Care Check-In Dostupny stav pacienta s negativnimi odpovedmi

| Pacient zaslal neutrélni nebo pozitivni odpovéd

. I Pacient zaslal negativni odpovéd

Stav pacienta s ventilaci ®-

\/,. Hodnota v rdmci prahu — ozndmeni neni nutné

Hodnota nad prahem — podminky ozndmeni spinény

Hodnota pod prahem — podminky oznameni spinény

Nemonitorovéan — z4dné ozndmeni

@ Nejsou k dispozici z4dna data.

3-Pokud se u pacienta nezméni do sedmi dnd status, barva ikony se zméni na ¢ervenou. Po dokoncéeni dal$iho kroku se ikona
zméni zpét na zelenou.

b-Funkce neni dostupna ve véech oblastech.
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