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Narval CC -uniapneakiskon tilaaminen ja valmistus on nyt téysin digitaalista. Uniapneakiskon voi tilata
digitaalisella jaljennokselld, jonka tekemiseen voi kéyttaa eri skannereita.

Néaiden vaihe vaiheelta etenevien ohjeiden avulla hammaslaakérit voivat tilata Narval CC:n kayttamalla
3Shape* TRIOS®-, Dentsply Sirona* Omnicam tai Primescan-, Carestream Dental* CS 3600- tai Medit*
i500 /1600 /1700 -intraoraaliskanneria.

Dentsply
3shape® § Sirona

< Carestream
DENTAL

MEDIT

Tilaus tehdaan kayttamalla ResMedin Narval Easy -verkkotilausjarjestelmaa.
Narval CC:n digitaalisen tilaamisen vaiheet ovat seuraavat:
1. Skannatun digitaalisen jaljennéksen lahettaminen ResMedille

intraoraaliskannerijarjestelman kautta.

2.Tilauksen tekeminen Narval Easy -verkkotilausjarjestelmassa.

Muut Narval CC -uniapneakiskon tilaamista koskevat ohjeet ovat Narval CC -tilausohjeessa.

N\ TARKEAA

Narval CC valmistetaan potilaan ham-
masjaljennosten seka tilauslomakkeessa
annettujen teknisten tietojen perusteella.
Siksi on tarkeaa, etta jaljennokset ovat
laadukkaat ja tilauslomake huolellisesti
taytetty.

* Saatavuus vaihtelee alueittain
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Jos annetut tiedot eivat ole riittavia unia-
pneakiskon valmistamiseen, ResMed
ottaa yhteytta ja pyytaa lisatietoja (uudet
jaljennokset ja/tai tarkentavia tietoja).

Tilauksen kasitteleminen edellyttaa, etta
ResMed on vastaanottanut seka digitaa-
liset jaljennokset etta verkkotilauksen.

Miten Narval CC
tilataan digitaalisesti?

Yhteydenotto
Narval CC:n ResMediin . )
toimitus Yhdista ResMediin
10 tyopéivan skannausalustasi
kuluessa kautta

Narval CC:n Y15- ja alaham-
laaduntarkastus maskaaren
skannaus
Narval CC:n
ja sen Purennan
bioyhteenso- J skannaus
pivan mallin
3D-tulostus
Narval CC:n
suunnittelu Skannauksen
tarkastus ennen
lahettamista
Skannausten
vastaanotto Laheta skannaus
ja tarkastus R ResMedille
ResMedilla rrres® skannerialustasi
ResMed | Narval Easy kautta
Tilauksen tekeminen
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Edellytykset

1. Yhteydenotto ResMediin

Ennen kuin teet ensimmaisen Narval CC -tilauksen digitaalista jélijenndsta kayttdmalla, ota yhteys
ResMediin joko Narval-myyntiedustajan tai asiakaspalvelun kautta: narvalcc@resmed.com.
Varmistamme, ettd sinulla on tarvittavat tiedot ja paaset tilausjarjestelmaamme. Jos ldhetat meille
skannauksia ilman yhteydenottoa, emme pysty kasittelemaan tilaustasi.

2. Laitteiston tarkistaminen

Seuraavat laitteet ja valineet tarvitaan:

ATRIOS® -intraoraaliskanneri
3shape‘> (mika tahansa versio), jossa on
viimeisin ohjelmistoversio

3Shape Communicate -tili

Omnicam tai Primescan

W Dentsply -intraoraaliskanneri, jossa on
W Sirona CEREC tai Connect -ohjelmiston

versio 5.0 tai uudempi

Sirona Connect -tili

CS 3600 -intraoraaliskanneri,

jossa on CS 10 3D Acquisition
~ cares"'geggm -ohjelmiston viimeisin versio tai
CS ScanFlow versio 1

Voimassa oleva CS Connect

-tili (luodaan CS Connect
-verkkosivustolla: kadyttajatunnus ja
salasana ovat samat kuin SSO-tilin)

i500 /1600 /700 intracraalinen

M E DIT skanneri

Medit Link-tili

e Tietokone ja ajantasainen selain. Suositeltavia selaimia ovat Mozilla Firefox ja Google Chrome.
Huomaa, ettd Microsoftin Internet Explorer -selain ei sovellu, silléd selaimen on tuettava HTML5:té&.

e \erkkoyhteys ja sdhkdpostiosoite.

e Asiakirjaskanneri tai digitaalinen kamera (vain jos haluat ladata lisdkuvia tai -asiakirjoja ResMedin

verkkotilausjarjestelmaan).



Digitaaliset jaljennokset

TARKEAA

Ala kayta intraoraaliskannerin ohjelmistotoimintoja digitaalisia jaljennoksia tai tilausta koskevien
kommenttien lahettamiseen ResMedille. ResMed vastaanottaa vain digitaaliset jaljennokset
ja potilaan tunnistetiedot skannaustietojen siirtojarjestelmastad (3Shape Communicate, Sirona
Connect, CS Connect tai Medit Link). Kayta tilauskommenttien lahettamiseen ResMedin Narval
Easy -jarjestelmaa (katso kohta Verkkotilausjarjestelma).

Yhteyden muodostaminen Skannerin asetukset

ResMediin
3shape?

MEDIT

Medit Link kautta

Kirjaudu Medit Link -tilillesi lisataksesi ResMedin
uudeksi  kumppaniksi.  ResMedin  rekisteroity
sahkopostiosoite Medit Linkille on scans.narval@
resmed.fr.

Kun ResMed hyvaksyy yhteyspyynnon, se
aktivoituu ja voit lahettda skannauksia.
Huomautus: ala kayta "contract" (sopimus)
-ominaisuutta. Ala ldheta sahkoposteja tahan
osoitteeseen, silla niita ei kasitella.

i500 /1600 /i700 skanneri

Varmista, ettéd skannerisi on maaritetty seuraavasti:
Ala kayta "High-resolution scan" (korkean resulaation
skannaus) -vaihtoehtoa.

Mukauta skannaussyvyytta skannataksesi allemenot
ja hampaiden sisdiset tilat oikein.

Valitse "Smart Scan filtering" (élyskannaussuodatus)
-kohdasta vaihtoehto, joka mahdollistaa riittavan
ikenien skannauksen (vahintdaan 5 mm).

Kéyta asetuksia ja toimintoja potilaan mukaan (‘metal
scan" (metalliskannaus), "smart stitching" (alykas

3Shape Communicate -jarjestelman kautta

Kirjaudu 3Shape Communicate -tiliisi ja lisaa
ResMed uudeksi laboratorioksi. ResMedin 3Shape
Communicate -jarjestelmaa varten luotu séhkopos-
tiosoite on scans.narval@resmed.fr.

Kun ResMed hyvaksyy yhteyspyynnon, yhteys
aktivoituu ja voit lahettda skannaukset.

Ala laheta tahan osoitteeseen sahkopostivies-
teja, silla niita ei kasitella.

TRIOS®-skanneri

Varmista, ettd skannerin asetukset ovat seuraavat:
post-processing: "Normal" tai "Detailed" (ei "Fast").
Valitse myds kontrastiasetus "hole close color"
joka korostaa skannauksesta pois jaaneet alueet
(tietoaukot).

"Bite alignment mode" -asetuksena voi olla "live"
tai "automatic", tai jopa "manual’. Tarvittaessa
kohdistusta voi korjata manuaalisesti.

Lisatietoja on skannerin valmistajan toimittamassa
kayttdohjeessa.

Dentsply
N

Sirona

Sirona Connect -kayttojarjestelman kautta

Kirjaudu Dentsply Sirona -ohjelmistosta Sirona
Connect -tilillesi ja etsi uusi vastaanottaja. Etsi
maakohtaisen ResMed-laboratorion tili kohdasta
"ResMed". Voit joko lisaté téman laboratorion
suosikkeihisi tai voit toistaa haun vaiheet aina
skannausta lahettaessasi.

Omnicam tai Primescan -skanneri

Narval CC:ta varten tehtaville skannauksille ei ole
asetuksia koskevia erityisvaatimuksia (purennan
kohdistus on aina automaattinen).

< Carestream

CS Connect -jarjestelman kautta

Kirjaudu CS Connect -tiliisi. Valitse "Partners" ja
sitten "Invite a partner".

Anna séhkdpostiosoite: scans.narval@resmed.fr.
Muokkaa viestia tarvittaessa ja laheta sitten kutsu.
Kun ResMed hyvaksyy yhteyspyynnon, yhteys
aktivoituu ja voit lahettda skannaukset.
Huomautus: Alad liaheta tahdn osoitteeseen
sahkopostiviesteja, silla niita ei kasitella.

DENTAL

CS 3600 -skanneri

Maarita skannerin asetukset seuraavasti:

Poista kaytostda "Enable Manual Bite Capture"
-vaihtoehto.

Ota kayttdéon ‘"scan warning', "Data recovery",
"Bite adjustment" seka "Hole Filling", "HD 3D" ja
'Adaptive hole filling color".

Valitse myo6s kontrastiasetus "hole filling color’
joka korostaa alueet, joita ei viela ole skannattu.
Lisatietoja saat skannerin ohjeista.

ompelu)...)."

Potilastietojen/tilauksen luonti

Jatka normaaliin  tapaan skannerin valmistajan ohjeiden mukaisesti. Valitse ResMed tilauksen
vastaanottajaksi. Kirjoita potilaan sukunimi ja etunimi aina samalla tavalla, jota kdytat myos antaessasi
tilausta Narval Easy -jarjestelman kautta.

Skannaus
1. Kayton aloittaminen

Varmista, ettd intraoraaliskanneri on kalibroitu, karjen peili on puhdas ja karki on esilammitetty
huurtumisen ehkdisemiseksi. Muutoin digitaalisen jaljenndksen laatu heikkenee ja sen perusteella
valmistettu Narval CC ei istu optimaalisesti.

2. Yleiset skannausohjeet

Skannaa molemmat hammaskaaret ja purenta kokonaisuudessaan intraoraaliskannerin valmistajan
ohjeiden mukaisesti. Ellei toisin ohjeisteta, toimi seuraavasti:

e Kuivaa sylki purupinnoilta, silld sen heijastava vaikutus saattaa heikentda skannauksen laatua.
e Estd suoran auringonvalon osuminen skannattavalle alueelle.

e Valta pehmytkudoksen (kielen, huulten) tai vierasesineiden (sormen jne.) skannaamista.

e Kitalakea ei tarvitse skannata.

3shapel
e Aloita kummankin hammaskaaren skannaaminen poskihampaan okkluusiopinnasta, joka on kookas
ja jonka pinnanmuodot vaihtelevat.

e Kun skannaat kulmahampaasta kulmahampaaseen ja siirryt etuhampaiden yli, skannaa linguaalinen/
palataalinen ja bukkaalinen puoli vuorotellen muutamaan kertaan.

Dentsply
: Sirona

Varmista, ettd aukot ja alueet, joiden rekisterdinti ei ollut riittava ensimmaiselld skannauksella (keltainen
korostus) tulevat taydellisesti skannatuiksi.



< Carestream

DENTAI

Valitse "Orthodontics'-tila, jos kaytat CS 10 3D Acquisition -ohjelmistoa tai "Scan'-tila, jos kaytat CS
ScanFlow -ohjelmistoa. Ohjelmisto opastaa sinua molempien hammaskaarien skannaamisessa.

MEDIT

Muista valita "Arch" (kaari) -skannausmenetelma, sitten "Maxilla" (maksilla) ja "Mandible" (mandibula,) ja
napsauta sitten "Anti-snoring appliance" (Kuorsausta estava laite). Anna ohjelman ohjata sinut menetelman
|&pi skannataksesi molemmat kaaret.

Lisatietoja saat laitteen valmistajan tai jalleenmyyjan toimittamista ohjeista.

3. Narval CC:n skannauksen erityisohjeet

Skannaa kumpikin hammaskaari 1 em ienrajan yli, myos viimeisten poskihampaiden distaalipuolelta
(tai vdhintddn 5 mm pehmytkudosta viimeisen poskihampaan distaalipuolella; nédma kohdat voivat olla
hankalia skannata).

Kaikki hampaat tulee skannata (my&s mahdolliset viisaudenhampaat).

Skannauksen vahimmaisvaatimukset:

Ylahammaskaari:

® 50 % viimeisista poskihampaista

® Jos poskihampaita eiole, 100 % toisista valihampaista JA 15 mm pehmytkudosta niiden distaalipuolelta.

Alahammaskaari:

* 100 % toisista poskihampaista JA 5 mm pehmytkudosta niiden distaalipuolelta.

e Jos toisia poskihampaita ei ole, 100 % ensimmaisista poskihampaista JA 15 mm pehmytkudosta
niiden distaalipuolelta.

Varmista, etta ienraja, kiinnityskohdat, inkisaalireunat ja purentapinnat kuvataan oikein ja tarkasti (katso
alla olevien kuvien naita kohtia osoittavat nuolet).

Viimeinen poskihammas saattaa joissakin tapauksissa olla kriittinen kiinnityskohta, jos retentio ei
muuten ole riittdva. Kannattaa aina skannata distaalipintaan saakka silloin, kun potilaan anatomia ja
laitteisto sen sallivat.

Jos viimeista poskihammasta ei pystytd skannaamaan:

e FEt voi tilata kiskoa, joka peittaa tdysin poskihampaan.

e Jos tekniikka sitd edellyttda (esimerkiksi retention parantamiseksi), ResMed saattaa pyytaa
toimittamaan taydellisemmat, mahdollisesti perinteiselld tavalla tehdyt jaljennokset.

Esimerkki onnistuneista skannauksista:

sshape®

4. Purennan skannaus

Potilaan okkluusion rekisterdintiin intraoraaliskannerilla on kaksi mahdollisuutta:

e Vaihtoehto 1: skannaus keski-/luonnollisessa purennassa ja tdydentavat lisdmitat (protruusion
saatamiseksi)

e Vaihtoehto 2: skannaus halutussa protruusiossa.
Koko hammaskaaren sovelluksissa 3Shape suosittelee rekister6imaan purennat

3shapeb kahdella skannauksella, yksi kummaltakin puolelta. Ohjelmisto antaa mahdollisuuden
rekisteréida purennan myos yhdella skannauksella. Varmista siind tapauksessa, etta
lopputulos ja kohdistus ovat virheettémat.

- giergﬁgly Skannaa purennan rekisterdinti Dentsply Sironan suositusten mukaisesti.
Skannaa purennan rekisterdinti Carestream Dentalin  ohjeiden mukaisesti.
QCaresthm Sinun on otettava vahintdan nelja purentakuvaa: yksi kummaltakin puolelta valihampaiden-
poskihampaiden alueelta ja yksi kummaltakin puolelta kulmahampaiden alueelta.

MEDIT Puremien skannaus suositellaan tehtévéksi kahdella skannauksella, yksi molemmilta
puolilta.

. Vaihtoehto 1:
Skannaus keskipurennassa ja mitat

Skannaa molemmat puolet, poskihampaiden ja
valihampaiden alueet. Purennan rekisterdinteja
tarvitaan kaksi (yksi kummaltakin puolelta).
Skannauksen tulisi sisaltdd 4-6 hammasta:
2-3 ylahammaskaaren hammasta ja 2-3
alahammaskaaren hammasta.

Keskipurennan kuvan lisdksi ResMedille on
toimitettava maksimaalisen protruusion ja
protruusion lateraalisen poikkeaman mitat.
Némad mitat syotetddn ResMedin Narval Easy
-jarjestelmaan (katso kohta Verkkotilausjarjestelma).




o Vaihtoehto 2: Skannaus halutussa protruusiossa

Menettely on samankaltainen kuin vaihtoehdossa 1. Purennan rekisterdinteja tarvitaan kaksi, yksi
kummaltakin puolelta, poskihampaiden ja valihampaiden alueet.

Riippumatta siitd, mitda menetelmaa ja materiaalia kaytat purennan jaljentamiseen protruusiossa, on
tarkeaa, etta potilaan leuat eivat liiku skannauksen aikana. Purennan jalientamiseen kaytetty materiaali
ei esta okkluusion tarkkaa skannausta, kunhan se ei peita hampaita liikaa ja esté skanneria nakemasta
hampaita. Skannerin ohjelmisto poistaa materiaalin automaattisesti lopullisesta 3D-skannauksesta.

Purennan skannaus Purennan jéljentdmismateriaalin automaattinen poisto

Mitd tahansa menetelméaa kaytetdankin, on skannauksen laadun kannalta térkedd varmistaa, ettd
potilaan leuka ei liiku skannauksen aikana eikd skannausten valissa esimerkiksi kuvauskarjen suuhun
viennin aikana.

Skannauksen tarkastaminen

Kolmen ensimmaisen potilaan yhteydessa voit kayttédd reaaliaikaista skannauksen tarkistusta
ja varmistaa skannaustuloksen potilaan odottaessa Saat palvelun kayttodsi ottamalla yhteyden
ResMediin ja sopimalla ajan etukateen.

Jos et kdyta ResMedin reaaliaikaista skannauksen tarkistuspalvelua, tarkista skannauskuvat huolellisesti
ennen kuin lahetat ne ResMedille. Varmista, ettei kuvissa ole puutteita/virheita eika tietoja puutu.
Kiinnita kuvia tarkistaessasi huomiota erityisesti seuraaviin seikkoihin:

e Varmista, ettd skannattu alue kattaa joka
suuntaan 1 cm ienrajan ulkopuolelta (minimi
on 5 mm).

e Tarkista skannauksen tarkkuus ja
aukottomuus
— ienrajassa
— okklusaalipinnoilla
— hammasvaleissa.

e \armista, ettei pinnoissa ole syljesta tai heijas-
tavista materiaaleista johtuvia vaaristymia.

e Varmista myds, ettet ole skannannut pehmyt-
kudosta (huulta, poskea) tai vierasta materiaalia
(jaljientdmismateriaalia).
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e Varmista leukojen asento suhteessa toisiinsa: onko skannaus tehty keskipurennassa vai halutussa
protruusiossa.

e Tarkista okkluusion asianmukaisuus.

Voit visualisoida okklusaalipintojen vélin skannerin ohjelmistotydkalulla. N&in voit tarkistaa, ettd tekemési

purennan rekisterdinti on virheeton.

Tietyt puutteet, erityisesti kohdistuksen puutteet, nakyvat paremmin, kun leuat ndytetdadn avoimessa
asennossa.
Korjaa skannausta tarvittaessa tai skannaa potilas uudelleen.

3shape?

Valitse jalkikasittely ("Analyze”-vélilehden "Tools"-valikosta) ja tarkista tulos ennen ldhetysta. Muussa
tapauksessa jalkikasittely tehdaan lahetysprosessin aikana, mutta et pysty silloin tarkistamaan tulosta ja
ResMedin vastaanottama jaljennds ei ehka ole kayttokelpoinen.

Dentsply
: Sirona

Kun olet tarkistanut skannaukset, saada tarvittaessa suunta ja sijainti. Taman jalkeen voit ohittaa muut
analyysi- ja suunnitteluvaiheet. Ala lisaa mallipohjaa.

< Carestream

DENTAL

Kun olet tarkistanut skannaukset, valitse "Done". Preparation Check -ikkuna avautuu.
Tarkista 3D-skannauksen okklusaalitila, allemeno ja reunalinja. Jos jokin niista ei ole hyvaksyttava.
valitse "Cancel" ja palaa takaisin skannaukseen. Jos skannaus on hyvéksyttava, valitse "Check all".

MEDIT

Reikien tayton tietojenkasittelya varten valitse "Fill Major Holes" (tayta suuret reiét)
-vaihtoehto. Varmista sitten, etté tyhjaa tilaa ei ole ja ettd tulos on oikea. L’
Ala valitse jalkikasittelya varten "Create 3D Printable Model" (3D-tulostettava malli) ?D’

-vaihtoehtoa.

1



Esimerkki onnistuneesta skannauksesta Narval CC:n tilaamista varten:

Esimerkkeja skannauksista, jotka eivat ole kelvollisia Narval CC:n tilaamista varten:

¢ Pinnan puutteet

o — &

Etuhampaan pinnan virhe: skannaa uudelleen.

¢ Kohdealueella aukkokohtia

(x)

Osaproteesista  johtuva epéatdydellinen  skannaus:
osaproteesin alareuna ei ndy kuvassa.

e Epataydelliset skannaukset

0 —

Puutteellisuus sektorissa 4: ikenen skannaus on vajaa,
ResMed ei pysty maéarittdamaan kolmionmallisen osan
paikkaa CAD-vaiheessa.

12

e Okkluusioon liittyvat virheelliset skannaukset

Ei kontaktia sektorissa 2 ja 3, okkluusio on skannattava uudelleen.

Ensisilmaykselld skannaus n&yttdd hyvaltd, mutta l8hemmdssa tarkastelussa havaitaan intersektio, joka nékyy
oikeanpuoleisessa kuvassa varilla korostettuna.

Skannauksen ldhettaminen

Laheta skannaus ja valitse ResMed vastaanottajaksi tai rekisterdidyksi laboratorioksi.

MEDIT Ennen kuin ldhetét skannaukset, napsauta "File for Order" (tilattava tiedosto) ja tarkista, ettd
Tietoja puuttuu kohdealueelta. "Maxilla" (maksilla), "Mandible" (mandibula) ja "Occlusion” (purenta) -ruudut on valittu.
Ala tee tilausta ilman skannaustietoja.

Merkitse muistiin tilausnumero, jonka ohjelmisto luo automaattisesti:

e 3Shape-tilausnumero on muotoa 12345_123456789012

e Dentsply Sironan automaattisesti luotu tilausnumero on muotoa 1234567

e Carestream Dental -tilausnumero on muotoa ABC-1234 ja se nékyy potilaan nimen alapuolella

e Meditilla tilaustunnus l6ytyy "Order Box" (tilauslaatikko) -vélilehdesta ja siind on vahintaéan
seitseman numeroa.

Numeroa tarvitaan ResMed-verkkotilausjarjestelmaa kaytettaessa.

Tilausnumero on merkittava verkkotilauslomakkeeseen, jotta voimme yhdistaa
skannauksen ja verkkotilauksen.

Posteriorisen osan skannaus on vajaa.
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Verkkotilausjarjestelma

Narval Easy -tilausjarjestelman kayttaminen

Sen lisaksi, ettd lahetat skannauskuvat ResMedille intraoraaliskannerin jarjestelman kautta, sinun on
tehtava tilaus ResMed-verkkotilausjarjestelmaan.

Ensimmaisella tilauskerralla tarvitset kirjautumistunnukset ResMedilta. Ne ldhetetaan sinulle sahkopostilla
(osoitteesta no-reply@resmed.eu). Viestissa on myos linkki, josta paddset maarittdmaan salasanasi.

Kun sinulla on kirjautumistunnukset, voit kdynnistaa verkkoselaimen ja siirtyd sivustoon
https://Narval-easy.resmed.eu

ResMed suosittelee kayttamaan Narval Easy -verkkotilausjarjestelmaa Google Chrome- tai Mozilla
Firefox -selaimella.

Kaksivaiheinen tunnistautuminen

Narval Easy -jarjestelmaan ladattavat potilastiedot tallennetaan ja niita sailytetéan EU:n tietosuoja-
asetusten vaatimusten mukaisesti. Tasta syysta jarjestelmaan kirjautuminen on kaksivaiheinen.

Kun kirjaudut jarjestelmaan, sinun on annettava aina sahképostiosoitteesi ja salasanasi (katso kuva 1). Taman
jalkeen saat sahkopostitse (osoitteesta narval_noreply@resmed.eu) vahvistuskoodin, joka sinun tulee
antaa tunnistautumisen toisessa vaiheessa (katso kuva 2). Jos viestia ei kuulu, tarkista roskapostikansiosi.

Narval Easy - Sign in Narval Easy - Sign in

Attempt : 1/3 Attempt : 1/3

Login / email address: Login / email address

test-doctor@email.com

Password

Password:
essssssssse

o S Confirmation code

Lost your Password?

Kuva 1: Ensimmdinen vaihe: kirjautumistunnus ja salasana Kuva 2: Toinen vaihe: vahvistuskoodi
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Verkkotilauksen tekeminen

Kun olet kirjautunut jarjestelmaan, voit katsella aiempia tilauksiasi ja tehda uusia tilauksia. Tee uusi tilaus
valitsemalla "Place Order".

e Tayta pakolliset tiedot tilauslomakkeeseen.

e Varmista, ettad potilaan sukunimi ja etunimi ovat samat, joita kdytit skannaustiedoissa.

e \Valitse "Impressions'-kohdasta "Digital Impressions".

e Valitse skanneri, jota kaytat.

¢ limoita skannauksen tilausnumero (katso aiempi kohta Skannauksen lahettaminen). Tietoa
tarvitaan, jotta voimme yhdistaa tilauslomakkeen ja 3Shape Communicate-, Sirona Connect-,
CS Connect tai Medit Link -jarjestelméan kautta lahettamasi skannauksen.

e Lataa mahdollisesti tarvittavat muut asiakirjat lomakkeen "Files'-kohdassa. Al4 liitd lomakkeeseen
skannauksia. Ne tulee lahettéd 3Shape Communicate-, Sirona Connect-, CS Connect tai Medit Link
-jarjestelman kautta.

<JCarestream Tee tilaus Narval Easy -jarjestelméaan viipymatta, sillda Narval-tiimi ei pysty noutamaan
PENTAE skannauksia CS Connect -jérjestelmésté 14 vuorokauden jalkeen.

e Tarkista ja ldheta valmis lomake.

Tuotetuki

Narval CC" Jos sinulla on kysyttéavaa Narval CC:sté tai Narval Easy -tilausjarjestelmastd, ota yhteys
Uniapneakisko ResMedin asiakastukeen osoitteessa narvalcc@resmed.com.

3shapeb 3Shape TRIOS -skannerin tai 3Shape Communicate -jarjestelman tuotetukea saat
3Shape-jalleenmyyjalta.

Wy, Dentsply  Dentsply Sirona -skannerin ja sen ohjelmiston seka Connect-jérjestelman tuotetukea
W' Sirona antaa Dentsply Sirona -jalleenmyyja.

<JCarestream Carestream Dental -skannerin ja sen ohjelmiston sekd CS Connect -jarjestelmén
PENTAL - tuotetukea saat Carestream Dental -jalleenmyyjalta.

MEDIT Jos tarvitset tukea Medit-skannerisi tai Medit Link -jarjestelméan kanssa, ota yhteytta
Medit-jalleenmyyjaan/-yhteyshenkiloon. Voit myos tutustua Medit Help Centeriin.

Huomautus: &la lahetd sdhkdpostia osoitteeseen scans.narval @resmed.fr tai narval_noreply @resmed.eu.
Naihin osoitteisiin lahetettyja viesteja ei lueta.
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